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Igl Dlaczego wprowadzamy kodeks?

Od 2016 roku jestesmy sygnatariuszem 10 zasad UN Global Compact. Jako organizacja
wspieramy takze realizacje celdw zréwnowazonego rozwoju ONZ, szczegdlnie tych, lezacych
w obszarze naszego wptywu. W codziennej dziatalnosci respektujemy zapisy najwazniejszych
miedzynarodowych regulacji, dotyczacych praw cztowieka, standarddw pracy, ochrony
srodowiska czy przeciwdziatania korupcji.

Przez miedzynarodowe regulacje rozumiemy w szczegélnosci:

1) Powszechng Deklaracje Praw Cztowieka,

2) Standardy Miedzynarodowej Organizacji Pracy,

3) Wytyczne OECD (zwtaszcza dotyczace walki z korupcja),

4) Deklaracje z Rio o Srodowisku Naturalnym i Rozwoju — Agenda 21,
5)

6)

Konwencje Narodéw Zjednoczonych przeciwko korupcji,

Miedzynarodowe sankcje handlowe lub embarga, w tym sankcje, ktdre moga obowigzywac
w wyniku rezolucji uchwalonej zgodnie z Rozdziatem VII Karty Naroddw Zjednoczonych
przez Rade Bezpieczenstwa lub sankcje natozone przez Unie Europejska.

Chcemy by¢ liderem zréwnowazonego rozwoju wsérdd instytucji finansowych, dlatego
integralng czesciag Strategii mBanku na lata 2021-2025 sg zagadnienia zwigzane z ESC.
Dbamy o wspdlne dobro i budujemy zaufanie w oparciu o najwyzsze rynkowe standardly.
Doceniaja to nasi klienci, akcjonariusze, inwestorzy, pracownicy oraz regulatorzy.

W Kodeksie prezentujemy zasady, do ktdrych sami sie stosujemy. Od naszych dostawcow
i partnerow oczekujemy tego samego.

Zasady zebrane w Kodeksie dotycza trzech obszaréw zréwnowazonego rozwoju:
= $rodowiska naturalnego (E=Environment),

= troski o pracownikdw i spoteczenstwo (S=Society),

= zgodnosci z regulacjami (G=Governance).
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Q Jakie sg nasze cele ESG?

Jako organizacja dazymy do osiggniecia neutralnosci klimatycznej
E»- do 2040 roku. Chcemy zmniejsza¢ nasz bezposredni i posredni negatywny
wptyw na srodowisko, w tym zredukowac nasze emisje CO2.

W Grupie mBanku zatrudniamy ponad 8 tys. pracownikéw.
S» Naszym priorytetem jest to, by zapewnic im przyjazne, bezpieczne
i niedyskryminujace srodowisko pracy.

JesteSmy organizacjg zaawansowana w obszarze zgodnosci z regulacjami.
G» Chcemy wspotpracowac z dostawcami i partnerami, ktérzy takze
przestrzegajag najwyzszych standardow rynkowych w tym obszarze.
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= Jakie sq nasze zobowigzania?

Z naszymi dostawcami i partnerami chcemy budowac relacje oparte na wzajemnym zaufaniu.

Oznacza to, ze:
= stawiamy na otwartos¢ we wspodtpracy i kontaktach,
= respektujemy zawarte umowy i zobowigzania,

= bedziemy dzieli¢ sie informacjami, ktére pomoga naszym dostawcom i partnerom rozwijac
sie w sposob zréwnowazony.
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Czego
oczekujemy
od dostawcow
I partnerow?

Zalezy nam na tym, zeby kazdy dostawca i partner,
z ktérym wchodzimy we wspodtprace, zapoznat sie z kodeksem.

Rozumiemy, ze nasi dostawcy i partnerzy w réznym stopniu
aktywnie wspierajg standardy zréwnowazonego rozwoju.

Chcemy jednak, aby w trakcie wspodtpracy z nami rozwijali sie
i doskonalili w tym obszarze, adekwatnie do wielkosci organizacji
i charakteru prowadzonej dziatalnosci.

Zachecamy naszych dostawcow i partnerdw do dziatania zgodnie
ze standardami ESG w biezacej dziatalnosci oraz potwierdzania tego
dostepnymi audytami lub opiniami zewnetrznych ekspertow.
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E = Environment

Wptyw
na srodowisko
naturalne

Zmiany klimatyczne sa faktem. Niosa ze soba wiele zagrozen,

ktére moga wplywac na stabilnos¢ finansowa. Dlatego nasze dziatania
na rzecz srodowiska chcemy rozszerzac na wszystkie strefy wptywu
banku, w tym na tarnicuch dostawcow i partnerdw.

Oczekujemy, ze dostawcy i partnerzy mBanku:

= dziataja zgodnie z krajowymi i miedzynarodowymi standardami srodowiskowymi oraz
wiasciwym prawem krajowym,

= daza do zmniegjszania ilosci produkowanych odpadow, segreguja juz wytworzone odpady,
Zapewniaja wiasciwa utylizuje odpaddw niebezpiecznych,

= podejmuja wysitki na rzecz zmniejszenia emisji zanieczyszczen do atmosfery oraz zuzycia
energii i emisji CO2,

= posiadajg lub wypracuja polityki dotyczgce ochrony $rodowiska/ zrownowazonego rozwoju,

= inicjujg dziatania edukacyjne w zakresie ochrony srodowiska naturalnego wsrdd swoich
pracownikdw i promuja postawy prosrodowiskowe wsrdd swoich dostawcow i partnerdw.
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S = Society

Prawa cztowieka,
troska o pracownikow
I spoteczenstwo

Uwazamy, ze kazdy pracodawca, niezaleznie od wielkosci,

powinien zapewnic¢ swoim pracownikom bezpieczne srodowisko pracy.
Nie tolerujemy tamania praw cztowieka. Cenimy dostawcéw i partnerdw,
ktdrzy zapewniajg godne i niedyskryminujgce warunki pracy.

Oczekujemy, ze dostawcy i partnerzy mBanku:

przestrzegaja wszystkich przepiséw prawa pracy,

Zapewniajg swoim pracownikom warunki zgodne z zasadami BHP,

nie stosuja i nie toleruja pracy przymusowej,

nie zatrudniaja dzieci, ktére nie ukonczyty 16 roku zycia,

pozwalaja pracownikom zrzeszac sie w organizacjach zwiazkowych,

nie stosuja praktyk dyskryminujacych osoby m.in. ze wzgledu na ptec, rase,
narodowosg, religie, niepetnosprawnosé, orientacje seksualng czy swiatopoglad,
wystrzegaja sie jakichkolwiek przejawéw mobbingu oraz stownego i fizycznego
nekania pracownikoéw,

uwrazliwiajg swoich pracownikéw na zagadnienia zwigzane z réznorodnoscia,
staraja sie, by tych zasad przestrzegali dostawcy i partnerzy, z ktérymi wspdtpracuja.
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G = Governance

Zgodnosc
z regulacjami

Istotna jest dla nas reputacja banku oraz odbidr naszych dziatan przez
otoczenie biznesowe i klientéw. Stosujemy polityki dotyczace sankgji,
ryzyka reputacyjnego, zapobiegania korupcji, prania pieniedzy, konfliktu
interesow, bezpieczenstwa danych, etycznosci postepowania.

Przeglad wszystkich naszych standardéw w zakresie zrownowazonego
rozwoju znajduje sie na naszej stronie internetowej https:/www.mbank.pl/
o-nas/odpowiedzialnosc-spoleczna/standardy-odpowiedzialnego-biznesu/.

Oczekujemy, ze dostawcy i partnerzy mBanku:

stosujg zasady etyki w kazdym obszarze swojej dziatalnosci,

przeciwdziatajg wszelkim formom korupcji i konfliktowi intereséw,

stosujg najwyzsze standardy biznesowe w zakresie zasad uczciwej i wolnej konkurencji,
terminowo regulujag wszystkie zobowigzania finansowe,

chronig poufne informacje uzyskane w trakcie wspotpracy i nie ujawniaja ich,

przestrzegajg wszystkich przepiséw wynikajacych z rozporzadzenia RODO i regulacji
krajowych dotyczacych ochrony danych osobowych,

dbaja o to, by ich pracownicy doskonalili sie w zakresie obowigzujacych standarddw etycznych.
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