Wyniki Grupy mBanku
I kw. 2016 r.

Solidny poczatek roku pomimo niesprzyjajacych warunkow
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Kluczowe osiagniecia w I kw. 2016 r.

p
Wysokie dochody podstawowe

w kwocie 888,2 min zi

* NII: 676,4 min zt (+15,1% YoY),
wraz z kontynuacjg wzrostu marzy

= NFC: 211,7 mIn zt (+9,2% YoY),
mimo spowolnienia akcji kredytowej

Rachunek
zyskow i strat

Solidna efektywnos$¢ utrzymana
= Koszty/dochody: 47,7%

L

! Nadwyzka depozytow
= Kredyty/depozyty: 96,1%
Wskazniki kapitalowe powyzej
wymogow regulacyjnych
= Wspbtczynnik CET1: 16,2%/19,3%?
= taczny wspodtczynnik kapitatowy:

19,0%/22,6%?

Listy zastawne dodatkowym

\ zrodtem finansowania

Kapitat
i ptynnosc

2Zysk netto 307,8 min zi,
-0,6% wobec IV kw./15

Dochody ogotem
przekroczyty 1,0 mid zi

N\

Wyrazna dynamika wolumenow
= Kredyty brutto: 80,9 mld zt
(+0,7% QoQ, +6,1% YoY)?
= Depozyty klientow: 81,1 mid zt
(+0,3% QoQ, +20,2% YoY)!
Koncentracja na wyzszej marzy
= 0,7 mld zt udzielonych hipotek (-14%

YoY); 1,3 mld zt sprzedanych kredytow
nie-hipotecznych (+11% YoY)

J

Akceleracja akwizycji klientow

= 5 037 tys. klientow detalicznych
(+373 tys. YoY) oraz 19 992 klien-
tow korporacyjnych (+ 1 859 YoY)

Umacnianie pozycji lidera

bankowosci transakcyjnej

i ikony mobilnosci

= Roshaca liczba transakcji kartowych

= Wspoipraca z partnerami

Rozw0j
biznesu

S

! Dynamiki wolumendw prezentowane odpowiednio z wytaczeniem transakcji reverse repo / buy-sell-back oraz transakcji repo; 2 Jednostkowe wskazniki kapitatowe mBanku S.A.

mBank.pl
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\" Podsumowanie I kw. 2016 r. w Grupie mBanku
Kluczowe dane finansowe
Akwizycja klientéw i udziaty rynkowe
Rozwdj biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

Analiza wynikow finansowych za I kw. 2016 r.
Dynamika kredytow i depozytéw
Dochody i koszty
Jakos¢ portfela kredytowego
Struktura finansowania
Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe

Sytuacja makroekonomiczna

Zatacznik
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Szczegotowe wyniki linii biznesowych

e — e
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Podsumowanie I kw. 2016 r. w Grupie mBanku

Kluczowe dane finansowe: Rachunek zyskow i strat

Wynik z tytutu odsetek 676,4 587,4 +15,1% 676,6
Wynik z tytutu optat i prowizji 211,7 193,9 t +9,2% 237,4
Dochody ogdtem 1 008,9 1118,1 ¥  -9,8% 1110,5
Koszty ogotem (480,8) (451,9) t +6,4% (457,2)
Jednorazowe koszty regulacyjne1 - - - (193,8)
Odpisy netto (68,5) (100,0) -31,5% (102,6)

m

Wynik z dziatalnosci operacyjnej

Podatki od pozycji bilansowyc

h Grupy (57,3) (0,9)

5662 -18,8% ] 3569

(0,9)

Zysk brutto
Zysk netto

402,3 565,3

-28,8% 356,0

307,8 || 4509 31,7% ] 3095 |

Marza odsetkowa netto (NIM) 2,29% 2,06% t +0,23 p.p. 2,22%
NIM z wyt. portfela CHF 2,66% 2,38% t +0,28 p.p. 2,58%
Wskaznik koszty/dochody 47,7% 40,4% ‘!‘ +7,3 p.p. 58,6%
Koszty ryzyka 0,35% 0,52% & -0,17p.p. 0,52%
Zwrot na kapitale (ROE) 10,1% 16,4% ¥  -6,3pp. 11,2%
Zwrot na aktywach (ROA) 0,99% 1,48% ‘ -0,49 p.p. 0,97%

L W tym kontrybucja do Bankowego Funduszu Gwarancyjnego w wysokosci 141,7 min zt na pokrycie wyptat srodkéw gwarantowanych deponentom upadtego Banku Spétdzielczego w Wotominie i sktadka

do Funduszu Wsparcia Kredytobiorcow w kwocie 52,1 min z

mBank.pl
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Podsumowanie I kw. 2016 r. w Grupie mBanku

Kluczowe dane finansowe: Bilans

w min zt

Kredyty brutto

Kredyty detaliczne

I kw./16

80 925
46 511

I kw./15

81 883

43 788

Zmiana r/r

il

-1,2%

+6,2%

IV kw./15

81 409
46 259

Kredyty korporacyjne1

Depozyty klientow

32 801

29 728
71 861

>

O a20% | s11a1

+10,3%
+12,9%

32 416

Depozyty detaliczne 47 835 39 693 t +20,5% 46 117

Depozyty korporacyjne’ 31 771 25 743 t +23,4% 33 330
Wskaznik kredyty/depozyty 96,1% 109,9% ‘ -13,8 p.p 96,7%
Wskaznik NPL 5,8% 6,1% & -03pp 5,7%
Wskaznik pokrycia rezerwami 58,6% 53,7% t +4,9 p.p 58,9%
Wsp6tczynnik CET 1 16,2% 12,9% P +33pp 14,3%
taczny wspotczynnik kapitatowy 19,0% 16,3% t +2,7 p.p 17,3%

1 Wytaczajac transakcje reverse repo / buy-sell-back dla kredytéw oraz transakcje repo dla depozytdéw
[ §

mBank.pl
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Podsumowanie I kw. 2016 r. w Grupie mBanku

Rozw0j dziatalnosci: akwizycja klientdw i udziaty rynkowe

Liczba klientéw detalicznych (tys.)

—~
’ |’1

4 864 4947 5 037

216
s 150 ST 193

8

4 743

03/15 06/15 09/15 12/15 03/16

Il Bankowo$¢ detaliczna PL [l mBank CZSK [l Orange Finanse

Liczba klientéw korporacyjnych

<= —
R 22%

18 133 18 654 19 086 19 992

1839 1 867 1931 1983 2152
5 485 5 609 5 748 5 896

03/15 06/15 09/15 12/15 03/16

19 562

ki kK2 K3

Udziaty rynkowe w segmencie Bankowosci Detalicznej

6,3% 63% 62% 63% 605% 66% 65% 65% 65%

¢ 54%  5,4%

5,30/ 5’30/ /70 /T/0
50% 50% 51% ° ° 5 7%  5.8%
— /

% 41%  4,1%
3 49 3 50 36% 3,7% 3,8% 4,0% ()
3,3% 470 ’ !

03/14 06/14 09/14 12/14 03/15 06/15 09/15 12/15 03/16

—@— Kredyty —®— Kredyty (bez portfela FX) —#— Depozyty

Udziaty rynkowe w segmencie Bankowosci Korporacyjnej
10,1%

9,7% 9,8% 9,8%

8,8% 8,9%

o 8,6%
8.5% g 10

6,3% 6,3% 6,3% 64% 6,3% 6,3% 6,3%

% 6,1%
6,0% o - o . . °

03/14 06/14 09/14 12/14 03/15 06/15 09/15 12/15 03/16

—@— Kredyty —#— Depozyty

Podziat klientéw: K1 - roczne obroty powyzej 500 min zt i nie-bankowe instytucje finansowe; K2 - roczne obroty od 30 min zt do 500 min zt; K3 - roczne obroty ponizej 30 min zt.

mBank.pl

Prezentacja dla inwestoréw - I kw. 2016 r. |6



Podsumowanie I kw. 2016 r. w Grupie mBanku

Rozwdj biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

Sprzedaz kredytéw hipotecznych Sprzedaz kredytéw nie-hipotecznych
(mln zt, kwartalnie) (mln zt, kwartalnie)

- 14%4 > L +11% >
f@‘l r@_¢

1201 1207 1338

0,
7% &g 96 102 12—
718 23% 295 308 377 R
28%
770 i 235 __ k&I
28% |PY WE12%  70% 63%
330, B3T3 374 481 489 224 31%
6 W 2%

I kw./15 II kw./15 III kw./15 IV kw./15 I kw./16 Ikw./15 II kw./15 III kw./15 IV kw./15 Ikw./16
I Osoby fizyczne M mBank Hipoteczny [ Przedsiebiorcy [l mBank CZSK Il Osoby fizyczne [ Przedsiebiorcy Il mBank CZSK
Sprzedaz kredytow korporacyjnych Nowe kontrakty leasingowe
(mln zt, kwartalnie) (mln zt, kwartalnie)
1190,9 1105,3

1010,7

M K1
M K2
[ k3

III kw./15 IV kw./15 Ikw./16 I kw./15 II kw./15 ITI kw./15 IV kw./15 I kw./16

I kw./15 IT kw./15

Podziat klientéw: K1 - roczne obroty powyzej 500 min zt i nie-bankowe instytucje finansowe; K2 - roczne obroty od 30 min zt do 500 min zt; K3 - roczne obroty ponizej 30 min zt.
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Agenda

Podsumowanie I kw. 2016 r. w Grupie mBanku
Kluczowe dane finansowe
Akwizycja klientéw i udziaty rynkowe
Rozw0j biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

\' % Analiza wynikéw finansowych za I kw. 2016 .
Dynamika kredytow i depozytéw
Dochody i koszty
Jakos¢ portfela kredytowego
Struktura finansowania
Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe

Sytuacja makroekonomiczna

Zatgcznik
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Szczegotowe wyniki linii biznesowych
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Analiza wynikéw za I kw. 2016 r.
Dynamika kredytow

Akcja kredytowa pozostaje stabilna w kluczowych segmentach

Dynamika kredytéw i pozyczek brutto od klientéw )
(min zt) @ >

81 883 82 449 81 40 so 925
30, EPIVEE 2108 1704 1 609 NI

43% [QEEREE 33 447 32 805 E2Ed

03/15 06/15 09/15 12/15 03/16
/ I Kredyty udzielone korporacjom I Transakcje reverse repo

\ +5,5% L+0,5%
Q |— w 1
549, 46 511 EyLZ 43 788 45 329 45 381 46 259 46 511

03/15 06/15 09/15 12/15 03/16
I Klienci indywidualni Wytaczajac efekt 03/15 06/15 09/15 12/15 03/16
@ kursu walutowego

I Klienci korporacyjni AR Wylaczajac transakcje | Kredyty hipoteczne: [l osoby fizyczne [l mikrofirmy [l Nie-hipoteczne J

[ Sektor budzetowy i inne naleznosci ~ —= L — = reverse repo / buy-sell-back
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Analiza wynikéw za I kw. 2016 r.

Dynamika bazy depozytowej

Dynamiczny roczny wzrost depozytow w obydwu segmentach

Dynamika zobowigzan wobec klientow

(mln zt)
—@

+20 2%

R

81 14 1 134
600 681
34 424 32 618

47 835

78 546
1166
34 922

09/15

73 058

S0, 1986

43%

55%

03/15

06/15 12/15 03/16

Wytaczajac transakcje repo

I Klienci indywidualni
Il Klienci korporacyjni
[ Sektor budzetowy

mBank.pl

34 922

30 816 29 661

1%
40%
03/15 06/15 09/15 12/15 03/16
/ I Depozyty klientéw korporacyjnych M Transakcje repo
59% 46 117 47 835

42 458

41 411

39 693

14 272
10 687

13 605

03/15

06/15 09/15 12/15 03/16

M Rachunki biezace i oszczedno$ciowe [l Depozyty terminowe

Prezentacja dla inwestoréow - I kw. 2016 r.



Analiza wynikéw za I kw. 2016 r.
Dochody Grupy mBanku

Dochody podstawowe utrzymane na wysokim poziomie

Dynamika dochoddéw Grupy mBanku
(mln zt)

QoQ YoY

-10,8%

0,0%

Z wytaczeniem przychoddéw jednorazowych

I kw./15 IT kw./15 ITT kw./15 IV kw./15 I kw./16
B wynik z tytutu odsetek I Przychody z tytutu dywidend B wynik na inwestycyjnych papierach wartoéciowych?
I Wynik z tytutu optat i prowizji [ | Wynik na dziatalnosci handlowej ™ pozostate przychody operacyjne netto

1 W tym jednorazowy zysk ze sprzedazy akcji spdtki BRE Ubezpieczenia TUIR (194,3 min zt) w I kw./15 oraz wynik ze sprzedazy akcji PZU (125,0 min zt) w IV kw./15
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Analiza wynikéw za I kw. 2016 r.
Koszty Grupy mBanku

Wysoka efektywnos¢ pomimo inwestycji w strategicznych obszarach

Dynamika kosztéw Grupy mBanku W IV kw./15 Grupa mBanku wptacita do BFG 141,7 miIn zt na
(mln zt) pokrycie wyptaty srodkéw gwarantowanych deponentom upadtego

— Banku Spétdzielczego w Wotominie i zaksiegowata sktadke na
Qs,_z@ — @
651,0 CF+5,2%0

Fundusz Wsparcia Kredytobiorcow w kwocie 52,1 min zt

480,8

+14,0%

417,8- = 443,6

+4,4%

. e . :
o
<

Z wytaczeniem kosztow jednorazowych

I kw./15 II kw./15 III kw./15 IV kw./15 Ikw./16 Z wyfaczeniem opfaty na rzecz BFG

B Koszty pracownicze Il Pozostate koszty! [l Wptaty na BFG
Bl Koszty rzeczowe B Amortyzacja

40,4% 54,7% 47,3% 58,6% Ayl Wskaznik koszty/dochody Grupy mBanku (kwartalnie)

1 W tym: podatki i optaty, odpisy na Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych
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Analiza wynikéw za I kw. 2016 r.
Rezerwy na kredyty i koszty ryzyka

Koszty ryzyka pod wptywem rozwigzan w segmencie korporacyjnym

Odpisy netto z tytutu utraty wartosci kredytéw i pozyczek Koszty ryzyka w podziale na segmenty
(min zt) (pb)

52 55 57 54

52 54 55 52

35

I kw./15 IT kw./15 IIT kw./15 IV kw./15 I kw./16 I kw./15 IT kw./15 IIT kw./15 IV kw./15 I kw./16

» Koszty ryzyka Grupy mBanku: —@— kwartalnie —@&— YtD
I Bankowos¢ Detaliczna Ml Korporacje i Rynki Finansowe

I Portfel detaliczny M Portfel korporacyjny

mBank.pl Prezentacja dla inwestoréw - I kw. 2016 r. |13



Analiza wynikéw za I kw. 2016 r.

Jakos¢ portfela kredytowego

Odporny portfel kredytowy i stabilne miary ryzyka

Portfel kredytéw z utratg wartosci
(mln zt)

4 857

4964 4 663

4 849

4 631

03/15 06/15 09/15 12/15 03/16

Wskaznik NPL Grupy mBanku

Grupa mBanku

6,1% 6,0%

5,9% o, Stosuje bardziej
5,7% 5,8% konserwatywne
podejscie klientowskie

w swojej metodologii
rozpoznawania NPL

03/15 06/15 09/15 12/15 03/16

Wskaznik pokrycia rezerwami
0 w tym rezerwy IBNR

62,3%
58,5% !
—— [ ]

64,3% 64,0%

62,6%
[ |

03/15 06/15 09/15 12/15 03/16

Wskaznik NPL Grupy mBanku wedtug segmentow

6,8% —@— Portfel
0 0 k iy *
6,5% 6,5% 6,2% 6,2% orporacyjny
6 7% —— Portfgl
! detaliczny
6,2% 6,1%
5,7% 5,7% * z wylaczeniem
. . . . . transakgcji
reverse repo /

Wskaznik NPL portfela kredytéw hipotecznych*
4,9% Modyfikacja metodologii

<4+ - ! . 1
4,3% 4,2% cross-default’u od II kw./15
3,8% 3,8%

* do klientow
indywidualnych
w Polsce

03/15 06/15 09/15 12/15 03/16

10d II kw./15 zalegte optaty od rachunkdéw biezacych i kart ptatniczych zostaty wytaczone z cross-default’'u ze wzgledu na brak istotnosci dla zdolnosci obstugi innych zobowigzan przez kredytobiorcéow

mBank.pl
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Analiza wynikéw za I kw. 2016 r.

Szczegdty profilu finansowania

Dobrze zdywersyfikowany profil finansowania i wysoka plynnosc

Struktura finansowania Grupy mBanku
wg stanu na 31.03.2016

Ratingi mBanku

Wskaznik kredyty/depozyty

109,9%

Inne Depozyty 105,7%
Zobowigzania detaliczne Rating 0.6
podporzqdkoslvane dtugotermin. ~ BBB 101,1% |l
EMTN Rating F2 96,7% 96,1%

Pozostate dtuzne
papiery wartosciowe

73%

Zobowigzania
wobec bankéw
Depozyty
korporacyjne

krotkotermin.

Standard & Poor’s

Rating kredytowy
dtugotermin.

Rating kredytowy
krotkotermin.

A-2

03/15 06/15 09/15

12/15

03/16

Zapadalnos¢ instrumentow finansowania diugoterminowego,

wg stanu na 31.03.2016 (w min walut lokalnych) 1.000

800 750 746

750

20 >0
2016 2017 2018 2019+
I CHF kredyty [l CHF pozyczki ™ EUR kredyty [l EUR EMTN [l CHF EMTN
podporzadkowane

mBank.pl

Podsumowanie emisji w ramach programu EMTN

500 min EUR 12-10-2012 12-10-2015* 3,0 lata 2,750%
200 min CHF 08-10-2013 08-10-2018 5,0 lat 2,500%
500 min EUR 01-04-2014 01-04-2019 5,0lat 2,375%
500 min EUR 26-11-2014 26-11-2021 7,0lat 2,000%
1 wykupione w terminie zapadalnoci
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Analiza wynikéw za I kw. 2016 r.

Kluczowe wskazniki regulacyjne

Silna pozycja kapitatowa i ptynnos¢ powyzej wymogow regulacyjnych

taczny wspétczynnik kapitatowy Grupy mBanku NSFR i LCR dla mBanku

19,01% 144%

138% 139%
2,81% 16,97%

16,99% 17,25%

16,26% 16,38%

2.90% 2,96%
3,38% [l 2-93% -

03/15 06/15 09/15 12/15

03/16 Minimalny 03/15 06/15 09/15 12/15 03/16
wymdg na

B Wspétczynnik CET 1 Ml Tier 2 €89 Laczna kwota ekspozycji na ryzyko

Il Net Stable Funding Ratio (NSFR) [ Liquidity Coverage Ratio (LCR)

mBank.pl Prezentacja dla inwestoréw - I kw. 2016 r. |16
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Podsumowanie I kw. 2016 r. w Grupie mBanku
Kluczowe dane finansowe
Akwizycja klientéw i udziaty rynkowe
Rozw0j biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

Analiza wynikow finansowych za I kw. 2016 r.
Dynamika kredytow i depozytéw
Dochody i koszty
Jakos¢ portfela kredytowego
Struktura finansowania
Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe

\' % Sytuacja makroekonomiczna

Zatacznik
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Szczegotowe wyniki linii biznesowych

| ———————
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Sytuacja makroekonomiczna (1/2)

Wysoki wzrost PKB; srodek ciezkosci przesuwa sie z inwestycji do konsumpc

Potezne wsparcie dla konsumpcji ze strony ptac i Swiadczen spot.
12% -
10% -
8% -
6% -
4% -
2% A
0%
-2% -/
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Fundusz ptac

r/r

Dochody gosp. domowych Konsumpcja

m 2016 to rok konsumenta. Wspierane rosngcymi ptacami, niskg inflacjg
i wyptatg z programu 500+, dochody konsumentéw otrzymajg potezne

wsparcie w tym roku. Wzrost konsumpcji wyniesie 4%. , .
Zrodto: GUS, NBP

Spadek inwestycji publicznych w 2016 roku
40% -
30% -
20% -
10% -

r/r

OO/O T T T T T T |‘Au T
-10% - \/

-20% -
-30% -

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Inwestycje 30 najwiekszych miast

Inwestycje publiczne

= Inwestycje publiczne cierpig z powodu przerwy w wydatkowaniu srodkdéw
unijnych. Dotyczy to gtdéwnie inwestycji samorzgdowych i kolejowych.

Inwestycje atne nie skompensujg tego spadku. ,
westyde pryw ! pensujg tego sp u Zrédto: GUS, NBP

Dynamika PKB - prognoza mBanku (% r/r)

Prognoza
. mBanku

4,3
3,6 3,1 3,4 ! :317 3,8 3,9 3,9

I 1 I 1 I 1 I 1 I III

kw./12  kw./12 kw./13 kw./13 kw./14 kw./14 kw./15

mmm Inwestycje = Eksport netto

mmmm Zapasy ====PKB r/r (%)

m Nieznaczne przyspieszenie wzrostu gospodarczego w 2016 roku, zmieni
sie struktura: wiecej konsumpcji (wyzsze ptace, swiadczenia spoteczne),
mniej inwestycji (ciecia w samorzgadach i na kolei).

kw./15 kw./16 kw./16
= Konsumpcja

Zrédito: GUS, NBP
e S

mBank.pl

Inflacja ujemna w I pot./16, otoczenie sprzyja nizszym stopom
10% -
8% -
6% -
4% -
2% -
0% . . ; : ; .
2% V N ARATS
_40/0 J

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
CPI = PPI

m Coraz wiecej deflacji widoczne takze w kategoriach bazowych. Utrudnia
to utrzymanie stanowiska stabilnych stép procentowych w najblizszym
czasie. Zdaniem banku, szanse na obnizki stop wcigz sg duze.

r/r

Zrédio: GUS
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Sytuacja makroekonomiczna (2/2)

Ozywienie na rynku kredytow dla przedsiebiorstw, gospodarstwa domowe ostrozne

Kredyty i depozyty przedsiebiorstw (% r/r)
30% -

20% -

10% -

0% -

-10% -
sty-10 lip-10 sty-11 lip-11 sty-12 lip-12 sty-13 lip-13 sty-14 lip-14 sty-15 lip-15 sty-16

Depozyty przedsiebiorstw w bankach

Kredyty przedsiebiorstw w bankach i}

Kredyty inwestycyjne przedsiebiorstw w bankach Zrédfo: NBP

m Dynamika depozytéw korporacyjnych pozostaje wysoka dzieki dyscyplinie
kosztowej i solidnemu wzrostowi sprzedazy. Podatek bankowy dotknie
kredyty korporacyjne w niewielkim stopniu.

Kredyty i depozyty gospodarstw domowych (% r/r)
25% -~
20% -
15% -
10% -
5% -
0%
'50/0 J
sty-10 lip-10 sty-11 lip-11 sty-12 lip-12 sty-13 lip-13 sty-14 lip-14 sty-15 lip-15 sty-16
Depozyty gosp.dom. w bankach
Kredyty gosp.dom. w bankach i
Kredyty na nieruchomosci w bankach Zrédfo : NBP
= Solidny wzrost depozytow gospodarstw domowych, brak alternatyw
inwestycyjnych oznacza jego utrzymanie w 2016 r. Podatek bankowy
i wzrost wymogow LTV negatywnie wptyng na kredyt hipoteczny.

Rentownosci PL 10-latek po raz 1-szy od 14 lat powyzej wegierskich
4,2% -
3,8% -
3,4% -
3,0% -
2,6% -
2,2% -

1,8% T T
sty-15 kwi-15 lip-15

Polska - 10Y
m Bardzo stroma krzywa dochodowosci w Polsce. tagodzenie polityki

pienieznej na Wegrzech obnizyto tamtejsze rentownosci. Oczekujemy
przyjecia przez NBP podobnych instrumentéw w przysztosci.

paz-15 sty-16 kwi-16

= Wegry - 10Y

Zrédio: Bloomberg

Ztoty pozostaje staby w relacji do walut regionu

1,47 - - 17,0
- 16,5

1,42
- 16,0
1,37 + 15,5
- 15,0

1,32 A
- 14,5
1,27 . . . . —L 14,0

sty-15 kwi-15 lip-15 paz-15 sty-16 kwi-16

e HUF/PLN e CZK/PLN Zrédto: Bloomberg

m Sprzyjajace warunki globalne i de-eskalacja ryzyk krajowych umocnity
zlotego. Obecne poziomy sg zblizone do fair value — wciaz istniejq
negatywne ryzyka dla ztotego utrudniajgce ruch kursu EUR/PLN w doét.

mBank.pl
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2016 w prognozach i1 implikacje dla Grupy mBanku

Otoczenie makroekonomiczne i wyzwania dla sektora bankowego

Kluczowe wskazniki makroekonomiczne

Wzrost PKB (r/r) 3,3% 3,6% 3,8%
Popyt krajowy (r/r) 4,9% 3,2% 4,2%

Konsumpcja prywatna (r/r) 2,6% 3,1% 3,9%
Inwestycje (r/r) 9,8%  6,1%  3,8%
Inflacja (eop) -1,0% -0,5% 1,4%
Stopa bazowa NBP (eop) 2,00 1,50 1,25
CHF/PLN (eop) 3,57 3,92 3,82

EUR/PLN (eop) 4,29 4,26 4,20

Wptyw na mBank

‘ Wynik odsetkowy i marza

(Lekko pozytywny) t ’

= Mniejsze prawdopodobienstwo obnizki stop przez RPP
= Pewna przestrzen dla repricing’u depozytéw

Wynik prowizyjny (Pozytywny) ! ’

= Stale rosngca transakcyjnos¢ klientéw i silna akwizycja
w segmencie detalicznym i korporacyjnym

= Wzrost wybranych optat w celu wypetnienia luki w dochodach

Koszty ogdtem

(Negatywny) ‘v ’

Sektor bankowy - agregaty monetarne (r/r)

= Wprowadzenie podatku bankowego ze stawka 0,0366%
w skali miesigca, pobieranego od lutego 2016 r.

= Koszty zalezne od banku pozostang pod kontrolg,

(Neutralny)‘

Odpisy na kredyty

Zrédto: Szacunki mBanku wg stanu na 01.04.2016.

= Solidna sytuacja gospodarcza i niskie bezrobocie

= Ryzyko niewielkiego wzrostu ze wzgledu na zmieniajacq
sie strukture portfela kredytowego

mBank.pl
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Agenda

Podsumowanie I kw. 2016 r. w Grupie mBanku
Kluczowe dane finansowe
Akwizycja klientéw i udziaty rynkowe
Rozwdj biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

Analiza wynikow finansowych za I kw. 2016 r.
Dynamika kredytow i depozytéw
Dochody i koszty
Jakos¢ portfela kredytowego
Struktura finansowania
Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe

Sytuacja makroekonomiczna

\' % Zatgcznik
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Szczegodtowe wyniki linii biznesowych
[——— | . —
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Zatacznik

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Nr str.

Szczegotowe wyniki linii biznesowych

Skonsolidowany rachunek wynikow wg MSSF

Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

Wskazniki Grupy mBanku

Dane historyczne Grupy mBanku

Wynik odsetkowy i marza

Wynik z optat i prowizji

Wynik na dziatalnosci handlowej i inne przychody

Analiza bilansu:

Analiza bilansu:

Analiza bilansu:

Analiza bilansu:

Analiza bilansu:

Aktywa i Pasywa

Struktura walutowa

Struktura kredytow i depozytow
Struktura portfela kredytowego

Szczegdbty zmian wskaznikéw kapitatowych

Aktywnos$¢ na rynku listdw zastawnych

23

24

25

26-28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

Bankowos¢ Detaliczna

Podsumowanie I kw./16: Wyniki finansowe i Wolumeny
Struktura portfela kredytowego w Polsce

mBank w Czechach i na Stowacji

Korporacje i Rynki Finansowe

Podsumowanie I kw./16: Wyniki finansowe i Wolumeny
Aktywnosc¢ na rynkach finansowych: udziaty rynkowe
Spotki zalezne Grupy mBanku

Wyniki spotek Grupy mBanku

mBank Hipoteczny (mBH)

Leasing i faktoring

Dom Maklerski mBanku (mDM)

Podsumowanie kursu akcji mBanku

Dane kontaktowe

38-43

39-40

41

42-43

44-47

45-46

47

48-52

49

50

51

52

53

54

mBank.pl
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Zatacznik

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Skonsolidowany rachunek wynikow wg MSSF

Lkw./15| Tkw./15| IIkw./15| IViw./15|  Tiow./15

Wynik z tytutu odsetek 587 439 605 548 641 753 676 633 676 418
Wynik z tytutu optat i prowizji 193 857 230 336 235 583 237 400 211 745
Przychody z tytutu dywidend 31 3 158 14 345 6 0
Wynik na dziatalnosci handlowej 102 618 35 312 84 105 70 900 84 087

w tym: Wynik z pozycji wymiany 78 687 66 000 67 825 75227 71817
Wynik na inwestycyjnych pap. wartos$ciowych 195 008 1342 (9 372) 127 430 3427
Pozostate przychody operacyjne netto’ 39 175 9 153 13 449 (1 886) 33 226
Dochody ogoétem 1118 128 884 849 979 863 1110483 1 008 903
Koszty ogotem (451 932) (484 412) (463 298) (650 955) (480 772)

Ogdlne koszty administracyjne (404 801) (435 245) (413 085) (597 816) (427 045)

Amortyzacja (47 131) (49 167) (50 213) (53 139) (53 727)
Erde‘fjij{écveittgozi;ggf(” utraty wartosci (99 971) (107 666) (110 956) (102 629) (68 520)
Wynik z dziatalnos$ci operacyjnej 566 225 292 771 405 609 356 899 459 611
Podatki od pozycji bilansowych Grupy (907) (888) (921) (933) (57 302)
Zysk brutto 565 318 291 883 404 688 355 966 402 309

Zysk netto przypadajacy
na akcjonariuszy mBanku 450 936 309 486 307 782

L w tym: Udziat w zyskach (stratach) inwestycji we wspodlne przedsiewziecia
[——— |

mBank.pl
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Zatacznik

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

1kw./15] 11kw./15| 1mmrkw./1s| 1vkw./15 Ikw./16

Kasa i operacje z bankiem centralnym 2 406 938 3 187 463 4 630 886 5938 133 4 042 760
Naleznosci od bankéw 4 052 272 2071953 2 793 756 1897 334 1120 253
Papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu 2 043 083 2 597 284 2561 125 557 541 2 849 810
Pochodne instrumenty finansowe 4 824 571 3 345 943 3737 662 3 349 328 2799170
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 78 977 052 77 241 598 79 407 211 78 433 546 77 940 778
Inwestycyjne papiery wartosciowe 28 442 073 29 515 812 30 026 139 30 736 949 31618471
Wartosci niematerialne 458 185 469 853 477 160 519 049 512 481
Rzeczowe aktywa trwate 706 458 691 833 692 640 744 522 722 279
Inne aktywa 1 383 256 1482 376 1423 564 1 346 619 1662 378

Aktywa razem

Zobowigzania (w tys. zi)

123 293 888 | 120 604 115 | 125 750 143 | 123 523 021 | 123 268 380
Ikw./15| I1kw./15]| IIIkw./15| IV kw./15 Ikw./16

Zobowigzania wobec innych bankow 17 839 429 15675919 14 783 139 12 019 331 10 972 446
Pochodne instrumenty finansowe 4 838 248 3 302 248 3 380 521 3173 638 2 355 838
Zobowiazania wobec klientéw 71 861 014 73 058 259 78 545 901 81 140 866 81 133 851
Wyemitowane dtuzne papiery wartosciowe 10 382 134 11 013 855 11 280 897 8 946 195 9 697 975
Zobowigzania podporzadkowane 4 436 572 3896 612 3 785 284 3827 315 3801673
Pozostate zobowigzania 2 336 627 2 109 689 2 051 324 2140712 2 679 200
Zobowiazania razem 111 694024 109056582 113827066 111248057 110640983
Kapitaly razem 11 599 864 11 547 533 11 923 077 12 274 964 12 627 397

Zobowigzania i kapitaty razem

mBank.pl

123 293 888 | 120 604 115 | 125 750 143 | 123 523 021 | 123 268 380
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Zatacznik

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Wskazniki Grupy mBanku

Wskazniki finansowe I kw./15 II kw./15 III kw./15 IV kw./15 I kw./16

Marza odsetkowa (kwartalnie) 2,06% 2,11% 2,12% 2,22% 2,29%
Marza odsetkowa YtD 2,06% 2,08% 2,10% 2,13% 2,29%
Marza odsetkowa YtD (bez portfela CHF) 2,38% 2,43% 2,45% 2,48% 2,66%
Wskaznik koszty/dochody (kwartalnie) 40,4% 54,7% 47,3% 58,6% 47,7%
Wskaznik koszty/dochody YtD 40,4% 46,7% 46,9% 50,1% 47,7%
Koszty ryzyka (kwartalnie) 0,52% 0,55% 0,57% 0,52% 0,35%
Koszty ryzyka YtD 0,52% 0,54% 0,55% 0,54% 0,35%
ROE netto (kwartalnie) 16,40% 8,12% 11,62% 11,20% 10,08%
ROE netto YtD 16,40% 12,28% 12,06% 11,84% 10,08%
ROA netto (kwartalnie) 1,48% 0,73% 1,00% 0,97% 0,99%
ROA netto YtD 1,48% 1,10% 1,07% 1,04% 0,99%
Wskaznik kredyty/depozyty 109,9% 105,7% 101,1% 96,7% 96,1%
taczny wspodtczynnik kapitatowy 16,26% 16,38% 16,99% 17,25% 19,01%
Wspétczynnik Common Equity Tier 1 12,88% 13,45% 14,09% 14,29% 16,20%
Kapitat / Aktywa 9,4% 9,6% 9,5% 9,9% 10,2%
TREA / Aktywa 54,7% 58,3% 56,5% 56,2% 56,1%
Wskaznik NPL 6,1% 6,0% 5,9% 5,7% 5,8%
Wskaznik pokrycia rezerwami NPL 53,7% 56,9% 57,1% 58,9% 58,6%
Wskaznik pokrycia wraz z rezerwami ogdlnymi 58,5% 62,3% 62,6% 64,3% 64,0%
| N
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Podsumowanie

Z l. i k
arqcznli
[ Bians |

i
Dane historyczne Grupy mBanku (1/3)
Wynik z tytutu odsetek i marza Wynik z tytutu optat i prowizji
(mnzty (mnzty

CAGR
N
CAGR

2011 2012 2013 2014 2015 Ikw./15 1Ikw./16 2011 2012 2013 2014 2015 Ikw./15 TIkw./16
____________________ L e e e e e Y
Wynik na dziatalnosci handlowej i pozostate przychody Dochody ogdtem
(min zt) (min zt)

CAGR /

jednorazowy zysk
ze sprzedazy spotki
ubezpieczeniowej
w I kw./15

<>

2011 2012 2013 2014 2015

Ikw./15 1Ikw./16

2011 2012 2013 2014 2015 I kw./15 TIkw./16
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Podsumowanie

Z ' - k
arqcznli
| Bilans |
i
Dane historyczne Grupy mBanku (2/3)
Koszty ogdtem et womt G e Wynik operacyjny przed kosztami rezerw i wskaznik C/I
(min zt) Fundusz Wsparcia Kredytobiorcéw) (min zt)
CAGR ) N

CAGR

D D GD T XD XD GD
L +3% —

2011 2012 2013 2014 2015 Ikw./15 T1kw./16 2011 2012 2013 2014 2015 I kw./15 Tkw./16
Odpisy netto na kredyty i koszty ryzyka Zysk netto i zwrot na kapitale (ROE)
(mln zt) (mmnzty
» T @D 16,4% JX 14,6% X 13,1% X 13,1% X 11,8% H 16,4% X 10,1%
CAGR CAGR

<D '

2011 2012 2013 2014 2015

I kw./15 Tkw./16 2011 2012 2013 2014 2015
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Podsumowanie

-
Zatacznik
| Bilans |
i
Dane historyczne Grupy mBanku (3/3)
Aktywa ogodtem Kapitaty razem i tgczny wspétczynnik kapitatowy
(mid zt) (min zt)

CAGR >

2011 2012 2013 2014 2015 03/15 03/16 2011 2012 2013 2014 2015 03/15 03/16
Kredyty brutto ogotem R T e e PR T . Depozyty ogdtem PR ——
mld zt CAGR mld zt GE%

<> 81,1
54
26

iz 5@ 0 34,4
v !

70,6

2011 2012 2013 2014 2015

03/15 03/16

2011 2012 2013 2014 2015

I Klienci indywidualni I Klienci korporacyjni [l Sektor budzetowy i inne I Klienci indywidualni I Klienci korporacyjni [l Sektor budzetowy

03/15 03/16
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1

Zatlacznik

[ Bilans |

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Wynik z tytutu odsetek i marza

Spotki zalezne

Struktura przychodéw odsetkowych Struktura kosztow odsetkowych
(min zt) (min zt)

@ & & & €E&rma |,

v,

J
2% 1%

70%

65%

1% E(9 20,0 19,2 20,5 7%
I kw./15 IT kw./15 ITT kw./15 IV kw./15 I kw./16

I kw./15 IT kw./15  III kw./15 IV kw./15 I kw./16

I Srodki pieniezne i lokaty Il Kredyty i pozyczki [/ Rozliczenia z bankami B Zobowiazania podporzadkowane
krotkoterminowe
[ Inwestycyjne papiery warto$ciowe [l Instrumenty pochodne zaklasyfikowane I Rozliczenia z klientami Il Pozostate
do ksiegi bankowej
Il Diuzne papiery wartosciowe PDO Il Pozostate I Emisja diuznych papieréw wartosciowych
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Podsumowanie
= Dane hist
Za'a'cz n I k Racinuenelli \(:x:lzi;gw

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe L;j;:ji‘zzgf:j:“:
Wynik z tytutu optat i prowizji

Struktura przychodow z tytutu optat i prowizji
(min zt)

YoY

o)
o
©

365,5 371,9

-14,8%

+44,4%

+4,4%

3
S

25%
4%
1%
-10,6%
20%
+12,8%
I kw./15 IT kw./15 ITT kw./15 IV kw./15 I kw./16
Il z dziatalnoéci kredytowej I Prowizje od kart ptatniczych Il Prowizje ze sprzedazy ubezpieczen
I Optaty zwigzane z zarzadzaniem portfelem I Optaty z dziatalnoéci maklerskiej i za organizacje emisji [ Pozostate (w tym dziatalno$¢ powiernicza)
I Gwarancje i operacje dokumentowe [0 Prowadzenie rachunkdw i prowizje za realizacje przelewdw
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=
Zataqcznik i

[ Bilans |
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Spotki zalezne

Wynik na dziatalnosci handlowej i inne przychody

Struktura wyniku na dziatalnosci handlowej Wynik na inwestycyjnych papierach wartosciowych
(min zt) (min zt)

\

i 199 3
( v
23,9 84,1 84,1
0,7
-9,4
I kw./15 IT kw./15  III kw./15 IV kw./15 I kw./16 I kw./15% II kw./15  III kw./15 IV kw./15%2 Ikw./16

Il Wynik z pozycji wymiany Il Wynik na pozostatej dziatalnoéci handlowej

1 Z wylqczeniem jednorazowego zysku na sprzedazy BRE Ubezpieczenia TUIR (194,3 min zt); 2 Z wytaczeniem jednorazowego zysku ze sprzedazy akcji PZU (125,0 min zt)
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Dane historyczne
Rachunek wynikow

Zatlacznik
| Bilans |

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Analiza bilansu: Aktywa i Pasywa

Struktura aktywow

Struktura pasywow

(mld zt) (mld zb)
123,3 120.6 125,8 123,5 123,3 123,3 120.6 125,8 123,5 123,3
14 4
11,6 11,5 12,3 10%
26%
2%
8 I
81,1 [G22
63%
17,8 15,7 14,8 12,0 11,0 (B

03/15 06/15 09/15

12/15

03/16

03/15 06/15 09/15 12/15

03/16

[ Kapitat wtasny
M Inne

I Naleznosci od bankdéw Il Pochodne instrumenty finansowe I Zobowigzania wobec bankow

I Kredyty i pozyczki udzielone klientom [ Lokacyjne papiery inwestycyjne I Zobowigzania wobec klientéw

Il Papiery wartosciowe PDO M Inne I Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych pap. wart.
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Podsumowanie

I
Zataqcznik
— Bilans

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Spotki zalezne

Analiza bilansu: Struktura walutowa

Struktura walutowa kredytéw (netto) Struktura walutowa zobowigzan wobec innych bankéw i klientow?!
(mld zt) (mld zb)
97,1 97,0 95.9
94,1 !
! 92,6 5,1 N2

66%

03/15 06/15 09/15 12/15 03/16 03/15 06/15 09/15 12/15 03/16

I PLN I CHF I EUR I USD M Pozostate (gtownie CZK) Il PLN I CHF I EUR W USD I Pozostate (gtdwnie CZK)

1 Obejmuje zobowigzania wobec innych bankdw i klientdw oraz zobowigzania podporzadkowane
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Z ' 5 k
a a'cz n I Rachunek wynikow

| Bilans |
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Analiza bilansu: Struktura kredytéw i depozytéw

Struktura depozytéw Grupy mBanku
wg stanu na 31.03.2016

Struktura kredytow brutto Grupy mBanku
wg stanu na 31.03.2016

Klienci sektora Klienci
korK Tr?::ty'ne budzetowego korporacyjni:
Kredyt k p V] Klienci 0,7 mid zt rachunki
yty sektora 32,8 mid zt indvwidualni: ' biea |
budzetowego in CIVWI u? ni: \ 21!22acl(ej: J{
i pozostate te?nlaw?lfélvye A4 mid z
1,6 mid 2 14,3 mid zt

Nie-hipoteczne
kredyty

detaliczne

9,9 mid zt

Suma: Suma:

Kredyty 80,9 mid zt 81,1 mid zi
hipoteczne -~
mikrofirm N
2,5 mid zt
0,
Kredyty 59% \
hipoteczne \ Klienci
zlotowe .
0s6b fizycznych ' Klienci korporacyjni:
8,0 n)\,ld z+y S7% indywidualni: depozyty
' rachunki terminowe
Kredyty biezace 11,2 mid zt
hipoteczne 335 mid zt
walutowe !
0s6b fizycznych
26,1 mid zt

1 Zawiera transakcje repo, kredyty i pozyczki otrzymane, inne zobowigzania
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Podsumowanie

I
Zataqcznik
— Bilans

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Spotki zalezne

Analiza bilansu: Struktura branzowa zaangazowania bilansowego

Ekspozycja sektorowa Grupy mBanku w poszczegdlne branze
wg stanu na 31.03.2016

= Osoby fizyczne

1.2% 5 m Obstuga rynku nieruchomosci

1,40/;\\\ - = Budownictwo
I\ 1,3% = Handel hurtowy

m Handel detaliczny

= Transport i logistyka
Suma: ® Branza spozywcza

80,9 mlid zi = Paliwa i chemia

Metale

® Branza drzewna

® Informacja i komunikacja

® Administracja publiczna

® Branza finansowa

» Pozostate (ponizej 1,2%)

Dobrze zdywersyfikowany portfel kredytowy z rozproszong struktura
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Podsumowanie
Dane historyczne

Za'acznik

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Analiza bilansu: Szczegdty zmian wskaznikdéw kapitatowych

Wspotczynnik kapitatu podstawowego Tier 1 (CET 1) Grupy mBanku
+0,42 7716,20°/o

+,42 -
+0,41 -0,05 -0.16
4  — / 14,29% +0,05 +0,02
e _+017_ 1409% N —_
13,459% -0,18
—o_ﬂ-

|

II Zmiany w  Wplyw kursu Zatrzymany Inne III Zmiany w  Wptyw kursu Inne Vv Zmiany w  Wplyw kursu Zatrzymany Innet I
biznesie walutowego zysk netto biznesie walutowego biznesie walutowego zysk netto
kw./15 na TREA kw./15 na TREA kw./15 na TREA kw./16

taczny wspodtczynnik kapitatowy Grupy mBanku
+0,26 19,01%

+0,49 -0,06 -0,17

+1,42 oo
— 17,25% 10,05 +0,03
+0,17 16,99% - —
+0’62 __ I | B
16,38% 0,21 +0.03 -

|

II Zmiany w  Wptyw kursu Zatrzymany Inne III Zmiany w  Wptyw kursu Inne Vv Zmiany w  Wplyw kursu Zatrzymany Innet I
biznesie walutowego  zysk netto biznesie walutowego biznesie walutowego zysk netto
kw./15 3 TREA kw./15 na TREA kw./15 na TREA kw./16

1 Z powodu nizszych pomniejszen funduszy wiasnych (gtéwnie spadku odpiséw z tytutu utraty wartosci kredytow i pozyczek po zaliczeniu zysku za 2015 rok)
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Podsumowanie
Dane historyczne
Rachunek wynikow

Zatlacznik L] Bank Hipoteczny

Aktywnos¢ na rynku listow zastawnych
Detaliczne kredyty hipoteczne poszerzajg pule zabezpieczenia listéw

Linie biznesowe
Spotki zalezne

Emisje listdw zastawnych
(min zt)

Hipoteczne listy zastawne wyemitowane w latach 2014-2016

Cel 2016:
1,75 mid zt

| 7,5 min EUR 17-02-2014  15-02-2018 4,0 EURIBOR 6M + 80pb
8,0 min EUR 28-02-2014  28-02-2029 15,0 Staty (3,50%)
! 15,0 min EUR 17-03-2014  15-03-2029 15,0 Staty (3,50%)
' 20,0 min EUR 30-05-2014  30-05-2029 15,0 Staty (3,20%)
' 300,0 min PLN 28-07-2014  28-07-2022 8,0 WIBOR 6M + 93pb
' 200,0 min PLN 04-08-2014  20-02-2023 8,5 WIBOR 6M + 93pb
' 20,0 min EUR 22-10-2014  22-10-2018 4,0 Staty (1,115%)
513 ' 50,0 min EUR 28-11-2014  15-10-2019 4,9 EURIBOR 3M + 87pb
(29%)
' 200,0 min PLN 20-02-2015  28-04-2022 7,2 WIBOR 6M + 78pb
20132014 2015 2016 1 54 0 min EUR  25-02-2015  25-02-2022 7,0 Staty (1,135%)
= W 2015 roku mBank Hipoteczny ' 250,0 min PLN 15-04-2015  16-10-2023 8,5 WIBOR 6M + 87pb
wyemitowat listy zastawne o planowanej | 14 5 EUR 24-04-2015  24-04-2025 10,0 Staty (1,285%)
tacznej wartosci ponad 1,5 mid zt i celem |
na rok 2016 jest kwota 1,75 mld zt . 50,0 min EUR 24-06-2015  24-06-2020 5,0 EURIBOR 3M + 69pb
m Listy zastawne stang sie dominujacym 500,0 min PLN 17-09-2015 10-09-2020 5,0 WIBOR 3M + 110pb
zrodiem finansowania kredytow ' 2550 min PLN 02-12-2015  20-09-2021 5,8 WIBOR 3M + 115pb
hipotecznych w mBanku i bedg stanowi¢ !
przewage konkurencyjna w coraz bardziej | T 304 g min PLN 09-03-2016  05-03-2021 5,0 WIBOR 3M + 120pb
wymagajacym otoczeniu regulacyjnym !
' 50,0 min EUR 23-03-2016  21-06-2021 5,2 EURIBOR 3M + 87pb

mBank.pl
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Z ' - Dane historyczne
a a'cz n I I( Rachunek wynikow

Spotki zalezne

Szczegotowe wyniki
dziatalnosci pionow biznesowych w I kw./16

Bankowosc¢ Detaliczna
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i
Zataqcznik
Bl |

Bankowos$¢ Detaliczna

Podsumowanie I kw./16: Wyniki finansowe SR I

Zysk brutto pionu Bankowosci Detalicznej Liczba punktéw obstugi detalicznej
(min zt, kwartalnie)

280
262 268 274 278
413,3 - - -
; .
! jed:otl;zzg:;cl)eg;sku [—@j

I kw./15 IT kw./15 IIT kw./15 IV kw./15 I kw./16 03/15 06/15 09/15 12/15 03/16
I mBank (dawny MultiBank) [l Centra doradcze I Aspiro
I Bankowoé¢ Detaliczna PL [l mBank CzSKk [l Sprzedaz BRE Ubezpieczenia TUIR . o o o
I Lekkie placowki 0 mKioski (w tym Kioski Partners.) [l mBank CZSK
Kredyty detaliczne brutto ogdtem? Depozyty detaliczne ogétem?
(min zt) (min zt) -

@D o, e <>
I P

47 296 48 075 48 407

40 015 41 724
> 970

03/15 06/15 09/15 12/15 03/16 03/15 06/15 09/15 12/15 03/16

! Na podstawie informacji zarzadczej
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Podsumowanie

il
Zatqcznik
— Bians |

Bankowosc¢ Detaliczna

Spotki zalezne

Podsumowanie I kw./16: Kredyty i Depozyty

Kredyty brutto udzielone klientom Bankowo$ci Detalicznej? Depozyty od klientow Bankowosci Detalicznej
(min zt) (min zt)

<=> — ___—
& 0,59 & - = <,

45 329 45 381 46 259 46 511

43 788
9 287 9 525 9,589 PRSIV 2 1% 41 411
- . . S 240 14272

2 521 2 495 2507 B4
6% | 2521 | s
6% PV 2 844 3 069 3 320 3 465 VLS 10 687

(o}

15 230 EpE

31%
14% 8179 8 523 PEEZ
03/15 06/15 09/15 12/15 03/16 03/15 06/15 09/15 12/15 03/16
Il Ziotowe kredyty hipoteczne udzielone Il Kredyty hipoteczne I Rachunki biezace 0 Depozyty terminowe
osobom fizycznym udzielone mikrofirmom ) o
I Wwalutowe kredyty hipoteczne udzielone [ Kredyty nie-hipoteczne Bl Rachunki oszczednosciowe [l Pozostate

osobom fizycznym w Polsce
Il Kredyty hipoteczne udzielone w CZ/SK

1 Walutowy i geograficzny podziat portfela na podstawie informacji zarzadczej
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Z ' 5 k
a a'cz n I Rachunek wynikow

| Bilans |
Bankowosc¢ Detaliczna

21

Spotki zalezne

Struktura portfela kredytowego Grupy mBanku w Polsce

Udziaty rynkowe w kredytach gospodarstw domowych w Polsce Struktura produktowa portfela kredytow detalicznych w Polsce
wg stanu na 31.03.2016
7 49 0 7 49, 7,60/0 7,70/0 7,60/0 7,70/0 7,70/0
‘o— +7’3 ° 7'ﬁ e o—— 0———0 —O

[ | Kredyty hipoteczne
45% 4,5% 4,5% 46% 47% 48% 47% 4,7% 4,8% Bl Kredyty gotéwkowe
! = e = = — B —11
— ™ Linie kredytowe
Il Karty kredytowe
03/14 06/14 09/14 12/14 03/15 06/15 09/15 12/15 03/16 B rozostate
—@— Kredyty hipoteczne —#— Kredyty nie-hipoteczne
Portfel kredytow w CHF udzielonych klientom detalicznym mBanku Struktura walutowa portfela kredytow detalicznych w Polsce
(miIn CHF) wg stanu na 31.03.2016
CAGR I walutowe
I Ziotowe
Portfel detaliczny ogotem Portfel kredytéw hipotecznych

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 03/16
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Podsumowanie

1
Zatlacznik

[ Bilans |
Bankowos¢ Detaliczna
mBank w Czechach i na Stowacji I

Kredyty brutto (miIn zt) i udziat w detalicznym wolumenie mBanku Depozyty (mlIn zt) i udziat w detalicznym wolumenie mBanku

=D r‘!ﬂ;, Q’/o R r8°/°

3834 4002

03/15 06/15 09/15 12/15 03/16 03/15 06/15 09/15 12/15 03/16

Liczba klientow (tys.) Dochody ogdétem (min zt) Obnizenie
1Z: |

L +10% 4 —~ @D e
<€D
<&, I 1

820 842 42,3 42,7

767 775 809 36,1

36,5 Py 9.3 36,1
Bl D

=
.

03/15 06/15 09/15 12/15 03/16 I kw./15 II kw./15 III kw./15 IV kw./15 Ikw./16

Uwaga: Wolumeny na podstawie informacji zarzadczej.
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Podsumowanie

H
Zataqcznik
| Bilans |
Bankowo$¢ Detaliczna
mBank w Czechach i na Stowacji
} Kredyty hipoteczne Kredyty nie-hipoteczne Depozyty klientéw
| (mIn CZK) (mln CZK) (mln CZK)
- BIE 4 23% <O — GO
Czechy |’®_¢ r@j |—®j
15507 16184 29 704
Klienci: 2724 2835 25 546 28 459
588,8 tys.
9 centrow

finansowych i
17 mKioskéw

03/15 12/15 03/16 03/15 12/15 03/16 03/15 12/15 03/16
Kredyty hipoteczne Kredyty nie-hipoteczne Depozyty klientow
(mIn EUR) = (mIn EUR) . (mIn EUR)
I 360 ___<E> —ED—
Stowacja r@j r@j |—®j
Klienci: 189,1 196,8 25,7 26,9 431,1 442,0 450,9
253,1 tys.
1 light branch,
4 centrow
finansowych i
5 mKioskow

03/15 12/15 03/16 03/15 12/15 03/16 03/15 12/15 03/16

Uwaga: Wolumeny na podstawie informacji zarzadczej.
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Z ' - Dane historyczne
a a'cz n I I( Rachunek wynikow

Spotki zalezne

Szczegotowe wyniki
dziatalnosci pionow biznesowych w I kw./16

Korporacje i Rynki Finansowe
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Podsumowanie

i
Zatqcznik
Bl

Korporacje i Rynki Finansowe

Spotki zalezne

Podsumowanie I kw./16: Wyniki finansowe

Zysk brutto pionu Korporacje i Rynki Finansowe Siec¢ obstugi korporacyjnej
(min zt, kwartalnie)

. 2[2]
@ N @ Pomorskie ngk
/_®_¢ Oddziaty mBanku e Masreks.

Pomorskie 2]1] P%Iik!

187,4 191,4 191,0 s Biura mBanku Kujawsko- -

Pomorskie
mLeasi ng 2[3] Mazowieckie

n mFaktoring

mBank Hipoteczny

I kw./15 IT kw./15 IIT kw./15 IV kw./15 I kw./16

I Bankowos¢ Korporacyjna i Inwestycyjna I Rynki Finansowe

Kredyty przedsiebiorstw! Depozyty przedsiebiorstw!?
(min zt) (min zt)

03/15 06/15 09/15 12/15 03/16 03/15 06/15 09/15 12/15 03/16
[ Kredyty klasyfikowane jako "papiery wartosciowe"

1 Wolumen kredytow i depozytéw wedtug aktualnej klasyfikacji NBP
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Zatlacznik et mr]
Korporacje i Rynki Finansowe
Podsumowanie I kw./16: Kredyty i Depozyty

Kredyty brutto udzielone klientom korporacyjnym Depozyty od klientow korporacyjnych
(min zt) (min zt)
<=> ; -
o r®1
35 340 34 959 A R 34 922 34 424

33 447
3 044 32 227 3354 32 805 30 816 3 875 o 32618
= - - — _ 3553 29 001 4218 -
4872 -
- 701 4 857
3 920 - 4728 3918 4 465
— - =
| 2190 | 4 720
© BT 5329 4 830 9 631

2 241 2 538 2427
10 670
11 606
11 330 11 270 11 081

03/15 06/15 09/15 12/15 03/16 03/15 06/15 09/15 12/15 03/16

Bl ki EK2 K3 [ mLeasing [l mBank Hipoteczny [ Pozostate ki K2 MK3 [ Pozostate

Podziat klientéw: K1 - roczne obroty powyzej 500 min zt i nie-bankowe instytucje finansowe; K2 - roczne obroty od 30 min zt do 500 min zt; K3 - roczne obroty ponizej 30 min zt.
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Podsumowanie

=
Zatlacznik
| Bilans |

Korporacje i Rynki Finansowe  blznssox
Udziaty rynkowe

Udziaty rynkowe mBanku mBank na rynku nieskarbowych papieréw dtuznych?
w zakresie ustug Bankowosci Inwestycyjnej? wg stanu na 31.03.2016 (mlIn zi)

64 691

14,8%

11 091

Bony i obligacje IRS/FRA

skarbowe Krétkoterminowe Obligacje Papiery dtuzne
papiery dtuzne przedsiebiorstw bankow

l

#6

1,
oC¢

I rRynek I mBank

Transakcje walutowe
(FX Spot & Forward)

1 Wg stanu na 29.02.2016; wyliczenia w oparciu o dane wtasne i NBP
2 Na podstawie Fitch Polska S.A., Rating & Rynek, 31.03.2016 (wytaczajac obligacje ,drogowe” BGK)
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Zal, Cz n i k | Dane historyczne |
a' Rachunek wynikow

Spotki zalezne

Szczegotowe wyniki
spotek Grupy mBanku w I kw./16

Spotki zalezne
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Zatacznik

Spotki zalezne Grupy mBanku
Podsumowanie zysku brutto spétek konsolidowanych

NS
mBank Hipoteczny 14 624 11 819 -19,2% 29 475 26 797 -9,1%
mlLeasing 15 626 20 462 +30,9% 45 926 57 221 +24,6%
mFaktoring 4 883 6 210 +27,2% 20 031 -22 242 +/-
Dom Maklerski mBanku 2 424 3234 +33,4% 19 534 28 248 +44,6%
mWealth Management 4 947 5516 +11,5% 18472 27 367 +48,2%
Aspiro’ 569 36 370 +6292% 16 364 170 068 +939%
mLocum 8 710 10 745 +23,4% 16 711 17 900 +7,1%
BRE Ubezpieczenia2 7 069 - -100,0% 53 498 7 069 -86,8%
Pozostate’ -881 -1 758 +99,6% -32 877 -7 025 -78,6%

1 Z wytgczeniem jednorazowego zysku na sprzedazy akcji BRE Ubezpieczenia TUIR w I kw./15

2 Spotka zostata sprzedana do Grupy AXA na koniec I kw./15

3 Pozostate spotki obejmujg mFinance France, MLV-45, mCentrum Operacji, BDH Development, Garbary i Transfinance w 2014 r.; od III kw./15 konsolidowana jest spotka Tele-Tech Investment
[ | g

mBank.pl

Prezentacja dla inwestoréw - I kw. 2016 r. |49



Zalacznik
Spotki zalezne Grupy mBanku
mBank Hipoteczny (mBH)

Spotki zalezne

m Bank Hipoteczng Kredyty i pozyczki udzielone klientom brutto Zysk brutto
(min zt) /-> (min zt)
zatozony w 1999 r. _/@ |,®_¢ @

wyspecjalizowany bank hipoteczny
i najwiekszy emitent listéw 7 268 7 475 7821 14,6 118
4

zastawnych na polskim rynku 146 162
2 627 2 931

™ Kredyty dla sektora publicznego
i pozostate naleznosci

I Kredyty mieszkaniowe dla os6b
indywidualnych (w tym nowa
sprzedaz i transakcje poolingowe)

03/15 06/15 09/15 12/15 03/16
I Kredyty komercyjne Tkw./15 Tkw./16
Wartos¢ nominalna wyemitowanych listow zastawnych Emisje listdw zastawnych w walutach oryginalnych
(min zt) o (mIn walut lokalnych, kwartalnie)

' PLN
- =D

500 |
300
250 255 !
200 !
I II III v I | I II I
03/15 06/15 09/15 12/15 03/16 kw./15 kw./15 kw./15 kw./15 kw./16 | kw./15 kw./15 kw./16
Il Publiczne listy zastawne Ml Hipoteczne listy zastawne Liczba emisji
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Podsumowanie

Z I. i k
arqcznli
| Bilans |
Spotki zalezne Grupy mBanku
Leasing i faktoring
Umowy leasingowe Udziat w rynku i pozycja - I kw./16 Zysk brutto
[l Leasing (™) (min zh
| | +45% gl 7,8% <EED>—,
zatozony
w 1991 r. 1010,7 20,5
oferuje leasing 696,6 Pozycja
finansowy #2
i operacyjny
samochodow
osobowych,
ciezarowych,
~ maszyn
| i nieruchomosci | I kw./15 I kw./16 Zrédio: Zwiazek Polskiego Leasingu (ZPL) I kw./15 I kw./16
Umowy faktoringowe Udziat w rynku i pozycja - I kw./16 Zysk brutto
m Faktoring (min zt) (min zt)
zatozony ,_ j l
w 1995 r. 2571 2631 6,21
oferuje ustugi Pozycja 4,88
faktoringowe,
w tym: faktoring #7
krajowy i
eksportowy z
regresem i bez
oraz gwarancje
importowe
L P ) T kw./15 I'kw./16 Zrédfo: Polski Zwiazek Faktoréw (PZF) Tkw./15 Ikw./16
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Podsumowanie

H
Zatlacznik
| Bilans |

Spotki zalezne Grupy mBanku

Dom Maklerski mBanku (mDM)

: Udziat k Ikw./16, brotd Zysk brutt

m Dom MakleTSkl ziaty rynkowe w I kw./16, wg obrotdw (rﬁn z+;u 0

oferuje petny zakres ustug i produktow ekt Sesyjne 3,23

dla inwestoréw instytucjonalnych i .
indywidualnych, jak réwniez emitentéw Akcje 4,00%  #9 4,06%  #9 2,42
Obligacje 8,23% #4 8,83% #4

Liczba rachunkéw w I kw./16 (tys.) Futures 13,47% #2 13,63% #2

Rachunki w mDM 47,5 Opcje 10,95% #4 | 11,11% #4

Ustuga Maklerska w mBanku 247,2
m m Zrédfo: wyliczenia na podstawie danych GPW I kw./15 I kw./16
mDM - obroty akcjami na GPW mDM - obroty kontaktami futures na GPW
(min zt) (tys. kontraktow)

) 35% 2 -

6 969 l_®_l

5 737

I kw./15 IT kw./15 III kw./15 IV kw./15 I kw./16 I kw./15 IT kw./15 III kw./15 IV kw./15 I kw./16

I Obroty poprzez Ustuge Maklerskg mBanku [ Obroty bezposrednie poprzez mDM
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Podsumowanie kursu akcji mBankuw I kw./16

Akcje bankow odbity nieznacznie w tym roku, ale sentyment pozostaje negatywny

Przynalezno$¢ mBanku do indeksdéw i wagi*

Notowania kursu akcji mBanku na tle indekséw (liczone od 100)

| 115 -
WIG-30 WIGED 2,473% !
' 110
WIG-ZO wIEE 2,5850/0 : +8,3o/°
H +7,5%
; +6,8%
WIG WIE 1,707% . 105
WIG-Banki WIGEM 5,987% 100
WIG-Polska WIGLTET 1,752% i
.95
* Udziat w portfelu wg stanu na 04.04.2016 H
* Notowany na Gietdzie Papierow
Wartosciowych od pazdziernika 1992 r. ;90 Cena akcji mBanku w I kw./16
= Jedyne akcje w indeksie WIG-20 od jego i 01.01.2016 314,00
powstaljna w kW|§tn|u-1994 r o g5 MAX (17.03.2016) 356,25
= Strategiczny akcjonariusz, niemiecki | MIN (21.01.2016) 268.15
Commerzbank, posiada 69,5% akcji ! 4
: 31.03.2016 340,00
: 80 T T T T T T 1
ISIN PLBREOOOOO].Z i ,vx(,) R © \;,\,b o © o © . © rv © ’V’\,b o © a),'\,b ﬂ),’\,b ’b,’\,b n)}»b a),’»b
Bloomberg MBK PW A R SN O A AR A S SR S N S
Liczba akdji 42 238 924 mBank Indeks WIG-Banki Indeks WIG-20
Zrédto: Bloomberg, GPW.
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Dane kontaktowe

Relacje Inwestorskie mBanku do Panstwa dyspozycji:

Adres e-mail: relacje.inwestorskie@mbank.pl

Wojciech Chmielewski Telefon:

Dyrektor Relacji Inwestorskich i Strategii Grupy E-mail:

Pawel Lipinski Telefon:
Instrumenty dtuzne i Ratingi E-mail:
Joanna Filipkowska Telefon:
Akcje i Analitycy E-mail:
Marta Polanska Telefon:

E-mail:

Akcje i Analitycy

Strona Relacji Inwestorskich: www.mbank.pl/relacje-inwestorskie/

+48 22 829 14 34
wojciech.chmielewski@mbank.pl

+48 22 829 15 33
pawel.lipinski@mbank.pl

+48 22 829 04 53
joanna.filipkowska@mbank.pl

+48 22 438 31 09
marta.polanska@mbank.pl

Analyzer mBanku: analyzer.mbank.pl

mBank S.A.

Departament Relacji Inwestorskich i Strategii Grupy
ul. Senatorska 18

00-950 Warszawa

mBank.pl
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