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Disclaimer

Niniejsza prezentacja zostata przygotowana przez mBank S.A. wytgcznie w celu informacyjnym

na podstawie Skréconego Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy mBanku S.A. za III kw.
2018 roku, sporzadzonego zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej.
W celu uzyskania szczegdétowych informacji na temat wynikow Banku i Grupy nalezy zapoznac sie z
odpowiednimi sprawozdaniami finansowymi.

Przedstawione w prezentacji prognozy zostaty oparte na doswiadczeniach historycznych i innych
czynnikach, w tym oczekiwaniach co do przysztych zdarzen, ktére w danej sytuacji wydajq sie
uzasadnione.

Prezentacja nie stanowi oferty ani rekomendacji nabycia jakichkolwiek papieréw wartosciowych lub innych
instrumentow finansowych Banku lub spotek z jego grupy kapitatowej.

Niniejsza prezentacja sporzgdzana jest na dziehn wskazany na wstepie i nie bedzie aktualizowana.
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Kluczowe dane finansowe

@ Analiza wynikow finansowych za III kw. 2018 r.

Dynamika kredytow i depozytéw

Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe

Sytuacja makroekonomiczna i prognozy

Zatlacznik
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe @

Szczegotowe wyniki linii biznesowych
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Kluczowe osiagniecia w III kw. 2018 r.

&

2Zysk netto: 285,3 min zi, bliski poziomu z IT kw./18

Rekordowe dochody podstawowe: 1 141,1 min zi, napedem rosnacy wynik odsetkowy
" Wynik odsetkowy: 902,4 min PLN (+13,3% YoY), dzieki przyrostowi wolumenoéw i zmianie ich struktury

" Wynik prowizyjny: 238,8 min PLN (-6,9% YoY), przy coraz intensywniejszej transakcyjnosci klientow
Dochody ogétem powyzej 1,2 mid PLN, koszty pod wptywem projektow i marketingu
® Znormalizowany wskaznik koszty/dochody: 45,9%, odzwierciedlajacy wysokg efektywnos¢ biznesu

v

Pozytywne trendy w wolumenach, dynamiczny wzrost kluczowych produktow

" Kredyty brutto: 94,5 mld zt (+2,0% QoQ, +6,8% YoY), przyrost portfela w obydwu segmentach

" Depozyty klientéw: 102,4 mlid zt (+4,7% QoQ, +13,0% YoY), duze naptywy na rachunki biezace
Koncentracja na wyzszej marzy odzwierciedlona w zmianie struktury aktywow

“ Nowa produkcja kredytéw nie-hipotecznych utrzymana na rekordowym poziomie: 2,32 mld zt (+41% YoY)
" Rosngca sprzedaz kredytdw mieszkaniowych: 1,19 mld zt (+45% YoY); spadek portfela CHF (-9,3% YoY)

v

Wskazniki kapitatowe powyzej wymogow regulacyjnych i wysoka ptynnosc¢

= Skonsolidowany wspétczynnik kapitatu Tier 1 réwny 17,32% i taczny wspédtczynnik kapitatowy 20,21%!?
Dobra jakos¢ aktywow wspierana konserwatywnym podejsciem do ryzyka

" Koszty ryzyka: 82 p.b., odpisy w segmencie korporacyjnym rozproszone w réznych branzach

® Stabilny wskaznik NPL (5,2%) i poprawa wskaznika pokrycia (62,1%) potwierdzajg odpornosc portfela

Atrakcyjna cenowo emisja obligacji denominowanych w EUR pod programem EMTN

1 Jednostkowe wskazniki wyniosty 20,38% dla wspotczynnika kapitatu Tier 1 i 23,73% dla tacznego wspdtczynnika kapitatowego

mBank.pl
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Podsumowanie III kw. 2018 r. w Grupie mBanku

Rozwdj biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

Bankowosc¢ detaliczna

= Otwieranie konta w mBanku
przez video chat dostepne dla
uzytkownikow iOS i Android

= We wspdtpracy z Allegro,
wprowadzenie nowej oferty
kredytowej dla mikroprzedsie-
biorstw z decyzjg w 3 minuty,
opartg na historycznej sprzedazy
i aktywnosci w serwisie

Liczba klientow (tys.)

09/17 06/18

09/18

Il mBank PL M mBank CzSK [ Orange Finanse

Udziaty rynkowe

6,5% o 6% ¢ 40, 6,4%
w
./.-.\'\.—-/././6;%
6,0%  6,0% 6,0%

5,9%
09/16 ~ 03/17  09/17  03/18  09/18

=—@== Kredyty ==illl== Depozyty

Bankowos¢ korporacyjna

Resegmentacja

Liczba klientow od 2018 r.

Udziaty rynkowe

4 —>
= Znaczacy wzrost obrotow B 1502 o 6% . 9,8% 96%  9.6%
. Y ’ (o] 7
faktoringowych (+43% YoY 393 2 e 0 e e
wobec 9M'17) dzieki mobilizacji
. L . : 21 825 22 934 23 327
sit sprzedazy i nowej prostej e > 148 > 138
ofercie dla segmentu K3 6 980 7 551 7 389 62%  62% °5% 64%  65%
= Uruchomienie rozwigzania Qlips, o R0
umozliwiajacego zautomatyzo- CAER S
wane prgekazywanle_ fakt_ur o<,:I 09/17 06/18 09/18 09/16 03/17 09717 03/18 09/18
dostawcow ustug do ich klientow
za posrednictwem mBanku W ke He &= Kredyty —#F= Depozyty
Podziat klientéw: K1 - roczne obroty powyzej 1 mld zt i nie-bankowe instytucje finansowe; K2 - roczne obroty od 50 min zt do 1 mld zt; K3 - roczne obroty ponizej 50 min zt i petna ksiegowos¢.
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Podsumowanie III kw. 2018 r. w Grupie mBanku

Kluczowe dane finansowe: Rachunek zyskow i strat

I /17 1 ./ 18

Wynik z tytutu odsetek
Wynik z tytutu optat i prowizji
Dochody ogoéotem

Koszty ogotem (bez BFG)
Sktadki na BFG

Odpisy netto i zmiana wartoéci kredytéw'

Wynik operacyjny mm

Podatek od pozycji bilansowych Grupy
Zysk brutto

2914 [ 287,

Marza odsetkowa netto (NIM)
Wskaznik koszty/dochody
Koszty ryzyka

Zwrot na kapitale (ROE)
Zwrot na aktywach (ROA)

2,50%
42,3%
0,78%

8,8%
0,89%

2,56%
42,1%
0,99%

8,3%
0,83%

796,8 854,4 902,4
256,5 249,0 238,8
1149,4 1 208,2 1 210,0
-470,4 -487,9 -510,6
-15,5 -20,8 -21,0
-164,4 -217,1 -185,1

| 493,3
-95,5 -98,3 -103,4
403,8 384,5 390,3

2,56%
43,9%
0,82%

8,2%
0,78%

ITI kw./18

zmiana QoQ zmiana YoY

+5,6% ™  +13,3% *

-4,1% @ -6,9% ¥
+0,1%®™ +5,3% ™
+4,6% % +8,5% %
+1,0% ™ +35,7% %
-14,7% %  +12,6% W
+52% @  +8,2% M
+1,5% % -3,3% ¥

-0,8% <} -2,1%<{}

0,00 p.p.
+1,8 p.p.
-0,17 p.p.
-0,1 p.p.
-0,05 p.p.

+0,06 p.p.
+1,6 p.p.
+0,04 p.p.
-0,6 p.p.
-0,11 p.p.

1 Suma pozycji ‘Utrata wartosci z tytutu aktywow finansowych niewycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ i *Zyski lub straty z tytutu aktywdw finansowych nieprzeznaczonych do obrotu

obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’

mBank.pl
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Podsumowanie III kw. 2018 r. w Grupie mBanku

Kluczowe dane finansowe: Bilans

I ko /17| 11 kw18 [T K/ 38

Aktywa ogétem 132 478 140 018 146 656 +4,7%® +10,7% ™
E—— 88484 | 92680 | 94528
Kredyty detaliczne 48 949 51 134 51 821 +1,3% M  +5,9% MW
Kredyty korporacyjne 38 288 40 756 41 972 4+3,0% ™  +9,6% ™
Depozyty detaliczne 54 037 59 903 61 693 +3,0% M +14,2%
Depozyty korporacyjne’ 32 937 34 454 36 926 +7,2% MW +12,1% MW
Kapitaty 13 967 14 521 14 803 +1,9%®™ +6,0% ™
Wskaznik kredyty/depozyty 94,3% 91,6% 89,1% -2,5 p.p. -5,2 p.p.
Wskaznik NPL 5,2% 5,1% 5,2% +0,1 p.p. 0,0 p.p.
Wskaznik pokrycia rezerwami 59,1% 60,4% 62,1% +1,7 p.p. +3,0 p.p.
Wspoditczynnik kapitatu Tier 1 17,8% 17,1% 17,3% +0,2 p.p. -0,5 p.p.
taczny wspodtczynnik kapitatowy 20,5% 20,1% 20,2% +0,1 p.p. -0,3 p.p.

1 Z wytaczeniem transakcji repo / sell-buy-back
IS EEEa— ]
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Agenda

@ Podsumowanie gtéwnych trendow w III kw. 2018 r.

Rozwdj biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe

Sytuacja makroekonomiczna i prognozy

Zatlacznik
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe @

Szczegotowe wyniki linii biznesowych
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Wyniki Grupy mBanku: Portfel kredytowy

Pozytywny trend w kredytach korporacyjnych i detalicznych, dalsza zmiana struktury portfela

Dynamika kredytow i pozyczek brutto od klientow
(mln zf)

Kredyty brutto podmiotéw korporacyjnych

(mln zf)
—

—

+6 8% "
B2 0% TS s 0% 8
92 sso+2"5'°/°54 528 40 75622241 972

38 288 37 942 38 760

1%

44%

09/17 12/17 03/18 06/18 09/18

88 484 88 528 290 735
PIZA™ | 248 943
40 756 L B2
SEL 38 288 38 760

Kredyty brutto klientéw detalicznych

(min zt)
&5,9%> <TED»
— 51 821 |4 et ¥
48 949 48 143 48 825 5113 1821

09/17 12/17 03/18 06/18 09/18

M Klienci indywidualni

L - Wytaczajac efekt
M Klienci korporacyjni kursu walutowego

[0 Sektor budzetowy i inne naleznosci

09/17 12/17 03/18 06/18 09/18

Kredyty hipoteczne: [l osoby fizyczne [l mikrofirmy [l Nie-hipoteczne
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Wyniki Grupy mBanku: Nowa sprzedaz kredytow

Rekordowa sprzedaz kredytdw nie-hipotecznych utrzymana, rosngca mieszkaniowych

Sprzedaz kredytéw hipotecznych Sprzedaz kredytéw nie-hipotecznych
(mln zt, kwartalnie)

(mln zt, kwartalnie)

<> — >,
2332 2322
2 000 194 1738 R
1 649 1770 169 586 570 B2
12% 190 550
23% ekl 455

65%

1574 [l

IIT kw./17 IV kw./17 I kw./18 IT kw./18 IIT kw./18 III kw./17 IV kw./17 I kw./18 IT kw./18 IIT kw./18

Il Osoby fizyczne (w tym mBank Hipoteczny) B Przedsiebiorcy [l mBank CZSK Il Osoby fizyczne 0 Przedsiebiorcy I mBank CZSK

Sprzedaz kredytéw korporacyjnych?! Nowe kontrakty leasingowe

(mln zt, kwartalnie) E o (mln zt, kwartalnie)
!

6 802 7 378

6 752 6 983 6 494

2 131 1050 2 031

M K1
M K2
[ k3

I kw./17 IV kw./17 Ikw./18 I kw./18  III kw./18 Il kw./17 IV kw./17 I'kw./18 ITkw./18 Il kw./18

1 W tym nowa sprzedaz, podwyzszenia i odnowienia
Podziat klientéw: K1 - roczne obroty powyzej 1 mld zt i nie-bankowe instytucje finansowe; K2 - roczne obroty od 50 min zt do 1 mld zt; K3 - roczne obroty ponizej 50 min zt i petna ksiegowos¢.
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Wyniki Grupy mBanku: Baza depozytowa

Kontynuacja przyrostu depozytow dzieki silnym naptywom srodkdéw na rachunki biezgce

Dynamika zobowigzan wobec klientéw Depozyty podmiotow korporacyjnych

(mln zf) (mln zf)
B +13,0% s +4,7% C+12,1%>
o ( Cran2v> ¥
~—102 425 34 725 34 590 34 025
97 794 2 122 T Rpln
90 678
2% muChR)

38 611 etk

SR 34 725

09/17 12/17 03/18 06/18 09/18

Il Depozyty klientéw korporacyjnych M Transakcje repo

Depozyty klientéw detalicznych

(min zt)
<ED> >
r@;

54 037 55 694 57 720 59 903 61 693

61 693 KIEZ
60%

09/17 12/17 03/18 06/18 09/18

M Klienci indywidualni

M Klienci korporacyjni Wytgczajac transakcje repo

[ Sektor budzetowy

09/17 12/17 03/18 06/18 09/18

I Rachunki biezace i oszczednosciowe [l Depozyty terminowe
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Wyniki Grupy mBanku: Dochody ogoétem

Rekordowe dochody podstawowe dzieki dynamicznemu wzrostowi wyniku odsetkowego

Dynamika dochoddéw Grupy mBanku
(mln zf)

IIT kw./17 IV kw./17 I kw./18 IT kw./18 ITT kw./18
B wynik z tytutu odsetek I Przychody z tytutu dywidend B Wynik na inwestycjach niewycenianych w wartoéci godziwej przez wynik finansowy
I Wynik z tytutu optat i prowizji [ | Wynik na dziatalnosci handlowej I pozostate przychody operacyjne netto [ | Jednorazowy zysk na transakcji sprzedazy
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Wyniki Grupy mBanku: Koszty ogotem

Baza kosztowa odzwierciedla inwestycje w przyszty wzrost

Dynamika kosztow Grupy mBanku

(mln zf) Roczna sktadka na fundusz przymusowej restrukturyzacji:
= 116,8 min zt w I kw./17

= 97,1 minztwIkw./18

Z wytgczeniem sktadek na rzecz BFG

oQ YoY

+6,9%

D D

ITI kw./17 IV kw./17 I kw./18 II kw./18 III kw./18

42,3% 43,3% 43,5% 42,1% L7 Wskaznik koszty/dochody Grupy mBanku (kwartalnie)
I Koszty pracownicze [ Pozostate koszty: Bl Wptaty na BFG “LWr/ M Znormalizowany wskaznik koszty/dochody za 9M/18
I Koszty rzeczowe I Amortyzacja (z wytaczeniem jednorazowego zysku i wliczajac 3 sktadki na

fundusz przymusowej restrukturyzacji)
1 W tym: podatki i opfaty, odpisy na Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych
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Wyniki Grupy mBanku: Koszty ryzyka

Nizsze koszty ryzyka, tworzone rezerwy rozproszone w réznych branzach

Odpisy netto oraz zmiana wartoéci kredytéw i pozyczek! Koszty ryzyka w podziale na segmenty
(min zt) (pb)
99
B 15% 78 82
66
57 28 80
59 61 57
113

IIT kw./17 IV kw./17 I kw./18 IT kw./18 III kw./18 IIT kw./17 IV kw./17 I kw./18 IT kw./18 III kw./18

Bankowoé¢ detaliczna: [l w zamortyzowanym koszcie Ml w wartoéci godziwej Koszty ryzyka Grupy mBanku: —@= kwartalnie =@ YtD

Korporacje i Rynki Finansowe: lll w zamortyzowanym koszcie Bl w wartoéci godziwej I Prortfel detaliczny M Portfel korporacyjny

1 Suma pozycji ‘Utrata wartosci z tytutu aktywow finansowych niewycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ i ‘Zyski lub straty z tytutu aktywdw finansowych nieprzeznaczonych do obrotu
obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’

I T E—a—a—m—a—amsm—m—S—m—m—SSSS
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Wyniki Grupy mBanku: Jakos¢ portfela kredytowego

Dobra jakosc¢ portfela kredytowego potwierdzona przez miary ryzyka

Portfel kredytow z utratg wartosci Wskaznik NPL Grupy mBanku
(mln zf)
Grupa mBanku
5,2% 5,2% 5,1% 5,1% 5,2% stosuje bardziej
— o —e —_o—9© konserwatywne

podejscie klientowskie
w swojej metodologii
rozpoznawania NPL

09/17 12/17 03/18 06/18 09/18

Wskaznik NPL Grupy mBanku wedfug segmentéw

09/17 12/17 03/18 06/18 09/18 —@— Portfel
5,3% 5,3% 5 20 5,3% korporacyjny*
I w zamortyzowanym koszcie [l w wartoéci godziwej przez wynik finansowy 1470 5,2% ®— Portfel
detaliczny
5,2% 5,2% 0
Wskaznik pokrycia rezerwami 51% 5,2% 5,1% *zwylaczeniem
transakcji
™ w tym rezerwy IBNR / koszyk 1&2 ! ' ' ' ! reverse repo /
09/17 12/17 03/18 06/18 09/18 buy-sell-back

67,1%

64,5% 64,6%
[ ] [

Wskaznik NPL portfela kredytéw hipotecznych*

* do klientow

3,6% indywidualnych
3,3% 3 0% w Polsce
.\.\,FO 2’90/0 2,80/0
—0— ®
09/17 12/17 03/18 06/18 09/18 09/17 12/17 03/18 06/18 09/18

Uwaga: Miary ryzyka prezentowane dla catego portfela kredytowego, zaréwno wycenianego w zamortyzowanym koszcie, jak i w wartosci godziwej przez wynik finansowy.
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Wyniki Grupy mBanku: Wskazniki regulacyjne

Silna pozycja kapitatowa istotnie powyzej wymogdéw regulacyjnych

taczny wspétczynnik kapitatowy Grupy mBanku

20,99% 20,93%

3,06%

20,47%

2,64%

20,21%

2,89%
16,70%

20,06%

2,96%

2,68%

09/17 12/17 03/18 06/18 09/18 Minimalny
wymag
na 09/18

I Wspdtczynnik kapitatu Tier 1 [ Tier 2
€28 raczna kwota ekspozycji na ryzyko

NSFR i LCR dla mBanku

Wzrost gtéwnie z powodu 220%
dziatan przygotowawczych,
zwigzanych z zapadaniem
finansowania hurtowego
pod koniec 2018 i na
poczatku 2019 roku

156%

09/17 12/17 03/18 06/18 09/18
I Liquidity Coverage Ratio (LCR)?

I Net Stable Funding Ratio (NSFR)

1 LCR dla Grupy mBanku wynosit 275% wg stanu na 30.09.2018

mBank.pl
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Agenda

@ Podsumowanie gtéwnych trendow w III kw. 2018 r.

Rozwdj biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

Kluczowe dane finansowe

@ Analiza wynikow finansowych za III kw. 2018 r.

Dynamika kredytow i depozytéw

Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe

Sytuacja makroekonomiczna i prognozy

Zatlacznik
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe @

Szczegotowe wyniki linii biznesowych
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Sytuacja makroekonomiczna (1/2)

Wzrost PKB minat szczyt i bedzie sie normalizowat.

Miesieczne miary aktywnosci gospodarczej spowolnity
10% -~
8% -
6% -
4% -
2% A
0% -
-2% -

-40/0 J
Jan-13

r/r, MA3

Sep-13 May-14  Jan-15 Sep-15 Jan-17

=== Produkcja sprzedana przemystu
= Dynamiki sprzedazy detalicznej i produkcji przemystowej spadty w
poréwnaniu do szczytéw z przetomu roku. Wzrost gospodarczy wéwczas
najprawdopodobniej osiggnat cykliczne maksimum.

May-16 Sep-17 May-18
== Realna sprzedaz detaliczna

Zrédio: GUS

Sytuacja fiskalna jest korzystna i taka pozostanie
00/0 T T T T T T T T T T T T T T 1
% PKB

-2% -

-49% -

-6% -

-89%, -
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

= \\ynik sektora general government
m Sytuacja fiskalna pozostaje bardzo dobra, deficyt sektora general govern-
ment moze w tym roku spas¢ ponizej 1% PKB. Biezgce prognozy gospo-

darcze implikuja brak istotnego pogorszenia w kolejnym roku. |
Zrédto: Eurostat

Dynamika PKB - prognoza mBanku (% r/r)

Prognoza mBanku

51
7 I4,64-,44,24,03 73 5
73y

I 111 I 111 I 111 I 11 I III I II1
kw./14 kw./14 kw./15 kw./15 kw./16 kw./16 kw./17 kw./17 kw./18 kw./18 kw./19 kw./19

mmmm [nwestycje mmmm Eksport netto mmmm Konsumpcja =mmm Zapasy ==e==PKB r/r (%)
m Prognozowana $ciezka PKB powinna by¢ opisana jako ,normalizacja”, a nie

~Spowolnienie”. Przy braku negatywnego szoku zewnetrznego, gospodarka

zrownowazy sie i wzrost wréci do poziomdw bliskich potencjatowi. |
Zrédio: GUS

mBank.pl

Inflacja w gére w 2019 roku, ale RPP nie bedzie spieszy¢ sie z reakcjg

3% -
P TN :—"
(o) -
2% N\ W‘:;a‘::--
1% 1 /__/\——\‘_/— -
0% \ : r .
-1% A
-20/0 J
2015 2016 2017 2018 2019
Stopa repo = = = Stopa repo - prognoza

e [nflacja CPI = = = [nflacja CPI - prognoza
= |nflacja bazowa = = = [nflacja bazowa - prognoza
m Inflacja, napedzana przez rosnace ceny energii, siegnie celu NBP na
poczatku 2019 roku i utrzyma sie na tym poziomie. Wzrost inflacji bazowej

moze skioni¢ NBP do podwyzki stép na koniec roku. 3
Zrédto: GUS
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Sytuacja makroekonomiczna (2/2)
Odbicie dynamiki kredytow. Ceny krajowych aktywow stabilne w III kw./18.

Kredyty i depozyty przedsiebiorstw (% r/r, z wyt. efektow FX) Kredyty i depozyty gospodarstw domowych (% r/r, z wyt. efektéw FX)
25% -+ 14% -+
20% - 12%
15% - 10%
10% - 8% -
5% A 6% -
0% 1 4% - e
-5% 2% A
-10% - 0% T T T T T r r r r
sty 12 wrz12 maj1l3 sty14 wrz14 majl5 sty16 wrz16 majl7 sty 18 sty 12 wrz12 maj13 sty14 wrz14 majl5 sty16 wrz16 majl7 sty 18
= Depozyty przedsiebiorstw w bankach 5rédio: e Depozyty gosp. domowych w bankach 5rédto:
e Kredyty przedsiebiorstw w bankach Zrodio: NBP e Kredyty gosp. domowych w bankach Zrodio: NBP
== Kredyty inwestycyjne przedsiebiorstw w bankach = Kredyty gosp. domowych na nieruchomosci w bankach
= Umiarkowana dynamika depozytoéw przedsiebiorstw odzwierciedla presje m Depozyty gospodarstw domowych przyspieszajg, czemu pomaga brak
na marze w czesci branz. Kredyty korporacyjne rosng w miarowym atrakcyjnych alternatywnych form oszczedzania. Wzrost kredytow
tempie, ale zmienia sie ich struktura (wiecej biezacych i obrotowych). detalicznych coraz wyrazniej napedzany przez kredyty na nieruchomosci.
Stabilizacja rentownosci obligacji relatywnie do Niemiec (w pb) Stabilne zachowanie ztotego w III kw./18
320 H 4,60 -
e o -W
280 4 4,20 -
4,00 -
260 -
3,80 A
240 - 360 -
220 W’W 3,40 -
200 ; ; ; ; ; ; ; ; ; 3,20 ; ; ; ; . . . . .
sty 18 lut 18 mar 18 kwi 18 maj18 cze 18 lip 18 sie 18 wrz 18 paz 18 sty 18 lut18 mar 18 kwi 18 maj18 cze 18 lip 18 sie 18 wrz18 paz 18
— ) — DY e 1 QY Zrédfo: Bloomberg e EUR/PLN e JSD/PLN s CHF/PLN Zrédfo: Bloomberg
m Czynniki zewnetrzne w niewielkim stopniu wptynety na rentownosci polskich = Zioty pozostat stabilny w stosunku do gtdwnych walut w miesigcach letnich.
obligacji. Sprzyjata temu korzystna sytuacja fiskalna, niska podaz SPW oraz Wydaje sie, ze obecne poziomy sq bliskie punktowi rownowagi. Relatywnie
podwyzka ratingu ze strony agencji S&P. staby ztoty pomaga eksporterom mierzacym sie ze wzrostem kosztéw.
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2018 w prognozach i1 implikacje dla Grupy mBanku

Otoczenie makroekonomiczne i wyzwania dla sektora bankowego

Kluczowe wskazniki makroekonomiczne

Perspektywy dla mBanku

‘ Wynik odsetkowy i marza (Lekko pozytywny) t ’

B AL () 3,0% 4,8% 5,0% = Dalszy stopniowy wzrost marzy odsetkowej wynikajacy
Popyt krajowy (r/r) 2,3% 77777777 4 ,9% 7777777 5,6% ze zmieniajacej sie struktury portfela kredytowego
Konsumpcja prywatna (r/r) 3,9% 4,9% 4,7% = Brak przestrzeni do dalszej redukcji kosztéw finansowania

i - o o o
Inwestycje (r/r) 8,2% 3,9% 6,5% ‘ Wynik prowizyjny (Neutralny) ‘ ’
Inflacja (eop) 0,8% 2,1% 1,8% . ]
= Stale rosngca transakcyjnosc klientéw i silna akwizycja

Stopa bazowa NBP (eop) 1,50 1,50 1,50 w segmencie detalicznym i korporacyjnym

CHF/PLN (eop) 4,11 3,57 3,84 * Nizsze przychody z produktéw ubezpieczeniowych

EUR/PLN (eop) 4,40 4,18 4,40 w wyniku sprzedazy biznesu ubezpieczen grupowych

‘ Koszty ogotem (Lekko negatywny) ‘v ’
Sektor bankowy - agregaty monetarne (r/r) " Rynek pracy przyczyna zwigkszenia kosztow osobowych
= Wzrost amortyzacji z powodu kontynuacji inwestycji w IT
2016 2017 2018P = Skfadka do BFG utrzymana na zblizonym poziomie

Kredyty przedsiebiorstw 20%  5.9% 97

Kredyty hipoteczne 4,8% -0,1%  7,3% ‘ Odpisy na kredyty (Lekko negatywny) g ’

Kredyty nie-hipoteczne 5,5% 5,3% 8,1% = Wptyw zmiany kompozycji udzielanych kredytow

Depozyty przedsiebiorstw 7,9% 2,4% 10,5% = Potencjalny wzrost salda rezerw z powodu MSSF 9

Depozyty gosp. domowych 9,7% ”””” 42% ””” 79% = Wysoka jakos¢ aktywdw wspierana przez dobrg sytuacje

Zrédio: Szacunki mBanku wg stanu na 03.10.2018.

gospodarcza i niskie bezrobocie

mBank.pl
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Agenda

@ Podsumowanie gtéwnych trendow w III kw. 2018 r.

Rozwdj biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

Kluczowe dane finansowe

@ Analiza wynikow finansowych za III kw. 2018 r.

Dynamika kredytow i depozytéw

Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe

Sytuacja makroekonomiczna i prognozy

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe @

Szczegotowe wyniki linii biznesowych
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Zataqcznik

Wybrane dane finansowe
Skonsolidowany rachunek wynikow wg MSSF

Wyniki kwartalne (w tys. zi) III kw./17 IV kw./17 I kw./18 II kw./18 III kw./18

Wynik z tytutu odsetek 796 762 825 112 816 424 854 351 902 370
Wynik z tytutu optat i prowizji 256 514 233 478 268 876 248 977 238 751
Przychody z tytutu dywidend 142 162 167 2 936 233
Wynik na dziatalnosci handlowej 83 116 72 982 84 493 84 698 72 271

w tym: Wynik z pozycji wymiany 87 606 67 187 71427 79 620 69 667
Wynik na inwestycyjnych pap. wartosciowych -5 780 18 505 4 304 1716 2 036
Pozostate przychody operacyjne netto 18 628 -8 710 206 300 15512 -5 680
Dochody ogotem 1 149 382 1141 529 1 380 564 1 208 190 1 209 981
Koszty ogotem -485 880 -494 507 -600 993 -508 654 -531 528

Ogdlne koszty administracyjne -432 140 -426 706 -535 161 -449 991 -468 808

Amortyzacja -53 740 -67 801 -65 832 -58 663 -62 720
Odpisy netto i zmiana wartoéci kredytéw® -164 422 -139 979 -121 774 -217 065 -185 125
Wynik z dziatalnosci operacyjnej 499 080 507 043 657 797 482 471 493 328
Podatki od pozycji bilansowych Grupy -95 521 -95 412 -98 463 -98 287 -103 379
Wynik na jednostkach metodg praw wiasnosci 192 294 289 299 308
Zysk brutto 403 751 411 925 559 623 384 483 390 257

Zysk netto przypadajacy
na akcjonariuszy mBanku 411 000 287 435 285 279

1 Suma pozycji ‘Utrata wartosci z tytutu aktywow finansowych niewycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ i ‘Zyski lub straty z tytutu aktywdw finansowych nieprzeznaczonych do obrotu
obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’
.
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Zatacznik

Wybrane dane finansowe
Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

I kw./17 | IV kw./17 Ikw./18| I1Ikw./18| IITkw./18

Kasa i operacje z bankiem centralnym 6 028 470 7 384 869 5354 319 5514 886 9 643 274
Naleznosci od bankéw 2403911 1707 722 3811 337 3786 979 4 469 853
Papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu 1 990 360 1 525 382 3162933 3 444 954 2618 180
Pochodne instrumenty finansowe 1 348 821 1236 303 1137925 1189919 1 034 543
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 85 531 969 84 475 844 85 663 383 89 601 410 91 305 536
Inwestycyjne papiery wartosciowe 32 448 706 32 144 699 31 655013 33 388 424 34 085 572
Wartosci niematerialne 636 272 710 642 692 258 703 524 722 219
Rzeczowe aktywa trwate 701 845 758 738 730 463 715 542 748 167
Inne aktywa 1387 672 1479 820 1432 585 1672 155 2 028 973

Aktywa razem 132478 026 | 131424 019 133 640 216 | 140017 793 | 146 656 317
Zobowiazania (w tys. zi) III kw./17 IV kw./17 Ikw./18 II kw./18 III kw./18

Zobowigzania wobec innych bankow 8 451 809 5073 351 4 475 332 4 548 768 3 887 349
Pochodne instrumenty finansowe 1014 022 1 095 365 900 830 1110810 946 017
Zobowiazania wobec klientow 90 677 502 91 496 027 94 308 572 97 794 387 102 425018
Wyemitowane dtuzne papiery wartosciowe 13 685 190 14 322 852 14 414 161 16 817 711 19 083 289
Zobowigzania podporzadkowane 2 204 523 2 158 143 2 157 269 2206 733 2 202 979
Pozostate zobowigzania 2477 518 2 986 725 2897 717 3018 770 3309111
Zobowiazania razem 118510564 117 132463 119 153881 125497 179 131853763
Kapitaly razem 13 967 462 14 291 556 14 486 335 14 520 614 14 802 554

Zobowigzania i kapitaty razem 132478 026 | 131 424 019 133 640 216 | 140017 793 | 146 656 317
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Zataqcznik

Wybrane dane finansowe
Wskazniki Grupy mBanku

Wskazniki finansowe III kw./17 IV kw./17 Ikw./18 II kw./18 III kw./18

Marza odsetkowa (kwartalnie) 2,50% 2,57% 2,59% 2,56% 2,56%
Marza odsetkowa YtD 2,45% 2,48% 2,59% 2,57% 2,57%
Marza odsetkowa YtD (bez portfela CHF) 2,79% 2,81% 2,89% 2,86% 2,85%
Wskaznik koszty/dochody (kwartalnie) 42,3% 43,3% 43,5% 42,1% 43,9%
Wskaznik koszty/dochody YtD 46,8% 45,9% 43,5% 42,9% 43,2%
Koszty ryzyka (kwartalnie) 0,78% 0,66% 0,57% 0,99% 0,82%
Koszty ryzyka YtD 0,59% 0,61% 0,57% 0,78% 0,80%
ROE netto (kwartalnie) 8,77% 9,36% 11,90% 8,33% 8,19%
ROE netto YtD 7,95% 8,31% 11,90% 10,12% 9,47%
ROA netto (kwartalnie) 0,89% 0,94% 1,26% 0,83% 0,78%
ROA netto YtD 0,80% 0,83% 1,26% 1,04% 0,95%
Wskaznik kredyty/depozyty 94,3% 92,3% 90,8% 91,6% 89,1%
taczny wspodtczynnik kapitatowy 20,47% 20,99% 20,93% 20,06% 20,21%
Wspotczynnik kapitatu Tier 1 17,83% 18,31% 17,87% 17,10% 17,32%
Kapitat / Aktywa 10,5% 10,9% 10,8% 10,4% 10,1%
TREA / Aktywa 52,2% 51,8% 52,5% 53,0% 51,8%
Wskaznik NPL 5,2% 5,2% 5,1% 5,1% 5,2%
Wskaznik pokrycia rezerwami NPL 59,1% 59,2% 57,7% 60,4% 62,1%
Wskaznik pokrycia wraz z rezerwami ogdlnymi 64,5% 64,6% 67,1% 70,0% 71,7%
| N
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Podsumowanie

T
Zatlacznik s |
a' L|n|e biznesowe
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Rachunek zyskdw i strat: Wynik z tytutu odsetek

Struktura przychodéw odsetkowych Struktura kosztow odsetkowych
(min zt) (min zt)

- /
—_— (; /w (@1

1%
237,2 6%
2259 231,4
)
ol mil O
32%
68,5 77,0 76,8

YRl 75%

PR 55%

2%

15%

1% 6%

III kw./17 IV kw./17 I kw./18 II kw./18 111 kw./18 IIT kw./17 IV kw./17 I kw./18 IT kw./18 IIT kw./18
M Srodki pieniezne i lokaty B Kredyty i pozyczki [ Rozliczenia z bankami I Zobowigzania podporzadkowane
krétkoterminowe
[ Inwestycyjne papiery wartoéciowe [ Instrumenty pochodne do M Rozliczenia z klientami Il Pozostate
ksiegi bankowej

Il Papiery przeznaczone do obrotu Il Pozostate Bl Emisja dtuznych papieréw wartosciowych
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Podsumowanie

Zatacznik
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Rachunek zyskdéw i strat: Wynik z tytutu optat i prowizji

Struktura przychodow prowizyjnych Struktura kosztow prowizyjnych
(min z¥) (min z})

D> >

423,0 414,3 ! 423,1 413,4 180,8

111,7 PEEA

5%
8 1%
23%
III kw./17 IV kw./17 I kw./18 II kw./18  III kw./18 ITII kw./17 IV kw./17 I kw./18 II kw./18  III kw./18

I Z dziatalnosci kredytowej Bl Dziatalno$¢ maklerska i emisje Bl Obstuga kart ptatniczych B Ptacone na rzecz posrednikow
Bl Zarzadzanie portfelem [ Od rachunkoéw i przelewow I Z tytutu obstugi gotowkowej [l Optaty na rzecz NBP i KIR
I Gwarancje i operacje dokumentowe M Od sprzedazy ubezpieczen Il Uiszczone optaty maklerskie [ Pozostate (w tym ubezpieczeniowe)
Il Od kart ptatniczych [0 Pozostate (w tym powiernicze)
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Podsumowanie
Rachunek wynikow
Linie biznesowe

Zatlacznik

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Analiza bilansu: Aktywa i Pasywa :

Struktura aktywow

Struktura pasywow

(mld zt) (mld zt)
146,7 146,7
140,0 oo, 140,0 4%
133,6 ' 0
132,5 131,4 ’ | 8,6 | 132,5 14,8 U2

5,7

23% 14,0 : R 13%
13,7

PR 70%
62%

09/17 12/17 03/18 06/18

09/18

09/17 12/17 03/18

06/18

09/18

[ Kapitat wtasny
M Inne

I Naleznosci od bankdéw Il Pochodne instrumenty finansowe I Zobowigzania wobec bankow

I Kredyty i pozyczki udzielone klientom [ Lokacyjne papiery inwestycyjne I Zobowigzania wobec klientéw

Il Papiery przeznaczone do obrotu M Inne I Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych pap. wart.
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Podsumowanie
Rachunek wynikow
Linie biznesowe

Zatlacznik

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Analiza bilansu: Struktura kredytow i depozytow

Spotki zalezne
Dane historyczne

Struktura depozytéw Grupy mBanku
wg stanu na 30.09.2018

Struktura kredytow brutto Grupy mBanku
wg stanu na 30.09.2018

Klienci sektora Klienci
Kredyty sektora Kredyty budzetowego korporacyjni:
budzetowego korporacyjne Klienci 2,1 mid zt rachunki
0,7 mid zt 42,0 mid zt indywidualni: \ biezace?
depozyty 27,2 mld zt
terminowe

12,8 mid zt

Nie-hipoteczne

kredyty
detaliczne :
15,4 mid zt !
Suma: ;
Kredyty 94,5 mid zt |
hipoteczne N |
mikrofirm
2,3 mid zt | 60%\ \
\ Klienci
Kredyty | _—
hipoteczne ; Klienci korporacyjni:
w walucie 0 ' indywidualni: depozyty
lokalnej 35% ! rachunki terminowe
oxamne) Kredyty : o 11,4 mid z4
os6b fizycznych hipoteczne : iezace
16,7 mid zt ! 48,9 mid zt
’ walutowe !
osob fizycznych
17,4 mid z ;

1 Obejmuje kredyty hipoteczne udzielone w walucie lokalnej w Polsce, Czechach i na Stowacji 2 Zawiera transakcje repo, kredyty i pozyczki otrzymane, inne zobowigzania
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Podsumowanie

I
Zataqcznik
— Bilans

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Analiza bilansu: Struktura branzowa zaangazowania bilansowego

Ekspozycja sektorowa Grupy mBanku w poszczegdlne branze
wg stanu na 30.09.2018

= Osoby fizyczne

® Obstuga rynku nieruchomosci
= Budownictwo

= Branza spozywcza

m Transport i logistyka

= Metale

® Motoryzacja

Suma:

94 5 mll‘l ZI' =1 Iateria)fy budowlane
4
Chemia i tworzywa

® Handel hurtowy

= Drewno, meble i wyroby papiernicze
® Branza finansowa

= Paliwa

= Dziatalnos$¢ profesjonalna

» Pozostate (ponizej 1,05%)

Dobrze zdywersyfikowany portfel kredytowy z rozproszong struktura
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Zatlacznik

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Analiza bilansu: Struktura finansowania i ptynnosc¢

Rachunek wynikow

Spotki zalezne
Dane historyczne

Ratingi mBanku

Rating BBB

Struktura finansowania Grupy mBanku
wg stanu na 30.09.2018

Depozyty
detaliczne

Inne dtugotermin.
Zobowigzania )
podporzadkowane Rating F2

krotkotermin.

Standard & Poor’s

Rating kredytowy

EMTN B:L 78%

Pozostate dtuzne

papiery wartosciowe dtugotermin. BBB+
Zobowigzania ;
wobec bankéw Depozyty Ra;;ggkgg%tiﬁ\-/vy A-2
korporacyjne

Wskaznik kredyty/depozyty

94,3%

09/17

12/17

03/18

06/18

|®l

09/18

Zapadalnos¢ instrumentow finansowania diugoterminowego,
wg stanu na 30.09.2018 (w min walut lokalnych)

1,500

Podsumowanie emisji w ramach programu EMTN

Data wykupu

200 min CHF  08-10-2013 08-10-2018 5,0 lat 2,500%

sptacone w 500 min EUR 01-04-2014 01-04-2019 5,0 lat 2,375%
pazdzierniku

500 500 min EUR 26-11-2014 26-11-2021 7,0 lat 2,000%

250 500 min EUR 26-09-2016 26-09-2020 4,0 lata 1,398%

200 200 min CHF 28-03-2017 28-03-2023 6,0 lat 1,005%

2018 2019 2020+ 180 min CHF 07-06-2018 07-06-2022 4,0 lata 0,565%

Bl CHF kredyty [l CHF pozyczki [ EUR kredyty [l EUR EMTN [l CHF EMTN 500 min EUR  05-09-2018  05-09-2022 4,0 lata  1,058%

podporzadkowane

mBank.pl
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Podsumowanie

g
Zatlacznik — Biens |

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Analiza bilansu: Szczegoty zmian wskaznikow kapitatowych B

Wspodtczynnik kapitatu Tier 1 Grupy mBanku

18,31% -0,50

- +0,33  -0,24
-7 -0,03 [ M 17,87% 0,70

- 019 _T034 022 voag _T0/14 17,32%
I -7_717,10%77 -0,46 40— -
—_— . e

|

\

|

12/17 Zmiany  Wplyw kursu Zatrzymany Inne 03/18 Zmiany  Wplyw kursu Zatrzymany Inne 06/18 Zmiany  Wplyw kursu Zatrzymany Inne 09/18
w biznesie walutowego zysk netto w biznesie walutowego zysk netto w biznesie walutowego zysk netto
na TREA na TREA na TREA

taczny wspotczynnik kapitatowy Grupy mBanku

20,99% -0,59 +0,23 20,93% -0,82

co3: [
: : +0,34  -0,17 +0,14 20,21%
0,22 -’_720,06%77 -0,54 +0,46  pumwe—

+0,09

|

12/17 Zmiany  Wplyw kursu Zatrzymany Inne! 03/18 Zmiany  Wplyw kursu Zatrzymany Inne 06/18 Zmiany  Wplyw kursu Zatrzymany Inne 09/18
w biznesie walutowego zysk netto w biznesie walutowego zysk netto w biznesie walutowego zysk netto
na TREA na TREA na TREA

! Zaliczenie pozyczki podporzadkowanej do instrumentéw Tier 2;
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Podsumowanie

-
Zatacznik I
a
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Analiza bilansu: Szczegdly wymogéw kapitatowych

Wymagania nadzorcze w zakresie wspotczynnikoéw kapitatowych dla Grupy mBanku
wg stanu na 30.09.2018
Il Bufor antycykliczny wyznaczany jako srednia wazona wskaznikow

16,70% bufora antycyklicznego majacych zastosowanie w krajach, w ktérych
znajdujq sie istotne ekspozycje kredytowe Grupy.

B Bufor ryzyka systemowego ustalony w Polsce w wysokosci 3,0%
od 01.01.2018; zastgpit poprzednie dopetnienie wymagan KNF;
w przypadku mBanku dotyczy tylko ekspozycji krajowych.

B Bufor innej instytucji o znaczeniu systemowym (0-SII)
natozony decyzjg administracyjng KNF, zgodnie z ktérg mBank zostat
uznany za inng instytucje o znaczeniu systemowym; jego poziom
jest rewidowany corocznie.

[ Bufor zabezpieczajacy, wprowadzony na mocy Ustawy o nadzorze
makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzadzaniu
kryzysowym, jest jednakowy dla wszystkich bankéw w Polsce; jego
implementacja nastepuje stopniowo i od 01.01.2018 wzrést on z
1,25% do 1,875%, a od 01.01.2019 zwiekszy sie do 2,5%.

I Indywidualny dodatkowy wymoég kapitalowy w ramach Filara 2
na ryzyko zwiazane z walutowymi kredytami hipotecznymi
natozony w wyniku przeprowadzonego przez KNF procesu przegladu
i oceny nadzorczej (BION); jego poziom jest rewidowany corocznie.

B Minimalny poziom wg regulacji CRR na podstawie Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26.06.2013

Wspotczynnik Ltaczny wspoiczynnik w sprawie wymogoéw ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i

kapitatu Tier 1 kapitatlowy (TCR) firm inwestycyjnych, zmieniajacego rozporzadzenie (UE) nr 648/2012.
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Podsumowanie

Zatacznik
BT

Spotki zalezne
Dane historyczne

Szczegotowe wyniki
dziatalnosci pionow biznesowych w III kw./18

Bankowosc¢ Detaliczna
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Zatlacznik s |

Bankowosc¢ Detaliczna

Podsumowanie III kw./18: Wyniki finansowe i biznesowe

Zysk brutto pionu Bankowosci Detalicznej Liczba punktéw obstugi detalicznej

(min zt, kwartalnie)
(7% — 332 333 336 346 354

4 34
:

I kw./18 z wytgczeniem
jednorazowego zysku

III kw./17 IV kw./17 I kw./18 II kw./18 ITI kw./18 09/17 12/17 03/18 06/18 09/18
L] . . | L C CzS I mBank (dawny MultiBank) Il Centra doradcze I mFinanse!
B Detali PL B ZSK
ankowosc betaliczna mean I Lekkie placowki 0 mKioski I mBank CZSK
Liczba transakcji bezgotowkowych kartami ptatniczymi mBanku Wartos$¢ transakcji bezgotowkowych kartami ptatniczymi mBanku
(min, kwartalnie) (min zt, kwartalnie)

| +23% 4 ] <> ]

III kw./17 IV kw./17 I kw./18 IT kw./18 III kw./18 III kw./17 IV kw./17 I kw./18 IT kw./18 IIT kw./18

L W tym centra finansowe i punkty obstugi agencyjnej
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Podsumowanie

Zatacznik

Bankowosc¢ Detaliczna
Podsumowanie III kw./18: Kredyty i Depozyty

Kredyty brutto udzielone klientom Bankowo$ci Detalicznej? Depozyty od klientow Bankowosci Detalicznej
(min zt) (min zt)

<> - . — iy
T >,

61 693
114

51 134 51 821 59 903

57 720
54 037

55 694 103
141 s 12 768 [PARZ
(o]
15 369 ElEZ 82 12 188
L 12 248
23% XV

26%

5% 2 296 X

39% AR
39% 17 412 EEEa)

PASRCYIH 41%

38%
(0)
220 25%
09/17 12/17 03/18 06/18 09/18 09/17 12/17 03/18 06/18 09/18
Il Ziotowe kredyty hipoteczne udzielone Il Kredyty hipoteczne I Rachunki biezace 0 Depozyty terminowe
osobom fizycznym udzielone mikrofirmom

I Wwalutowe kredyty hipoteczne udzielone [ Kredyty nie-hipoteczne Bl Rachunki oszczednosciowe [l Pozostate

osobom fizycznym w Polsce
Il Kredyty hipoteczne udzielone w CZ/SK

1 Walutowy i geograficzny podziat portfela na podstawie informacji zarzadczej
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Podsumowanie

Zatacznik
Bankowosc¢ Detaliczna
Struktura portfela kredytowego Grupy mBanku w Polsce

Udziaty rynkowe w kredytach gospodarstw domowych w Polsce Struktura produktowa portfela kredytow detalicznych w Polsce
wg stanu na 30.09.2018

7,5% 7,5% 7,4%

7’20/0 7110/0 6,90/0 6,90/0 6190/0 6190/0

5,7%
% 5,4% 54% 54% °2.6%
5,0% 5,0% 51% 237 M °

09/16 12/16 03/17 06/17 09/17 12/17 03/18 06/18 09/18

—@— Kredyty hipoteczne —— Kredyty nie-hipoteczne —-— 40,5 mid zi

Portfel kredytow w CHF udzielonych klientom detalicznym mBanku
(miIn CHF)

CAGR

I Ztotowe kredyty hipoteczne Il Linie kredytowe
I Walutowe kredyty hipoteczne [ Karty kredytowe
M Kredyty gotowkowe Il Pozostate

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 09/18
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Zatlacznik s |

Bankowosc¢ Detaliczna
mBank w Czechach i na Stowacji AT

Kredyty brutto (miIn zt) i udziat w detalicznym wolumenie mBanku Depozyty (mlIn zt) i udziat w detalicznym wolumenie mBanku

l_®_¢ |—®—¢ 16
4470 4438 4706 4822 4750 9831 9846

9 243

09/17 12/17 03/18 06/18 09/18 09/17 12/17 03/18 06/18 09/18
Liczba klientow (tys.) Dochody ogdétem (min zt)
916 921

900 905 910
ol

09/17 12/17 03/18 06/18 09/18 ITT kw./17 IV kw./17 Tkw./18 II kw./18 III kw./18

Uwaga: Wolumeny na podstawie informacji zarzadczej.
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Rachunek wynikow

Zatacznik T
Bankowos¢ Detaliczna
mBank w Czechach i na Stowacji
, Kredyty hipoteczne Kredyty nie-hipoteczne Depozyty klientéw
(mlIn CZK) (miIn CZK) (mIn CZK)
N —@ED— D> ——aTD—
Czechy — @ <D, <D,
Klienci: 17416 17 435 17 508 3 964 4414 4 595 37 832 41 590 42 114
641,0 tys.
5 lekkie placowki,
6 centréw
finansowych i
13 mKioské
MIIOSKOW 09/17 06/18 09/18 09/17 06/18 09/18 09/17 06/18 09/18
Kredyty hipoteczne Kredyty nie-hipoteczne Depozyty klientow
(min EUR) (miIn EUR) (miIn EUR)
’@
Stowacja |_®_¢
Klienci: 649,1 664,5
280,4 tys. 585,7
2 |ekkie placéwki,
2 centra
finansowe i
6 mKioskdow

09/17 06/18 09/18 09/17 06/18 09/18 09/17 06/18 09/18

Uwaga: Wolumeny na podstawie informacji zarzadczej.
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Podsumowanie
Za 'a'cz n i k Rachunek wynikow

Spotki zalezne
Dane historyczne

Szczegotowe wyniki
dziatalnosci pionow biznesowych w III kw./18

Korporacje i Rynki Finansowe
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Podsumowanie

Zalqcz nik
| Bilans |
Korporacje i Rynki Finansowe
Podsumowanie III kw./18: Wyniki finansowe i biznesowe
Zysk brutto pionu Korporacje i Rynki Finansowe Siec¢ obstugi korporacyjnej
(min zt, kwartalnie)
. 2[2]
Odd2|aiy mBanku, . 2] Pomorskie Wa%'n.%’sko-
w tym: 10 centra doradcze | = B HesSea1 |1
7/ Biura mBanku Kujawsko- e
! Pomorskie
w tym: 1 centrum doradcze 2[3 Mazowieckie

mlLeasing
n mFaktoring

mBank Hipoteczny

IIT kw./17 IV kw./17 I kw./18 IT kw./18 IIT kw./18

I Bankowos¢ Korporacyjna i Inwestycyjna I Rynki Finansowe

Kredyty przedsiebiorstw! Depozyty przedsiebiorstw!?
(min zt) (min zt)

09/17 12/17 03/18 06/18 09/18 09/17 12/17 03/18 06/18 09/18

1 Wolumen kredytow i depozytéw (dla mBank S.A.) wedtug klasyfikacji NBP (system sprawozdawczy statystyki monetarnej - MONREP)
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Podsumowanie

Zatacznik

Korporacje i Rynki Finansowe

Podsumowanie III kw./18: Kredyty i Depozyty

Kredyty brutto udzielone klientom korporacyjnym Resegmentacja Depozyty od klientéow korporacyjnych Resegmentacja
(min zt) od 2018 r. (min z4) od 2018 r.

+9,6%

<>, — = <>,

41 972 38 611
35 592 3 388

40 756

38 288 37 942 38 760

5 652 34 725 34 590 34 025

2 809
4108 2805 | 5636
5329
4 830 5 081 > 024 -

12 ot 13 499

5370

5111 4 871

6 291 6 342

3373 2 569

15 440 15 807

14 917

5938 5 328 6 061 6171 6731
09/17 12/17 03/18 06/18 09/18 09/17 12/17 03/18 06/18 09/18
Bl ki EK2 K3 [ mLeasing [l mBank Hipoteczny [ Pozostate ki K2 MK3 [ Pozostate

Podziat klientéw: K1 - roczne obroty powyzej 1 mld zt i nie-bankowe instytucje finansowe; K2 - roczne obroty od 50 min zt do 1 mld zt; K3 - roczne obroty ponizej 50 min zt i petna ksiegowos¢.
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Podsumowanie

Za'a'cz n i k Rachunek wynikow

Spotki zalezne
Dane historyczne

Szczegotowe wyniki
spotek Grupy mBanku w III kw./18

Spotki zalezne
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Rachunek wynikow

Zatlacznik

Spoiki zalezne Grupy mBanku

mBank Hipoteczny (mBH)

Nowe emisje listdw zastawnych Zysk brutto

(min zt) 2732 (min zt)
+62%

I Emisja prywatna
43,3

L] Bank Hipoteczny

zatozony w 1999 r.

wyspecjalizowany bank hipoteczny
i najwiekszy emitent listow
zastawnych na polskim rynku

19,9

™ Kredyty dla sektora publicznego
i pozostate naleznosci

I Kredyty mieszkaniowe dla os6b
indywidualnych (w tym nowa

B 111 kw.
M 1 pot.

daz i transakcje pooli
sprzedaz i transakcje poolingowe) 2013 2014 2015 2016 2017 2018YtD OM/17 oM/18
I Kredyty komercyjne

Kredyty i pozyczki udzielone klientom brutto Wartos¢ nominalna wyemitowanych listow zastawnych
(min z¥) (min z})

<D —

10 905 10 874 10 895
129 125 122
5 822 5 878 5925
4 955 4 871 4 848 5111 4 871

09/17 12/17 03/18 06/18 09/18 09/17 12/17 03/18 06/18 09/18
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Podsumowanie

Za'acz n i k Rachunek wynikow

Linie biznesowe

Spotki zalezne Grupy mBanku Spéli sleine
mBank Hipoteczny (mBH): Aktywnos¢ na rynku emisji listdw zastawnych .

Hipoteczne listy zastawne wyemitowane w latach 2014-2018 (emisje publiczne)

| wielkos¢ | waluta | | Kupon |
8,0 min EUR 28-02-2014 28-02-2029 15,0 Staty (3,50%)
15,0 min EUR 17-03-2014 15-03-2029 15,0 Staty (3,50%)
20,0 min EUR 30-05-2014 30-05-2029 15,0 Staty (3,20%)
300,0 min PLN 28-07-2014 28-07-2022 8,0 WIBOR 6M + 93pb
200,0 min PLN 04-08-2014 20-02-2023 8,5 WIBOR 6M + 93pb
20,0 min EUR 22-10-2014 22-10-2018 4,0 Staty (1,115%)
50,0 min EUR 28-11-2014 15-10-2019 4,9 EURIBOR 3M + 87pb
200,0 min PLN 20-02-2015 28-04-2022 7,2 WIBOR 6M + 78pb
20,0 min EUR 25-02-2015 25-02-2022 7,0 Staty (1,135%)
250,0 min PLN 15-04-2015 16-10-2023 8,5 WIBOR 6M + 87pb
11,0 min EUR 24-04-2015 24-04-2025 10,0 Staty (1,285%)
50,0 min EUR 24-06-2015 24-06-2020 5,0 EURIBOR 3M + 69pb
500,0 min PLN 17-09-2015 10-09-2020 5,0 WIBOR 3M + 110pb
255,0 min PLN 02-12-2015 20-09-2021 5,8 WIBOR 3M + 115pb
300,0 min PLN 09-03-2016 05-03-2021 5,0 WIBOR 3M + 120pb
50,0 min EUR 23-03-2016 21-06-2021 5,2 EURIBOR 3M + 87pb
50,0 min PLN 28-04-2016 28-04-2020 4,0 Staty (2,91%)
100,0 min PLN 11-05-2016 28-04-2020 4,0 Staty (2,91%)
13,0 min EUR 28-09-2016 20-09-2026 10,0 Staty (1,18%)
35,0 min EUR 26-10-2016 20-09-2026 9,9 Staty (1,183%)
24,9 min EUR 01-02-2017 01-02-2024 7,0 Staty (0,94%)
500,0 min PLN 29-09-2017 10-09-2022 5,0 WIBOR 3M + 75pb
1 000,0 min PLN 11-10-2017 15-09-2023 5,9 WIBOR 3M + 82pb
100,0 min EUR 30-10-2017 22-06-2022 4,6 Staty (0,612%)
300,0 min EUR 26-04-2018 05-03-2025 6,9 Staty (1,073%)
300,0 min PLN 22-06-2018 10-06-2024 6,0 WIBOR 3M + 58pb
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Podsumowanie

Zalacz nik
| Bilans |
Spotki zalezne Grupy mBanku
Leasing i faktoring
Umowy leasingowe Udziat w rynku i pozycja - 9M 2018 Zysk brutto
m Leasing (min zt) (mln zt)
| <ED>—, - 13%
zatozony 46.6
w 1991 r. 4 260 ’
oferuje leasing 1307 Pozycja 12,0
finansowy 1192 #3
i operacyjny
samochodow
osobowych, B 111 kw.
ciezarowych, ,
maszyn 5 pvoys M 1 pot.
i ni &Ci M/17 M/1
L I nieruchomosci ) oM/17 oM/18 Zrédio: Zwigzek Polskiego Leasingu (ZPL) / /
Umowy faktoringowe Udziat w rynku i pozycja - I pét./18 Zysk brutto
m Faktoring (min zt) [brak danych za 9M 2018] (min zt)
zatozony j
w 1995 r, 13,1
oferuje ustugi Pozycja 91
faktoringowe, #6 .
w tym: faktoring
krajowy i
eksportowy z M 111 kw.
regresem i bez i
oraz gwarancje M 1 pot.
importowe
L P ) oM/17 oM/18 Zrédfo: Polski Zwiazek Faktoréw (PZF) M/17 2M/18
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Zatlacznik s |

Ustugi maklerskie Grupy mBanku

mBank Dom Maklerski (mDM)

mDM - obroty akcjami na GPW i udziat rynkowy mDM - obroty kontraktami terminowymi na GPW i udziat rynkowy
(min zt, kwartalnie) (tys. kontraktéw, kwartalnie)
5,8% 16,7% 18,0%
4,9% 5,0%
4,1% 12,3% 12,4% 12,0%
3,1% 675,2 723,6

5 859

4612
3 594

III kw./17 IV kw./17 I kw./18 II kw./18 III kw./18 III kw./17 IV kw./17 Ikw./18 II kw./18 III kw./18
mDM - obroty obligacjami na GPW i udziat rynkowy mDM - obroty opcjami na GPW i udziat rynkowy
(min zt, kwartalnie) (tys. kontraktéw, kwartalnie)
9 12,9% 0 17,6%
11,0% 12,7% ,9% ] 12,5% 14,4% 12,8% 14,3% 12.0%
94,3 99,4 23,3 23,2

19,8

73,4 73,6
4 64,0

I1T kw./17 IV kw./17 I kw./18 IT kw./18 III kw./18 III kw./17 IV kw./17 I kw./18 IT kw./18 III kw./18

Zrédio: Wyliczenia mBanku na podstawie danych GPW (transakcje sesyjne, pakietowe i inne).
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Podsumowanie

Zat qQczn ik
| Bilans |
Dane historyczne Grupy mBanku: Rachunek wynikow
Dochody ogdtem i marza I v B nFc [ Pozostate przychody Koszty ogdtem i wskaznik C/I M pracownicze M Rzeczowe i pozostate M BFG
(min zt) (min zt)
CAGR CAGR
@ : @(oszty :

jednorazowe

4 454
3 939 4093 4 295 1963 2043

2 051
5 3799
547 556 1672 122 e mmn offe 1o
83t 902 757 - 925 960
808 844 855 877 903 209

2013 2014 2015 2016 2017 9M/18 2013 2014 2015 2016 2017 9M/18
Odpisy netto na kredyty i koszty ryzyka Zysk netto i zwrot na kapitale (ROE)
(min zt) (mln zt)
D G2 (XD O (4G 2 13,1% J0N 13,1% I 11,8% I 10,1%
CAGR CAGR

2013 2014 2015 2016 2017 9M/18 2013 2014 2015 2016 2017 9M/18
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Podsumowanie

Rachunek wynikow

Linie biznesowe

Zatacznik T

Dane historyczne Grupy mBanku: Bilans

Aktywa ogodtem Kapitaty razem i taczny wspédtczynnik kapitatowy
(mid zt) (min zt)

CAGR ——

D r@‘;

2013 2014 2015 2016 2017 09/18 2013 2014 2015 2016 2017 09/18
Kredyty brutto ogdtem Depozyty ogétem
(mld zt) CAGR — (mld zt) CAGR
L +5% Fn S 122

94,5

87,4

1,3
37,9
2013 2014 2015 2016 2017 09/18 2013 2014 2015 2016 2017 09/18
I Klienci indywidualni I Klienci korporacyjni I Sektor budzetowy i inne I Klienci indywidualni I Klienci korporacyjni I Sektor budzetowy
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Podsumowanie kursu akcji mBanku
Akcje bankow spadly w I po6t./18 z powodu oddalajacych sie podwyzek stop

Przynalezno$¢ mBanku do indekséw i wagi* Notowania kursu akcji mBanku na tle indekséw (liczone od 100) - perspektywa YtD

WIG-30 WIGED 2,597% - mBank’s share price
31.12.2017 465,0
WIG-20 wem o 112 MIN (20.08.2018)  385,0
' MAX (23.01.2018)  533,5
108 30.09.2018 447,6
WIG WIE 1,947%
104
WIG-Banki WIGTTTD 6,682%
100
WIG-Poland WIGLIETl 1,989%

* Udziat w indeksie wg stanu na 28.09.2018 96 -3,7%

* Notowany na Gietdzie Papierow
Wartosciowych od pazdziernika 1992 r.
Jedyne akcje w indeksie WIG-20 od jego
powstania w kwietniu 1994 r.

Strategiczny akcjonariusz, niemiecki
Commerzbank, posiada 69,34% akcji

N\ -7,1%

92 -7,2%

88

84

ISIN PLBRE0O0OQ0OO12
Bloomberg MBK PW
Liczba akgji 42 332 466

80 T T T T T T T T )
31-12-17 31-01-18 28-02-18 31-03-18 30-04-18 31-05-18 30-06-18 31-07-18 31-08-18 30-09-18

= mBank e Indeks WIG-Banki e Tndeks WIG-20

Zrédto: GPW, Bloomberg (wg stanu na 30.09.2018).
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Bankowos¢ Mobilna mBanku

Koncentracja na wygodzie klienta dzieki dobrze zaprojektowanym funkcjom

mBank uruchomit nowa aplikacje mobilna w kwietniu 2017 roku

Kluczowe funkcjonalnosci aplikacji, inspirowane opiniami i nawykami uzytkownikéw, obejmujq:

= Android Pay i Apple Pay (dla posiadaczy kart Visa
i MasterCard) do bezstykowych ptatnosci telefonem;

= Mozliwos$¢ logowania za pomoca odcisku palca;

* Licznik z tempem wydatkow klienta - graficzna
ilustracja pomaga uzytkownikom kontrolowaé budzet;

= Asystent ptatnosci - przypomnienia o cyklicznych
ptatnosciach, umozliwiajace szybkie regulowanie faktur;

= mkLinia na klik - potaczenie z konsultantem banku
bezposrednio z aplikacji, bez potrzeby ID lub telekodu;

= Mobilna autoryzacja - potwierdzanie operacji
wykonywanych w systemie transakcyjnym przez
aplikacje mobilng (zamiast wprowadzania kodu
otrzymywanego w wiadomosci sms);

= Szybki kredyt gotéwkowy z decyzjg w 1 minute
od zawnioskowania, na podstawie zdefiniowanego
limitu, udostepnionego klientowi;

= Ekspresowe przelewy na numer telefonu, bez
znajomosci konta odbiorcy, w ramach systemu BLIK;

W lipcu 2017 r. udziat klientow Liczba aktywnych uzytkownikdw aplikacji mobilnej mBanku

logujacych sie do rachunku przez (tys.) e
urzadzenia mobilne przekroczyt /® m
0 logowania z komputeréw; |

we wrzesniu 2018 r. wyniost 59%, 1251
wobec 55% w grudniu 2017 r., 1181
37% w 2016 r. i 28% w 2015 r.

o Liczba uzytkownikow aplikacji

mobilnej mBanku jest druga
najwyzsza wsrod polskich bankow.

12/15 03/16 06/16 09/16 12/16 03/17 06/17 09/17 12/17 03/18 06/18 09/18
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Strategia Grupy mBanku na lata 2016-2020

Oferowac najlepsze

doswiadczenia dla klientow

- dostarczac dokfadnie to, czego
i Kiedy potrzebujgq

tatwa i przyjazna bankowos¢

Skalibrowana akwizycja
klientow ukierunkowana na
rozwadj aktywnej bazy,

w tym aspiracjg mBanku jest
pozyskiwac 1/3 miodych
wchodzacych na rynek bankowy
Rozszerzy¢ zrodta informacji
o kliencie, aby precyzyjnie
oferowac produkty i ustugi

Stanowic¢ punkt referencyjny w
kategorii bankowosci mobilnej

Oferowac najlepszq (najbardziej
wygodng, przyjaznag, intuicyjng i
angazujacq) aplikacje mobilna
Wzmacniac podejscie ‘'mobile
first’ w wielokanatowym modelu
dostepu i dystrybucji

Zminimalizowac luke
funkcjonalna wzgledem
bankowosci internetowej

Zwiekszac¢ baze aktywnych
uzytkownikow aplikacji
mobilnej i sprzedaz przez ten kanat

Konkretne dziatania biznesowe beda oparte na trzech strategicznych filarach

P Empatia  Efektywnosé

Wzrost biznesu utrzymujac
obecna wielkos¢ zatrudnienia

Zwiekszac srednie przychody
na klienta kazdego roku

Poprawiac¢ rentownos¢
aktywow poprzez aktywne
zarzadzanie bilansem

Wzmacniac profil finansowa-
nia dzieki rosngcym wolumenom
listdbw zastawnych i depozytow
transakcyjnych

Upraszcza¢, automatyzowac i
digitalizowaé wszystkie procesy,
aby by¢é bankiem bez papieru

Nowa misja podkresla skupienie na spetnianiu potrzeb klientow i wykorzystaniu
mobilnej rewolucji

,Pomagac. Nie wkurzaé. Zachwycaé... Gdziekolwiek.”

mBank.pl
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Strategia Grupy mBanku na lata 2016-2020

Cele finansowe - 5 kluczowych miar

n Efektywnos¢ kosztowa:
Wskaznik koszty/dochody

Rentownos$¢ powierzonego
kapitatu: Zwrot na kapitale
(ROE netto)

Rentownos¢ bilansu: Zwrot
na aktywach (ROA netto)

Pozycja kapitatowa w zakresie
adekwatnosci kapitatu podsta-
wowego: Wskaznik CET 1

Stabilnos¢ finansowania:
Wskaznik kredyty/depozyty

mBank.pl

r

Top3 w Polsce, rokrocznie
by¢ w gronie trzech najbardziej efektywnych bankéw gietdowych w Polsce

.

Top3 w Polsce, rokrocznie
by¢ w gronie trzech najbardziej rentownych bankéw gietdowych w Polsce,
przy zatozeniu ROE uwzgledniajgcego wyptate dywidendy

r

Top3 w Polsce, w 2020 r.

by¢ w gronie trzech bankéw gietdowych w Polsce z najwyzszym ROA

.

(Utrzymywaé wskaznik CET 1 min. 1,5 p.p. powyzej
wymogu kapitatowego dla mBanku i zdolnos¢
wyptaty dywidendy kazdego roku

Utrzymywac¢ wskaznik L/D na poziomie co najwyzej
nieznacznie przekraczajacym 100%, kazdego roku

|

N
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Dane kontaktowe

Relacje Inwestorskie mBanku do Panstwa dyspozycji:

Adres e-mail: relacje.inwestorskie@mbank.pl

Ernest Pytlarczyk Telefon: +48 22 829 14 34
Dyrektor Analiz i Relacji Inwestorskich, E-mail: ernest.pytlarczyk@mbank.pl
Gtéwny Ekonomista
Joanna Filipkowska Telefon: +48 22 829 04 53
Wicedyrektor ds. Relacji Inwestorskich E-mail: joanna.filipkowska@mbank.pl
Pawet Lipinski Telefon: +48 22 829 15 33

E-mail: pawel.lipinski@mbank.pl
Marta Polanska Telefon: +48 22 438 31 09

E-mail: marta.polanska@mbank.pl
Magdalena Rosinska Telefon: +48 22 829 14 19

E-mail: magdalena.rosinska@mbank.pl

Strona Relacji Inwestorskich: www.mbank.pl/relacje-inwestorskie/

Analyzer mBanku: analyzer.mbank.pl

mBank S.A.

Departament Analiz i Relacji Inwestorskich
ul. Senatorska 18

00-950 Warszawa

mBank.pl
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