Wyniki Grupy mBanku
IT kw. 2020 .

Wptyw pandemii COVID-19 widoczny
w wolumenach, przychodach i odpisach

Prezentacja dla inwestorow
30 lipca 2020 r.

mBank.pl



Disclaimer

Niniejsza prezentacja zostata przygotowana przez mBank S.A. wyitacznie w celu informacyjnym na podstawie Skréconego
Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy mBanku S.A. za I pdéirocze 2020 roku, sporzgadzonego zgodnie z
Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej. W celu uzyskania szczegdtowych informacji na temat wynikéw
Banku i Grupy nalezy zapoznac sie z odpowiednimi sprawozdaniami finansowymi.

Niniejsza prezentacja zawiera pewne szacunki i projekcje dotyczace potencjalnych przysztych trenddw. Szacunki i projekcje
przedstawione w niniejszej prezentacji opierajg sie na informacjach historycznych oraz innych czynnikach i zatozeniach, ktére
odzwierciedlajg obecne stanowisko mBanku S.A. dotyczace potencjalnych przysztych trendéw, ktére w danej sytuacji wydajg
sie uzasadnione.

Szacunki i projekcje sg z natury obarczone znaczng niepewnoscig oraz réznorodnymi istotnymi ryzykami biznesowymi,
gospodarczymi i konkurencyjnymi, a zatozenia lezace u podstaw szacunkéw mogq by¢ nieprecyzyjne lub nietrafne w wielu
istotnych aspektach. W zwigzku z tym, osiggniete wyniki mogq znacznie odbiega¢ od projekcji, a réznice te mogqg by¢ istotne.
Stwierdzenia dotyczace przeszitych trenddw lub przesziej aktywnosci zawarte w tym dokumencie nie powinny by¢ traktowane
jako podstawa do wnioskowania, ze takie trendy lub taka aktywnos$é beda utrzymywac sie w przysziosci. Zadne stwierdzenie
zawarte w tej prezentacji nie jest prognoza zysku.

Mimo ze informacje zawarte w prezentacji zostaty przygotowane w dobrej wierze, mBank S.A. nie sktada w zwigzku z nimi
zadnych oswiadczen ani zapewnien, czy to w sposéb wyrazny czy dorozumiany. mBank S.A. ani jakiekolwiek podmioty zalezne
lub stowarzyszone z mBankiem S.A., a takze ich pracownicy lub przedstawiciele nie przyjmujq i nie ponoszg odpowiedzialnosci
za poprawnosé lub kompletnos$¢ tych materiatow.

Prezentacja nie stanowi rekomendacji nabycia papierow wartosciowych, oferty, zaproszenia lub zachety do skfadania ofert
zakupu, inwestowania lub zawierania jakichkolwiek transakcji na papierach wartosciowych, w szczegdlnosci w odniesieniu do
papieréw wartosciowych mBanku S.A. i jego spétek zaleznych.

Niniejsza prezentacja sporzgadzana jest na dzien wskazany na wstepie. mBank S.A. nie zobowigzuje sie do aktualizowania ani
korygowania tej prezentacji, w tym szacunkéw dotyczacych przysziosci, w wyniku nowych informacji, przysztych wydarzen lub
z innych powodéw.
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Agenda

Podsumowanie gtéwnych trendow w II kw. 2020 r.

Rozwdj biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

Kluczowe dane finansowe

Analiza wynikow finansowych za II kw. 2020 r.

Dynamika kredytow i depozytéw

Przychody ogdtem i ich gtdwne komponenty \
Koszty ogotem i efektywnosé

Saldo rezerw i jakos¢ portfela kredytowego

Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe

Sytuacja makroekonomiczna i prognozy

Zatacznik
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe @

Szczegotowe wyniki linii biznesowych
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Kluczowe osiagniecia w II kw. 2020 r.

Silne dochody podstawowe: 1 369,5 min zt, pomimo ostabienia dynamiki biznesu

" Wynik odsetkowy: 1 006,6 min zt (+0,9% YoY), dotkniety cieciami stdp, ale zmiana struktury bilansu pomaga
" Wynik prowizyjny: 362,9 min zt (+20,6% YoY), odbicie zakotwiczone w transakcyjnosci klientéw

Efektywne zarzadzanie poparte wskaznikiem koszty/dochody w wys. 41,7%?!
" Wzrostowa trajektoria przychoddéw ogotem (+8,7% YoY), koszty pod kontrolg (+3,1% YoY, bez BFG)

Zysk netto: 87,0 min zt, pod wpltywem wyzszych rezerw kredytowych i prawnych

Rozbiezne trendy w wolumenach, kurczace sie kredyty i rosnqca baza depozytowa

" Kredyty brutto: 112,4 mld zt (-0,9% QoQ, +6,3% YoY, bez efektu waluty), spadek ekspozycji korporacyjnych
* Depozyty klientéw: 139,6 mid zt (+8,3% QoQ, +26,5% YoY), silne naptywy obserwowane w obu segmentach
Widoczne spowolnienie akcji kredytowej od momentu wybuchu pandemii COVID-19
" Nizsza sprzedaz kredytéw mieszkaniowych: 1,68 mld zt (-24% YoY); amortyzacja portfela CHF (-7,9% YoY)
" Znaczne zmniejszenie nowej produkcji kredytéw nie-hipotecznych: 1,19 mid zt (-55% YoY)

V Wskazniki kapitatlowe powyzej wymogow regulacyjnych i znakomita ptynnos¢

= Skonsolidowany wspétczynnik kapitatu Tier I rowny 16,43% i taczny wspdtczynnik kapitatowy 19,26%?
" Kredyty/depozyty: 77,9%, LCR: 226%, dowodem bezpieczenstwa; zdywersyfikowany profil finansowania
Konserwatywne podejscie do ryzyka odzwierciedlone w ewolucji odpowiednich miar
® Koszty ryzyka: 128 p.b., rezultatem przezornie zwiekszonych rezerw w obliczu pandemii COVID-19
® Dobra jakos¢ portfela kredytowego potwierdzona przez wskaznik NPL (4,9%) i pokrycie rezerwami (58,8%)

1 Wskaznik znormalizowany, z uwzglednieniem Y skfadki na fundusz przymusowej restrukturyzacji zaksiegowanej jednorazowo w I kw./20
2 Jednostkowe wskazniki wyniosty 19,00% dla wspdtczynnika kapitatu Tier 1 i 22,34% dla tagcznego wspotczynnika kapitatowego
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Wsparcie klientow w obliczu pandemii COVID-19

Rozwigzania i oferta dla klientéw detalicznych

Moratoria kredytowe

mBank, jako pierwszy bank w Polsce, zaoferowat zawieszenie
w spfacie kapitatu dla klientéw indywidualnych i MSP w dniu

16.03.2020. Wedtug ujednoliconych zasad oferowania narzedzi

pomocowych przez sektor bankowy, klienci mogg aplikowac o
odroczenie sptat czesci kapitatowej rat lub catej raty na okres
do 6 miesiecy, z jednoczesng mozliwoscig wydtuzenia okresu
kredytowania o czas trwania moratorium.

Udzielone zawieszenia miesiecznych ptatnosci
klienci indywidualni wg stanu na 30.06.2020 (min zi)

wg typu kredytu wg zapadalnosci

ekspozycja i procent odpowiedniego portfela M=miesigc
6 296 13,8% Kredyty ogéltem 6 296
WLl 10,7% Kredvty wygaste
nie-hipoteczne

Walutowe kredyty
0]
CRRPAY 19,5% hipoteczne

10,4% Zfrotowe kredyty
hipoteczne m3|\4 <X <6M

Moratoria ustawowe wyniosty 1,9 min zt, co stanowito 0,03% wartosci
brutto wszystkich moratoriéw kredytowych udzielonych przez Grupe.

mBank.pl

Otwarcie rachun-

przez smartfon

Nowe cyfrowe mozliwosci

Mozliwosc¢ zalozenia konta na selfie
z domu, bez koniecznosci wizyty w

placéwce, ani spotkania z kurierem,
ktory dostarczyiby dokumenty.

ku osobistego

= Aby ukonczy¢ w petni zdalny proces,
klienci potrzebuja tylko smartfona,
dowodu osobistego i krétkiego filmu

= Klienci akceptujg umowe z uzyciem
wiadomosci SMS, a konto jest aktywne
maksymalnie po 1 dniu roboczym

= Mozna natychmiast doda¢ karte i ptacic¢

mBank wprowadzit bezpieczny zdalny
proces kredytu hipotecznego, ktory
wymaga tylko jednej wizyty w placow-
ce. Pliki wymieniane przez aplikacje.

Zdalny proces
kredytu
hipotecznego

= Wszystkie formalnosci sg dokonywane
z domu przez telefon oraz specjalng
aplikacje do przesyfania dokumentéw

= Korespondencja mailowa do klienta
jest dodatkowo zabezpieczona hastem
przesytanym na numer telefonu

= Klient musi przyjs¢ do placowki tylko
raz, aby podpisa¢ umowe kredytowg
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Wsparcie klientow w obliczu pandemii COVID-19

Rozwigzania i oferta dla mikrofirm i klientdw korporacyjnych

Pakiet pomocowy dla przedsiebiorstw

0Od 29.04.2020 polskie przedsiebiorstwa
zatrudniajgce od 1 do 249 oséb mogq skfadac
whnioski o srodki z programu pomocowego
Tarcza Finansowa PFR poprzez systemy
transakcyjne mBanku.

Tarcza

finansowa
PFR

Do 30.06.2020, 37 790 klientow mBanku otrzymato 5,52 mid zt
subsydiow z Polskiego Funduszu Rozwoju, z 54,80 mld zt przekaza-
nych ogétem mikrofirmom i MSP w tym okresie.

Dla duzych korporacji, Grupa mBanku
umozliwita zawieszenie sptaty kapitatowych
czesci rat na okres maksymalnie 6 miesiecy,
z mozliwoscig wydtuzenia okresu kredytowa-
nia o czas trwania moratorium.

Moratorium
kredytowe

Wg stanu na 30.06.2020, moratoria kredytowe udzielone klientom
korporacyjnym Grupy (w tym leasing) wyniosty 9,55 mld zt, z czego
8,95 mld zt byto aktywne. MSP stanowito potowe tego wolumenu.

W ramach rzadowego pakietu pomocowego
dla firm, mBank udziela mikro, matym i
$Srednim przedsiebiorstwom kredytow ptynno-
$ciowych pofaczonych z gwarancjg de minimis
od Banku Gospodarstwa Krajowego (BGK).

Gwarancje

dostarczane
przez BGK

W I pét./20, mBank udzielit 127 min zt nowego finansowania objetego
publicznymi programami gwarancyjnymi (BGK), stuzacego ustabili-
zowaniu sytuacji ptynnosciowej w sytuacji pandemii COVID-19.

Nowe cyfrowe mozliwosci

W peini elektroniczny proces obejmu-
je otwarcie rachunku bankowego i
uzyskanie dostepu do systemu
transakcyjnego mBank CompanyNet.

Zdalne zatozenie

rachunku
dla korporacji

= Wszystkie wymagane dokumenty sg
podpisywane przez obie strony przy
uzyciu podpisu kwalifikowanego

= Brak wydrukoéw i osobistego kontaktu

= Na kazdym etapie procesu, klient ma
petne mailowe i telefoniczne wsparcie
doradcy

mBank umozliwia wygodne otwarcie
e-sklepu dla klientow firmowych,

udostepniajac komplet narzedzi utat-
wiajacych start biznesu w Internecie.

Wsparcie dla firm
w dokonaniu
e-transformacji

= Budowa i prowadzenie e-sklepu na
platformach RedCart lub Shoplo

= Bezptatna bramka do szybkich ptatno-
$ci Paynow, stworzona dla e-commerce

= Automatyczne narzedzia wspierajace
sprzedaz i retencje klientow od Samito

= Narzedzie do sprzedazy w kanale social
media oferowane przez firme 1koszyk

[

mBank.pl
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Podsumowanie II kw. 2020 r. w Grupie mBanku

Rozwdj biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

Liczba klientéw detalicznych (tys.)

06/19 03/20 06/20

Bankowosé¢ detaliczna

Il mBank PL [l mBank CzSK [ Kompakt
Finanse

Udziaty rynkowe - Gospodarstwa dom.
7,5%

6,1%

06/18 12/18 06/19 12/19 06/20
=@= Kredyty =ill= Depozyty

Liczba klientow korporacyjnych
— <X
64 L
27 084 27 725

2 346 2 384
8 468 8 553

25 002

2277
7777

Y4

Bankowosc¢ korporacyjna

06/19 03/20 06/20

ki k2 K3

Udziaty rynkowe - Przedsiebiorstwa

11,4%

9,5%

9,0%

%  7,6%
7% % °

6,5% 6,6%

06/18 12/18 06/19 12/19 06/20
=@= Kredyty == Depozyty

1 Wzrost liczby klientdw pod negatywnym wptywem zakonczenia dziatalnosci Kompakt Finanse
Podziat klientéw: K1 - roczne obroty powyzej 1 mld zt i nie-bankowe instytucje finansowe; K2 - roczne obroty od 50 min zt do 1 mld zt; K3 - roczne obroty ponizej 50 min zt i petna ksiegowos¢.

Innowacje i nowe produkty

+ W stale udoskonalanej aplikacji

mobilnej mBanku, klienci detaliczni
otrzymali odswiezony wyglad pulpitu
Z uproszczonymi podstawowymi
funkcjami i ulepszone filtry historii.

+ W nawigzaniu do 26. Pol’and’ Rock

Festival, mBank wydat
specjalng karte zapro-
jektowana przez Jurka b 4
Owsiaka. Te limitowang edYC]Q deZIe
mozna zamoéwic na stronie www.

v mBank podpisat umowe partycypacji

w 50% w finansowaniu projektu
elektrowni stonecznych opracowanego
przez R.POWER. Transakcja ta o
wartosci 350 min zt (79 min EUR) jest
najwiekszg tego rodzaju dla projektow
fotowoltaicznych w Polsce.

+ Nowi klienci biura maklerskiego

mBanku mogq zatozy¢ rachunek
catkowicie przez Internet i szybko
zacza¢ inwestowac na gietdzie.

mBank.pl
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Podsumowanie II kw. 2020 r. w Grupie mBanku

Kluczowe dane finansowe: Rachunek zyskow i strat

1 w19 | T kw20

Wynik z tytutu odsetek 997,8 1 065,5
Wynik z tytutu optat i prowizji 301,1 362,7
Dochody ogotem 1352,4 1434,3
Koszty ogotem (bez BFG) -522,6 -539,1
Sktadki na BFG' -14,5 -197,2
Odpisy netto i zmiana wartoéci kredytéw? -223,9 -409,3
Rezerwy na ryzyko prawne kredytéw walut. -23,2 -12,9

Wynik operacyjny m 275,8
Podatek od pozycji bilansowych Grupy -109,0 -131,8
Zysk brutto 459,2 143,9

3724 | 90,9

Marza odsetkowa netto (NIM) 2,75% 2,63%
Wskaznik koszty/dochody 39,7% 51,3%
Koszty ryzyka 0,90% 1,51%
Zwrot na kapitale (ROE) 9,9% 2,2%
Zwrot na aktywach (ROA) 0,99% 0,22%

1 006,6 -5,5% %  +0,9% ™
362,9 +0,1% ™ +20,6% MW
1 469,5 +2,5%® +8,7% *
-538,7 -0,1% % +3,1% %
-32,8 -83,4% % +125,9% ™
-352,2 -14,0% % +57,3% ™
-189,0 14,6x W 8,2x M
356,58
-138,4 +5,0% M +27,0% ®
218,4 +51,8% ® -52,4% ¥
2,34% -0,29 p.p. -0,41 p.p.
38,9% -12,4 p.p. -0,8 p.p.
1,28% -0,23 p.p. +0,38 p.p.
2,1% -0,1 p.p. -7,8 p.p.
0,20% -0,02 p.p. -0,79 p.p.

1 W tym roczna sktadka na fundusz przymusowej restrukturyzacji bankéw w wys. 197,3 min zti 167,0 min zt w I kw./19 i I kw./20, odpowiednio
2 Suma pozycji ‘Utrata wartosci z tytutu aktywow finansowych niewycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ i ‘Zyski lub straty z tytutu aktywdéw finansowych nieprzeznaczonych do obrotu

obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ — kredyty i pozyczki

mBank.pl
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Podsumowanie II kw. 2020 r. w Grupie mBanku

Kluczowe dane finansowe: Bilans

I ke, /29 | 11ow./20 || T k20

Aktywa ogétem 152 433 173 823 182 943 +5,2%® +20,0% ™
Kredyty detaliczne 56 049 63 362 63 277 -0,1% % +12,9% MW
Kredyty korporacyjne 47 047 50 494 48 734 -3,5% %  +3,6% ®
Depozyty klientéw | 110341 | 128960 || 139623 | +83%Tr| +26,5% O
Depozyty detaliczne 70 241 82 919 89 777 +8,3% M +27,8% M
Depozyty korporacyjne’ 36 909 44 283 48 362 +9,2% M  +31,0% W
Kapitaty 15 676 16 585 16 913 +2,0%® +7,9% *
Wskaznik kredyty/depozyty 91,0% 86,0% 77,9% -8,1 p.p. -13,1 p.p.
Wskaznik NPL 4,8% 4,5% 4,9% +0,4 p.p. +0,1 p.p.
Wskaznik pokrycia rezerwami 61,3% 60,6% 58,8% -1,8 p.p. -2,5 p.p.
Wspéiczynnik kapitatu Tier I 16,7% 16,5% 16,4% -0,1 p.p. -0,3 p.p.
taczny wspoétczynnik kapitatowy 19,7% 19,4% 19,3% -0,1 p.p. -0,4 p.p.

1 Z wytaczeniem transakcji repo / sell-buy-back
IS EEEa— ]
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Przychody ogdtem i ich gtdwne komponenty \
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Wyniki Grupy mBanku: Portfel kredytowy

Niewielki spadek portfela kredytowego, nizsze wolumeny przedsiebiorstw i nie-hipoteczne

Dynamika kredytéw i pozyczek brutto od klientéw Kredyty brutto klientéw korporacyjnych

(mln zf) (mln zf)
+63/
26,3%> 47 047 48 647 47 786

108 124 108 538 0,3%

1%

48 734 &

06/19 09/19 12/19 03/20 06/20

45% YAy
Il Kredyty klientéw korporacyjnych M Transakcje reverse repo

Kredyty brutto klientéw detalicznych
(min zt)

+10,4% <>
104%> |_< +0,6% >_¢

54% 63 277 EELEE
(o]

56 049 58 983

06/19 09/19 12/19 03/20 06/20

M Klienci indywidualni

L - Wytaczajac efekt
M Klienci korporacyjni kursu walutowego

[0 Sektor budzetowy i inne naleznosci

06/19 09/19 12/19 03/20 06/20

Kredyty hipoteczne: [l osoby fizyczne Il mikrofirmy [l Nie-hipoteczne
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Wyniki Grupy mBanku: Nowa sprzedaz kredytow

Znaczgce obnizenie nowej produkcji kredytéw i udzielanego leasingu z powodu pandemii

Sprzedaz kredytéw hipotecznych Sprzedaz kredytéw nie-hipotecznych
(mln zt, kwartalnie) (mln zt, kwartalnie)

2 621

7% gL 2 402
24% 624 199
589
1190
T 2 1%
69% 32%

47%

II kw./19 ITI kw./19 IV kw./19 I kw./20 IT kw./20 IT kw./19 III kw./19 IV kw./19 I kw./20 IT kw./20
Il Osoby fizyczne 0 Przedsiebiorcy Il mBank CZSK Il Osoby fizyczne 0 Przedsiebiorcy Il mBank CZSK
Sprzedaz kredytéw korporacyjnych?! Nowe kontrakty leasingowe
(mln zt, kwartalnie) (mln zt, kwartalnie)
10 281 <D —
9 563 [ ¥ 1466 1 466 [_®_l
2 030
1382 2 075 - ™ K1

M K2
k3

II kw./19 III kw./19 IV kw./19 I kw./20 II kw./20 IT kw./19 IIT kw./19 IV kw./19 I kw./20 II kw./20

1 W tym nowa sprzedaz, podwyzszenia i odnowienia
Podziat klientéw: K1 - roczne obroty powyzej 1 mld zt i nie-bankowe instytucje finansowe; K2 - roczne obroty od 50 min zt do 1 mld zt; K3 - roczne obroty ponizej 50 min zt i petna ksiegowos¢.
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Wyniki Grupy mBanku: Baza depozytowa

Rosngca baza depozytowa, silne naptywy obserwowane w obu segmentach biznesowych

Dynamika zobowigzan wobec klientow
(mln zf)

Depozyty klientéw korporacyjnych
(mln zf)

N
L

<TED>»

49 078

+28,7%

+31,0%

P

P 26,5% & (;

/@"@ B2 623

L. 1%
115 966 116 661
110 341 1 526 859
2% =EECVE]

128 960
708

ZLNOAE 35%

38 138 06/19 09/19 12/19 03/20 06/20

34% Ret I ,
Il Depozyty klientéw korporacyjnych M Transakcje repo

Depozyty klientéw detalicznych

(min zt)
+27,8%

89 777 EEA

<D,

89 777
77664 82919

70 241 72 127 12 925
14 428 14 954 14 886 15217

64%

06/19 09/19 12/19 03/20 06/20

M Klienci indywidualni

M Klienci korporacyjni Wytgczajac transakcje repo

[ Sektor budzetowy

06/19 09/19 12/19 03/20 06/20

I Rachunki biezace i oszczednos$ciowe [l Depozyty terminowe
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Wyniki Grupy mBanku: Dochody ogétem

Wynik odsetkowy pod negatywnym wptywem nizszych stép, solidne prowizje netto

Dynamika dochodéw Grupy mBanku Pozytywny wptyw na III kw./19 miaty:
(min zt) = korekta wyceny spétki PSP (operator BLIKa) w zwigzku z
— transakcja z Mastercard Inc. w wys. 45,1 min zt;
+8,7% = przeszacowanie wartosci akcji Visa Inc. serii C wynikajace
l_®j z okresowej oceny powiazanych ryzyk w wys. 48,4 min zt;

YoY

1409,3

+39,9%

+20,6%

+0,9%

o
©

Negatywny wptyw wyroku TSUE dotyczacego prawa
konsumenta do obnizenia kosztu pozyczki w przypadku
wczesniejszej sptaty wyniost 93,3 min zt w II pot./19,

Z czedo:
= 68,5 min zt obnizyto wynik odsetkowy;
II kw./19 III kw./19 IV kw./19 I kw./20 II kw./20 = 24,8 min zt zwiekszyto pozostate koszty operacyjne,
w tym: 15,2 min zt w III kw./19i 9,6 mIn zt w IV kw./19;
I Wynik z tytutu odsetek I Przychody z tytutu dywidend Bl Wynik na aktywach oraz zobowigzaniach finansowych'?
B Wynik z tytutu opfat i prowizji [ | Wynik na dziatalnosci handlowej ™ pozostate przychody operacyjne netto

1 W tym czes$¢ pozycji ‘Zyski lub straty z tytutu aktywdéw finansowych nieprzeznaczonych do obrotu obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ obejmujaca instrumenty kapitatowe
i dluzne papiery wartosciowe (bez kredytéw i pozyczek)
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Wyniki Grupy mBanku: Koszty ogotem

Doskonata efektywnos¢, dobra dyscyplina kosztowa przyémiona przez wyzszg amortyzacje

Dynamika kosztow Grupy mBanku Roczna sktadka na fundusz przymusowej restrukturyzacji:

(mln zf) = 97,1minztwIkw./18
= 197,3min zt w1 kw./19
= 167,0 min zt w I kw./20

Z wytgczeniem sktadek na rzecz BFG

oQ YoY

II kw./19 ITI kw./19 IV kw./19 I kw./20 II kw./20

39,7% 36,2% 37,9% 51,3% SEECL/ W Wskaznik koszty/dochody Grupy mBanku (kwartalnie)
I Koszty pracownicze [l Pozostate koszty! Bl Wptaty na BFG ¥l 3 Znormalizowany wskaznik koszty/dochody w I pét./20
Bl Koszty rzeczowe Bl Amortyzacja wliczajac 2 sktadki na fundusz przymusowej restrukturyzacji

1 W tym: podatki i opfaty, odpisy na Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych Iz Wy+a-czemem rezerw na ryzyko prawne kredytow Wa|Ut0WyCh
Uwaga: Wliczajac rezerwy na ryzyko prawne zwigzane z kredytami walutowymi, wskaznik koszty/dochody Grupy mBanku w I p6t./20 wynidstby 48,4%.
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Wyniki Grupy mBanku: Koszty ryzyka

Ostrozne podejscie do ryzyka odzwierciedlone w zwiekszonych rezerwach w czasie pandemii

Odpisy netto oraz zmiana wartoéci kredytéw i pozyczek!

(mln zf)
— D>

IT kw./20

IV kw./19 I kw./20

IT kw./19 III kw./19

Bankowos¢ detaliczna: [l w zamortyzowanym koszcie Il w wartosci godziwej

Korporacje i Rynki Finansowe: lll w zamortyzowanym koszcie Bl w wartoéci godziwej

Koszty ryzyka w podziale na segmenty

(p.b.)
151 141
o7 151
90 70 128
83
76
67 157

IT kw./20

IV kw./19 I kw./20

IT kw./19 III kw./19

Koszty ryzyka Grupy mBanku: =@= kwartalnie =@= narastajaco

Il rortfel detaliczny M Portfel korporacyjny

1 Suma pozycji ‘Utrata wartosci z tytutu aktywow finansowych niewycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ i ‘Zyski lub straty z tytutu aktywdw finansowych nieprzeznaczonych do obrotu

obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ — kredyty i pozyczki

mBank.pl
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Wyniki Grupy mBanku: Jakos¢ portfela kredytowego

Dobra jakos¢ aktywow, niewielkie pogorszenie miar ryzyka dla portfela korporacyjnego

Portfel kredytow z utratg wartosci

(mln zf)
+10,8%

fj'

06/19 09/19 12/19 03/20 06/20

I w zamortyzowanym koszcie [l w wartoéci godziwej przez wynik finansowy

Wskaznik NPL Grupy mBanku

4,9%
4,8%

4,7%

06/19 09/19 12/19 03/20 06/20

Wedtug
definicji EBA,
skonsolidowany
wskaznik NPL:

4,7% < 5%

na podstawie

wytycznych
obowigzujacych
od 30.06.2019

Wskaznik pokrycia rezerwami

[0 w tym rezerwy na koszyk 182

75,0% 73,6%

73,5%

72,3%

71,7%

06/20

06/19 09/19 12/19 03/20

Bank stosuje podejscie klientowskie w metodologii rozpoznawania NPL.

Wskaznik NPL Grupy mBanku wedfug segmentéw

6,3%
5,3% 5,3% 5,1% 5,4%
@ O—
4,0% 3,9% 4,0%
4,4% 4,2% e
06/19 09/19 12/19 03/20 06/20

-@- Portfel
korporacyjny*

=@~ Portfel

detaliczny

* z wytaczeniem
transakcji
reverse repo /
buy-sell-back

Wskaznik NPL portfela kredytéw hipotecznych*
2,3%

2,1%
2,0% 2,0% 2,0%
+ “.
06/19 09/19 12/19 03/20 06/20

Uwaga: Miary ryzyka prezentowane dla catego portfela kredytowego, zaréwno wycenianego w zamortyzowanym koszcie, jak i w wartosci godziwej przez wynik finansowy.

mBank.pl

* do klientow
indywidualnych
w Polsce
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Wyniki Grupy mBanku: Wskazniki regulacyjne

Silna pozycja kapitatowa i znakomita ptynnos¢ gwarantujgce bezpieczenstwo i stabilnos¢

taczny wspotczynnik kapitatowy Grupy mBanku NSFR i LCR dla mBanku
21% 226%

19,66% 19,79% 19,46% 19,38% 19,26%

2,98% 2,97% 2,95% 2,87% 2,83%

14,41%

06/19 09/19 12/19 03/20 06/20 Minimalny 06/19 09/19 12/19 03/20 06/20
wymog

na 06/20

Il Wspdtczynnik kapitatu Tier I [ Tier 11
€28 taczna kwota ekspozycji na ryzyko

I Net Stable Funding Ratio (NSFR) [ Liquidity Coverage Ratio (LCR)?!

L LCR dla Grupy mBanku wynosit 243% wg stanu na 30.06.2020
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Agenda

Podsumowanie gtéwnych trendow w II kw. 2020 r.

Rozwdj biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

Kluczowe dane finansowe

Analiza wynikow finansowych za II kw. 2020 r.

Dynamika kredytow i depozytéw

Przychody ogdtem i ich gtdwne komponenty \
Koszty ogotem i efektywnosé

Saldo rezerw i jakos¢ portfela kredytowego

Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe

Sytuacja makroekonomiczna i prognozy

Zatacznik
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe @

Szczegotowe wyniki linii biznesowych
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Sytuacja makroekonomiczna (1/2)

Najgorsze za nami. Ozywienie w ksztalcie , ptaszka”.

Konsument budzi sie w rytmie , V" Srodek recesji a stopa bezrobocia ledwo roénie
20 ~ 12% ~
10% -
0 .
8% -
-20 - 6% -
4% -
-40 - 2% -
sty 16 lip 16 sty 17 lip 17 sty 18 lip 18 sty 19 lip 19 sty 20 lip 20 0
e Biezacy wskaznik ufnosci konsumenckiej 0% T T T T T T T T )
e (QOcena sytuacji finansowej gospodarstwa domowego styl6  lipl6  sty1l7 lip17 sty18 lip18 sty19 lip19 sty 20
m V-ksztattne ozywienie ufnosci konsumenckiej. Swietny wynik jak na recesje. m Potgczony wysitek polityki fiskalnej i monetarnej przynidst doskonate efekty.
Progres spowolni zanim gospodarstwa domowe powrdcg do normalnosci. Stopa bezrobocia ledwo drgneta. Skala poprawy sfery realnej sugeruje, ze
Dalsze ozywienie wolniejsze, w ksztatcie ,ptaszka”. ] 8% na koniec 2020 roku to pesymistyczna prognoza. i
Zrédto: GUS Zrédto: GUS

Dynamika PKB (% r/r) Szczyt inflacji w I kw./20, potem hamowanie

prognoza mBanku

8 1 5,5 53 I 5% -
4,6 4,8 2 5,15,25,35,2 4,9 4.8 4,6 \
6 13,7 3,33,6 31345 4,3 3,9 o0p 4% -
4 , w.
3% - .=
:RENEARN ; i
0 2% 1"\
-2 ‘ 1% -
-4 ! 0% -
-6 ! -1% -
-8 : -2% -
-10 - ' 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
I 111 I 111 I I I I I I I 111 s - =St )
kw./15 kw./15 kw./16 kw./16 kw./17 kw./17 kw./18 kw./18 kw./19 kw./19 kw./20 kw./20 == Stopa repo Opa repo - prognoza
. . e [nflacja CPI = = == [nflacja CPI - prognoza
mmmm [nwestycje mmmmm Eksport netto mmmm Konsumpcja = Zapasy ==e==PKB r/r (%) e Iflacja bazowa = == = Inflacja bazowa - prognoza
m Recesja gtebokosci 4,2% w 2020 roku. Proces zdrowienia gospodarki bedzie m Cze$¢ dostosowan kosztowych zostata przeniesiona na konsumentéw
dtugi. Oczekiwane ozywienie w ksztatcie ,ptaszka”. Problem z inwestycjami. skutkujac podniesieniem poziomu inflacji bazowej. To jednak nie potrwa
Srodki Next Generation EU silnie wespra PKB od 2021 roku. ) dtugo i za rok od dzis$ inflacja bedzie duzo nizsza. i
Zrédto: GUS Zrédto: NBP, GUS

I T E—a—a—m—a—amsm—m—S—m—m—SSSS
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Sytuacja makroekonomiczna (2/2)

Popyt na kredyt istotnie zmaleje, baza depozytowa bedzie wysoka

Kredyty i depozyty przedsiebiorstw (% r/r, z wyt. efektow FX) Kredyty i depozyty gospodarstw domowych (% r/r, z wyt. efektéw FX)
30% - 14% -+
25% 12% -
20% 10%
0,
15% 8% -
10% 6%
5% >
00/0 40/0 T
-5% 2% A
-10% - 0% T T T T T T T T T T T
sty 13 wrz 13 maj 14 sty 15 wrz 15 maj 16 sty 17 wrz 17 maj 18 sty 19 wrz 19 maj 20 sty 13 wrz 13 maj 14 sty 15 wrz 15 maj 16 sty 17 wrz 17 maj 18 sty 19 wrz 19 maj 20
e Depozyty przedsiebiorstw es==Kredyty przedsigbiorstw e====Kredyty inwestycyjne e Depozyty gosp. dom. em===Kredyty gosp. dom. e Kredyty na nieruchomosci
= Potezna zmiana dokonana przez PFR. Znaczny zastrzyk ptynnosci zasilit = Obnizenie konsumpcji przektada sie na wysokie przyrosty depozytow.
konta firm, a popyt na kredyty pozostaje niski. Wieksza niepewnosc Popyt na kredyt spadt i jego odbudowa potrwa dtugo. W odpowiedzi na
otoczenia sprawia, ze firmy bedq preferowac trzymanie gotowki. | wiekszg niepewno$¢ otoczenia rosng oszczednosci. ]
Zrédto: NBP Zrédto: NBP
Rentownosci obligacji znaczaco spadty (p.b.) Najgorsze dla ztotego mineto
350 4,80 -
300 4,60 -
250 4,40 -
200
4,20 -
150
100 4,00 -
50 3,80 A
0 - . . . . . . . . . 3,60 . . ; ; ; ; ; . .
sty 19 mar 19 maj19 lip 19 wrz 19 lis 19 sty 20 mar 20 maj 20 lip 20 sty 19 mar 19 maj 19 lip 19 wrz 19 lis 19 sty 20 mar 20 maj 20 lip 20
— Y —5Y s 1 QY Zrédio: Bloomberg e EUR/PLN e CHF/PLN s USD/PLN Zrédio: Bloomberg
m Obnizki stop procentowych oraz QE ze strony NBP pozwolity na spadek = Wszystkie waluty EM ulegty w czasie pandemii wyraznej deprecjacji. Ztoty
rentownosci obligacji skarbowych. Ryzyko kredytowe ustabilizowato sie na osiadt juz jednak na mocniejszych poziomach. Powrdt wzrostu PKB wznowi
nizszych poziomach. Stopy pozostang niskie. trend aprecjacyjny. Pomogg srodki z UE w ramach nowego pakietu.

I T E—a—a—m—a—amsm—m—S—m—m—SSSS
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Prognozy ekonomiczne i wpltyw na Grupe mBanku

Otoczenie makroekonomiczne i wyzwania dla sektora bankowego

Kluczowe wskazniki makroekonomiczne

2019 2020P 2021P

Wzrost PKB (r/r) 4,1% -4,2% 4,6%
Popyt krajowy (r/r) 3,5% -3,8% 4,3%

Konsumpcja prywatna (r/r) S e Tk R o
Inwestycje (r/r) 6,9% -9,5% 5,3%
Inflacja (eop) 3,4% 2,2% 1,8%
Stopa bazowa NBP (eop) 1,50% 0,10% 0,10%
CHF/PLN (eop) 3,92 4,11 3,95

EUR/PLN (eop) 4,25 4,40 4,30

Krétkoterminowe perspektywy dla mBanku

(Negatywny) ¥

= Obnizenie stép procentowych o tacznie 140 p.b. przetozy sie
na nizsze przychody odsetkowe i silng presje na marze

= Niewystarczajgca przestrzen na rownowazne wobec ciec¢ stép
dostosowanie oprocentowania depozytow

Wynik odsetkowy i marza

Wynik prowizyjny (Lekko negatywny) 4

= Nizsza sprzedaz produktéw bankowych, ograniczenie nowej
produkcji kredytéw
= Spadek aktywnosci klientow, wzrost wrazliwosci cenowej

Sektor bankowy — agregaty monetarne (r/r)

2019 2020P 2021P

Kredyty przedsiebiorstw 3,0% -6,7% 6,4%

Kredyty gosp. domowych 6,1% 2,4% -0,8%
Kredyty hipoteczne 6,7% 2,7% -0,9%
e s1% 2,0% -0,5%

Depozyty przedsiebiorstw 10,0% 17,7% 8,3%

Depozyty gosp. domowych 9,7% 5,6% -1,7%

(Neutralny) t

= Scista dyscyplina w zarzadzaniu kosztami operacyjnymi
= Wzrost amortyzacji z powodu kontynuacji inwestycji w IT
= Wyzsza sktadka na Fundusz Gwarantowania Depozytéw

Koszty ogotem

Zrédio: Szacunki mBanku wg stanu na 03.07.2020.

(Negatywny) ¥

= Sytuacja finansowa kredytobiorcow korporacyjnych i detalicz-
nych moze sie pogorszy¢ w nadchodzacych kwartatach ze
wzgledu na spodziewane pogorszenie sytuacji gospodarczej

= Pakiet dziatan antykryzysowych moze ograniczy¢ negatywny
wptyw recesji na jakos$¢ aktywow

Odpisy na kredyty

mBank.pl
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Agenda

Podsumowanie gtéwnych trendow w II kw. 2020 r.

Rozwdj biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

Kluczowe dane finansowe

Analiza wynikow finansowych za II kw. 2020 r.

Dynamika kredytow i depozytéw

Przychody ogdtem i ich gtdwne komponenty \
Koszty ogotem i efektywnosé

Saldo rezerw i jakos¢ portfela kredytowego

Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe

Sytuacja makroekonomiczna i prognozy

v zataczoik

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe @

Szczegodtowe wyniki linii biznesowych
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Zatacznik

Wybrane dane finansowe: Skonsolidowany rachunek wynikéw - narastajgco

Wynik z tytutu odsetek 1 928,0 2 072,1 +7,5% M = Nadal pozytywna dynamika
. . -~ wyniku odsetkowego, ale
Wynik z tytutu optat i prowizji 594,6 725,6 +22,0% M marza juz pod negatywnym
Dochody ogétem 26183 | 2903,8 | +10,9% @  WPiywem ostatnich cic stop
- » Silny wynik prowizyjny dzieki
Koszty ogotem (bez BFG) -1 026,8 -1 077,9 +5,0% & wyzszym przychodom z kart
Sktadki na BFG® -226,1 -230,0 +1,7% ™ pfatniczych, dziatalnosci
. . ) , . , 2 maklerskiej, kredytow i
Odpisy netto i zmiana wartosci kredytéow -369,6 -761,4 +106,0% ™ transakcji wymiany walut
Rezerwy na ryzyko prawne kredytéw walut. -27,8 -201,9 +626,9% M = Koszty operacyjne wynikaty
. . przede wszystkim z rosnacej
pvaIiopEracy) Y 968,1 m -34,7% - amortyzacji oraz wyzszych
Podatek od pozycji bilansowych Grupy -218,9 -270,2 +23,5% M@  kosztéw osobowych
Zysk brutto 749,2 362,4 -51,6% ¥ " Konserwatywne podejscie do

tworzenia rezerw w obliczu
wybuchu pandemii COVID-19
przetozyto sie na podwyzszo-

Marza odsetkowa netto (NIM) 2,68% 2,48% -0,20 p.p. ny poziom kosztéw ryzyka
Wskaznik koszty/dochody 47,9% 45,0% -2,9 p.p. " Wraz zrozwojem orzeczen
w postepowaniach sgqdowych
Koszty ryzyka 0,76% 1,41% +0,65 p.p. dotyczacych kredytow
. 0 o _ hipotecznych w CHF, znacz-
Zwrot na kapitale (ROE) 7,1% 2,2% 4,9 p.p. nie wzrosty zwiazane z tym
Zwrot na aktywach (ROA) 0,72% 0,21% -0,51 p.p. rezerwy na ryzyko prawne

1 W tym roczna sktadka na fundusz przymusowej restrukturyzacji bankéw w wys. 197,3 min zti 167,0 min zt w I kw./19 i I kw./20, odpowiednio

2 Suma pozycji ‘Utrata wartosci z tytutu aktywow finansowych niewycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ i ‘Zyski lub straty z tytutu aktywdéw finansowych nieprzeznaczonych do obrotu
obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ — kredyty i pozyczki

[——— | . —
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Zatacznik

Wybrane dane finansowe: Skonsolidowany rachunek wynikéw wg MSSF

Wyniki kwartalne (w tys. zi) II kw./19 III kw./19 IV kw./19 I kw./20 II kw./20

Wynik z tytutu odsetek
Wynik z tytutu optat i prowizji
Przychody z tytutu dywidend
Wynik na dziatalnosci handlowej
Wynik na aktywach finansowych®
Pozostate przychody operacyjne netto
Dochody ogotem
Koszty ogodtem
Ogdlne koszty administracyjne
Amortyzacja
Odpisy netto i zmiana wartosci kredytow?
Rezerwy na ryzyko prawne kredytéw walut.
Wynik z dziatalnosci operacyjnej
Podatki od pozycji bilansowych Grupy
Zysk brutto

997 780
301 051
3428
28 276
17 785
4 039

1 352 359

-537 120
-448 980
-88 140
-223 930
-23 182
568 127
-108 954
459 173

1 064 238
331 232
298

38 995
100 718
-38 664

1 496 817
-542 527
-450 694
-91 833
-249 357
-66 559
638 374
-118 392
519 982

1010 501
344 748
271

29 103
39 319
-14 632
1409 310
-533 726
-428 239
-105 487
-174 863
-293 453
407 268
-121 380
285 888

1 065 464
362 676
300

44 805
-24 007
-14 955
1434 283
-736 323
-638 813
-97 510
-409 279
-12 911
275 770
-131 830
143 940

1 006 611
362 937
4179

39 545
30 083
26 132

1 469 487
-571 509
-455 147
-116 362
-352 159
-188 972
356 847
-138 417
218 430

Zysk netto przypadajacy
na akcjonariuszy mBanku 372 413 86 983

1 W tym czes$¢ pozycji ‘Zyski lub straty z tytutu aktywdéw finansowych nieprzeznaczonych do obrotu obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ — instrumenty kapitatowe i dluzne
2 Suma pozycji ‘Utrata wartosci z tytutu aktywow finansowych niewycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ i ‘Zyski lub straty z tytutu aktywdéw finansowych nieprzeznaczonych do obrotu
obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ — kredyty i pozyczki

mBank.pl
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Zatacznik

Wybrane dane finansowe: Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

Aktywa (w tys. zt) II kw./19| IIIkw./19] IV kw./19 I kw./20 IT kw./20

Kasa i operacje z bankiem centralnym 6 689 767 8 454 457 7 897 010 10 823 272 11 141 250
Naleznosci od bankow 3079 814 4 792 282 4 341 758 9513 378 6 921 359
Papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu 2 529 666 789 833 1733 569 1 638 764 1 884 596
Pochodne instrumenty finansowe 1 139 940 1 180 589 959 776 1894 511 1487 670
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 100421485 104725600 105347475 110871784 108772763
Inwestycyjne papiery wartosciowe 34 293 826 34 756 064 34 305 184 34 748 278 48 418 934
Wartosci niematerialne 822 131 876 595 955 440 968 233 1 063 925
Rzeczowe aktywa trwate 1 304 153 1 268 686 1262 397 1234 334 1162 505
Inne aktywa 2152431 1 929939 1917974 2130 707 2 089 799

Zobowigzania (w tys. zi) IT kw./19 III kw./19 IV kw./19 I kw./20 IT kw./20

Zobowigzania wobec innych bankow 2 974 908 2 458 291 1166 871 1702 131 2 004 200
Pochodne instrumenty finansowe 1082915 1051119 948 764 1687 534 1 028 543
Zobowiazania wobec klientéw 110341075 115965629 116661138 128960426 139 622520
Wyemitowane dtuzne papiery wartosciowe 16 563 922 16 716 850 17 435 143 18 000 321 16 408 214
Zobowigzania podporzadkowane 2 477 664 2526 217 2 500 217 2594 304 2564 133
Pozostate zobowigzania 3 316 460 3965 573 3 855 145 4 293 251 4 402 462
Zobowiazania razem 136 756 944 142683 679 142567 278 157 237967 166 030072
Kapitaly razem 15 676 269 16 090 366 16 153 305 16 585 294 16 912 729

Zobowiazania i kapitaty razem | 152433213 158 774 045] 158 720 583| 173823 261] 182942801
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Zatacznik

Wybrane dane finansowe: Wskazniki Grupy mBanku

Ilkw./19| Ikw./19| IVkw./19] Tkw./20| IIkw./20

Marza odsetkowa (kwartalnie) 2,75% 2,81% 2,60% 2,63% 2,34%
Marza odsetkowa YtD 2,68% 2,72% 2,69% 2,63% 2,48%
Marza odsetkowa YtD (bez portfela CHF) 2,94% 2,98% 2,94% 2,85% 2,69%
Wskaznik koszty/dochody (kwartalnie) 39,7% 36,2% 37,9% 51,3% 38,9%
Wskaznik koszty/dochody YtD 47,9% 43,6% 42,2% 51,3% 45,0%
Koszty ryzyka (kwartalnie) 0,90% 0,97% 0,67% 1,51% 1,28%
Koszty ryzyka YtD 0,76% 0,83% 0,79% 1,51% 1,41%
ROE netto (kwartalnie) 9,86% 9,33% 3,03% 2,24% 2,09%
ROE netto YtD 7,13% 7,87% 6,65% 2,24% 2,17%
ROA netto (kwartalnie) 0,99% 0,91% 0,29% 0,22% 0,20%
ROA netto YtD 0,72% 0,78% 0,66% 0,22% 0,21%
Wskaznik kredyty/depozyty 91,0% 90,3% 90,3% 86,0% 77,9%
taczny wspodtczynnik kapitatowy 19,66% 19,79% 19,46% 19,38% 19,26%
Wspotczynnik kapitatu Tier I 16,68% 16,82% 16,51% 16,51% 16,43%
Kapitat / Aktywa 10,3% 10,1% 10,2% 9,5% 9,2%
TREA / Aktywa 54,2% 53,1% 53,0% 51,0% 47,9%
Wskaznik NPL 4,8% 4,7% 4,5% 4,5% 4,9%
Wskaznik pokrycia rezerwami NPL 61,3% 62,5% 60,7% 60,6% 58,8%
Wskaznik pokrycia z rezerwami na koszyk 1&2 72,3% 75,0% 73,6% 73,5% 71,7%
e - S
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Podsumowanie

Zatacznik

Linie biznesowe
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Rachunek zyskodw i strat: Wynik z tytutu odsetek

Struktura przychodéw odsetkowych Struktura kosztow odsetkowych
(min z¥) (min zt)

266,8

55 o

IT kw./19  III kw./19 IV kw./19 I kw./20 IT kw./20 IT kw./19  III kw./19 IV kw./19 I kw./20 IT kw./20
I Srodki pieniezne i lokaty B Kredyty i pozyczki [ Kredyty otrzymane I Zobowigzania podporzadkowane
krétkoterminowe
[ Inwestycyjne papiery wartoéciowe [ Instrumenty pochodne do I Depozyty (w tym od bankéw) Il Pozostate
ksiegi bankowej
Il Papiery przeznaczone do obrotu Il Pozostate Bl Emisja dtuznych papieréw wartosciowych
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Podsumowanie

Zatacznik
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Rachunek zyskow i strat: Wynik z tytutu optat i prowizji

Struktura przychodow prowizyjnych Struktura kosztow prowizyjnych
(min z¥) (min zt)
]
-- i co. )
541,6 544,4 535,5

516,0

N Rz

5%
35T M 2 2%
114.2 111,8 PaRG

39,0 54,3 W

83,6 84,1 6%
111,9 PIRA
II kw./19  III kw./19 IV kw./19 I kw./20 IT kw./20 II kw./19  III kw./19 IV kw./19 I kw./20 IT kw./20
Bl Od kart ptatniczych I Gwarancje i operacje dokumentowe [l Obstuga kart ptatniczych [ Ptacone na rzecz posrednikow
I Od rachunkéw i przelewéw Il Od sprzedazy ubezpieczen I Z tytutu obstugi gotowkowej [l Optaty na rzecz NBP i KIR
I Z dziatalnosci maklerskiej i emisji M Od transakcji walutowych Il Uiszczone optaty maklerskie [ Pozostate (w tym ubezpieczeniowe)
[ Z dziatalnosci kredytowej [ Pozostate (w tym powiernicze)
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Podsumowanie

g
Zatlacznik — Biens |

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Analiza bilansu: Aktywa i Pasywa .

Struktura aktywow Struktura pasywow
(mld z} (mld z})

182,9 182,9
173,8

9%

3%
2%
9%

158,8 158,7

27%

139,6 HEH
LR 59%

1%
06/19 09/19 12/19 03/20 06/20 06/19 09/19 12/19 03/20 06/20
I Naleznoséci od bankow Il Pochodne instrumenty finansowe I Zobowigzania wobec bankow [ Zobowigzania podporzadkowane
I Kredyty i pozyczki udzielone klientom [ Lokacyjne papiery inwestycyjne Il Zobowigzania wobec klientow M Inne
Il Papiery przeznaczone do obrotu M Inne I Wyemitowane papiery dtuzne Il Kapitaty razem

I T E—a—a—m—a—amsm—m—S—m—m—SSSS
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Podsumowanie

I
Zatlacznik — Biens |
q
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Analiza bilansu: Struktura kredytéw i depozytéw

Struktura zobowigzan wobec klientow Grupy mBanku
wg stanu na 30.06.2020

Struktura kredytow i pozyczek brutto Grupy mBanku
wg stanu na 30.06.2020

Klienci sektora

Klienci . Kli .
Kredyty sektora Kredyty indywidualni: budzetowego K lenct
budzetowego korporacyjne depozyty 0,8 mid zt orporacyjni:
0,3 mid zt 48,7 mid zt terminowe : ra_chunkzl
12,9 mid zt biezace
/ ! 35,1 mid zt

Nie-hipoteczne

kredyty
detaliczne ‘ |
18,5 mid zt \
Suma: ; Suma:
Kredyty 112,4 mid zt ; 139,6 mid zi
hipoteczne « KllenC|_ )
mikrofirm ! korporacyjni:
2,6 mid zt | 64,3% — dep<_)zyty
| terminowe
56,3% 10,8 mid zt
Kredyty _ Klienci Kredyty i
hipoteczne . indywidualni: pozyczki
w walucie Kredyty | rachunki otrzymane
lokalnej hipoteczne biezace 3,2 mid zt
oséb fizycznychl walutowe ! 76,8 mid zt
25,8 mid zt oséb fizycznych
16,5 mid zt !
1 Obejmuje kredyty hipoteczne udzielone w walucie lokalnej w Polsce, Czechach i na Stowacji 2 Zawiera transakcje repo
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Podsumowanie

1
Zatlacznik

| Bilans |
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Analiza bilansu: Struktura branzowa zaangazowania bilansowego

Ekspozycja sektorowa Grupy mBanku w poszczegdlne branze
wg stanu na 30.06.2020

m Osoby fizyczne

® Obstuga rynku nieruchomosci

1,1% 12,3% = Budownictwo
1,3% N = Branza finansowa
0 1,2% = Branza spozywcza
1,7% 5
1,6% —
= Transport i logistyka
® Metale
Suma: Vot _
= Motoryzacja
112,4 mid zt ryzad

Materiaty budowlane
® Chemia i tworzywa
® Drewno, meble i wyroby papiernicze
m Dziatalnos$¢ profesjonalna
® Handel hurtowy
m | easing i wynajem ruchomosci

m Pozostate (ponizej 1,05%)

Dobrze zdywersyfikowany portfel kredytowy z rozproszong struktura
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Rachunek wynikow

Zatlacznik

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Analiza bilansu: Struktura finansowania i ptynnos¢

Spotki zalezne
Dane historyczne

Struktura finansowania Grupy mBanku Wskaznik kredyty/depozyty

wg stanu na 30.06.2020

Ratingi mBanku

91,0%

<>

Inne 90,3% 90,3%

Zobowigzania Depozyty Ratin 86,0%
podporzadkowane detaliczne d+ugoter%qin, BBB-
EMTN \ _
Pozostate dtuzne Rating F3

krotkotermin.

Zobowigzania

Standard & Poor’s
wobec bankow

Rating kredytowy

\ dtugotermin. BBB
Depozyty \ "84% Rating kredytowy A-2
N krotkotermin.
korporacyjne 06/19 09/19 12/19 03/20 06/20

Podsumowanie emisji w ramach programu EMTN

Zapadalnos¢ instrumentow finansowania diugoterminowego,
wg stanu na 30.06.2020 (w min walut lokalnych)

465 428 460 427 500 min EUR  26-11-2014  26-11-2021 7,0 lat 2,000%

500 min EUR 26-09-2016 26-09-2020 4,0 lata 1,398%

200 min CHF 28-03-2017 28-03-2023 6,0 lat 1,005%

180 min CHF 07-06-2018 07-06-2022 4,0 lata 0,565%

500 min EUR 05-09-2018 05-09-2022 4,0 lata 1,058%

2020 2021 2022 2023+ 125 min CHF  05-04-2019 04-10-2024 5,5 roku 1,0183%
Il EUR EMTN I EUR kredyty Hl CHF EMTN B CHF kredyty B CHF pozyczki

podporzadkowane Uwaga: Wszystkie transze zaprezentowane w pierwotnej kwocie na dzief emisji.

mBank.pl
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Zatlacznik — Biens |

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Analiza bilansu: Szczegoty zmian wskaznikow kapitatowych e

Wspotczynnik kapitatu Tier I Grupy mBanku

16,82% -006 +0,09 0,00  -0,34
mo—— ]

+0,08 0,00 -0,30

+0,14 oo
L o

+0,86  -0,18

- _0,25

09/19 Zmiany  Wplyw kursu Zatrzymany Inne!? 12/19 Zmiany  Wplyw kursu Zatrzymany Inne? 03/20 Zmiany  Wplyw kursu Zatrzymany Inne3 06/20
w biznesie walutowego zysk netto w biznesie walutowego zysk netto w biznesie walutowego zysk netto
na TREA na TREA na TREA

16,51% I

\

taczny wspotczynnik kapitatowy Grupy mBanku
19,79% -0,07 +0,11 0,00  -0,37

7 +0,09 0,00
19,46% -0,50 +0,86  -0,14 40,16  m— .
I ~ -0,30

09/19 Zmiany  Wplyw kursu Zatrzymany Inne! 12/19 Zmiany  Wplyw kursu Zatrzymany Inne? 03/20 Zmiany  Wplyw kursu Zatrzymany Inne3 06/20
w biznesie walutowego zysk netto w biznesie walutowego zysk netto w biznesie walutowego zysk netto
na TREA na TREA na TREA
1 Wyzsze pomniejszenia kapitatu CET 1 gtéwnie z powodu uwzglednienia odpiséw na straty kredytowe za IV kw./19 (wptyw: -20 p.b. QoQ) i wzrostu wartosci niematerialnych (wptyw: -9 p.b. QoQ)
2 Negatywny wptyw na wspodtczynniki kapitatowe z corocznej aktualizacji ryzyka operacyjnego, ktéra dodata 0,8 mid zt do TREA
3 Z powodu spadku funduszy wiasnych (-325 min zt QoQ) w wyniku ujecia odpiséw na straty kredytowe, wyzszych pomniejszen w tytutu wartoéci niematerialnych oraz stopniowej amortyzacji kapitatu Tier II

-0,37
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Zatacznik

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Analiza bilansu: Szczegdly wymogow kapitatowych

Wymagania nadzorcze w zakresie wspotczynnikow kapitatowych dla Grupy mBanku
wg stanu na 30.06.2020

I Bufor antycykliczny (CCyB) wyznaczany jako $rednia wazona wskaznikow
14,41% bufora antycyklicznego majacych zastosowanie w krajach, w ktérych znajdujq

0 . .
0.75% 0,05% sie istotne ekspozycje kredytowe Grupy.

I Bufor ryzyka systemowego (SRB), pierwotnie ustalony w Polsce w wys. 3,0%,
11,63% od 19.03.2020 obnizony do 0%; dla mBanku dotyczy tylko ekspozycji krajowych.

WA 0,05%

I Bufor innej instytucji o znaczeniu systemowym (0-SII) natozony decyzjq
administracyjng KNF, zgodnie z ktérg mBank zostat uznany za inng instytucje o
znaczeniu systemowym; jego poziom jest rewidowany corocznie.

Bufor zabezpieczajacy (CCB) wprowadzony na mocy Ustawy o nadzorze
makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzadzaniu kryzysowym,

jest jednakowy dla wszystkich bankéw w Polsce; byt implementowany stopniowo
i wzrést z 1,25% do docelowego 2,5% od 01.01.2019.

Indywidualny dodatkowy wymog kapitatowy w ramach Filara 2 na
ryzyko zwigzane z walutowymi kredytami hipotecznymi (FXP2) natozony
w wyniku przeprowadzonego przez KNF procesu przegladu i oceny nadzorczej
(BION); jego poziom jest rewidowany corocznie.

Minimalny poziom wg regulacji CRR (CRR) na podstawie Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26.06.2013 w sprawie
wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych,
zmieniajacego rozporzadzenie (UE) nr 648/2012.

Wspoétczynnik  kaczny wspéiczynnik
kapitatu Tier I kapitatowy (TCR)

Wymog MREL dla mBanku na poziomie subskonsolidowanym, zakomunikowany przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny w dniu
05.02.2020, wynosi 14,54% sumy funduszy wtasnych i zobowigzan kwalifikowanych, co odpowiada 27,515% kwoty ekspozycji
na ryzyko i powinien by¢ osiggniety do dnia 01.01.2024.
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Podsumowanie

Zatacznik
BT

Spotki zalezne
Dane historyczne

Szczegotowe wyniki
dziatalnosci pionow biznesowych w II kw./20

Bankowosc¢ Detaliczna
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Rachunek wynikow

Zatlacznik

Bankowos¢ Detaliczna
Podsumowanie II kw./20: Wyniki finansowe i biznesowe e

Prezentowany bez rezerw
na ryzyko prawne zwigzane
z kredytami walutowymi

<D,

Zysk brutto pionu Bankowosci Detalicznej Liczba punktéw obstugi detalicznej
(min zt, kwartalnie)

371 381 390 395 396

44

IT kw./19

IIT kw./19 IV kw./19 I kw./20 IT kw./20 06/19 09/19 12/19 03/20 06/20

I mBank (dawny MultiBank)
I Lekkie placowki

Il Centra doradcze
0 mKioski

I mFinanse!

mBank CZSK
= I mBank CZSK

I Bankowo$¢ Detaliczna PL

Liczba transakcji bezgotowkowych kartami ptatniczymi mBanku

(min, kwartalnie)

Wartos$¢ transakcji bezgotowkowych kartami ptatniczymi mBanku
(min zt, kwartalnie)

5% —

IT kw./19

III kw./19 IV kw./19 I kw./20 IT kw./20

IT kw./19

III kw./19 IV kw./19 I kw./20 IT kw./20

L W tym centra finansowe i punkty obstugi agencyjnej

Prezentacja dla inwestoréw — IT kw. 2020 r. |37
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Zatlacznik s |

Bankowosc¢ Detaliczna

Podsumowanie II kw./20: Kredyty i Depozyty

Kredyty brutto udzielone klientom Bankowo$ci Detalicznej? Depozyty od klientow Bankowosci Detalicznej
(min zt) (min zt)

89 777

149
12 925 pEXZ

63 362 63 277

82919
159

15 217

18 473 g 72 127

70 241
31% ¥ 1
(o]
2 557 RPTANEANE 14428 14 954

7%
4%
7%
TR 26%  37% PIREL 26 868
29%

VANV 31%  42%

CIWAVCE 40%

40 997 ELEZ

29%

06/19 09/19 12/19 03/20 06/20 06/19 09/19 12/19 03/20 06/20
Il Ziotowe kredyty hipoteczne udzielone Il Kredyty hipoteczne I Rachunki biezace 0 Depozyty terminowe
osobom fizycznym udzielone mikrofirmom ) o
I Walutowe kredyty hipoteczne udzielone [ Kredyty nie-hipoteczne Bl Rachunki oszczednosciowe [l Pozostate

osobom fizycznym w Polsce
Il Kredyty hipoteczne udzielone w CZ/SK

1 Walutowy i geograficzny podziat portfela na podstawie informacji zarzadczej
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Podsumowanie

Zatacznik

Bankowosc¢ Detaliczna

Struktura portfela kredytowego Grupy mBanku w Polsce

Udziaty rynkowe w kredytach gospodarstw domowych w Polsce Struktura produktowa portfela kredytow detalicznych w Polsce
wg stanu na 30.06.2020

o, 7.6% 7,6%
o 7,3% 7,3%
6,9% 6,9% 6,9% 7,0% 7,1%

—o—

% 6,6% o
59y, 6,1% 03% 0:5% o:5%
1770 !

0,
5,60/0 5,70/0 518 /0

06/18 09/18 12/18 03/19 06/19 09/19 12/19 03/20 06/20
Suma:
-@- Kredyty hipoteczne - Kredyty nie-hipoteczne - 49,9 mld zi

Portfel kredytow w CHF udzielonych klientom detalicznym mBanku
(miIn CHF)

CAGR
-l @@
i i
o = o o o | ¢
[o0] o g}
[ 0 — N O S
© @ © ; (o7 Pl % = 0 " ° Il Ztotowe kredyty hipoteczne Il Linie kredytowe
LN < o\l © < —
N N ™ z i I Walutowe kredyty hipoteczne [ Karty kredytowe
M Kredyty gotéowkowe Il Pozostate

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 06/20
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Rachunek wynikow

Zatlacznik

Bankowos¢ Detaliczna

Linie biznesowe

Spotki zalezne
Dane historyczne

Aplikacja mobilna mBanku: funkcjonalnosci i uzytkownicy

Wygoda dla klienta dzieki dobrze zaprojektowanym funkcjom

v Google Pay i Apple Pay (dla posiadaczy kart Visa i
MasterCard) do bezstykowych pfatnosci telefonem

v Mozliwos¢ logowania za pomoca
kodu PIN, odcisku palca lub

Face ID < (ﬁ” |
+ Licznik z tempem wydatkéw \ 7/ /- |
klienta pomaga uzytkownikom = S y B {
kontrolowac¢ budzet 2 o Lok |

v Mobilna autoryzacja - potwierdzanie operacji wykonywa-
nych w systemie transakcyjnym przez aplikacje mobilng
(zamiast wprowadzania kodu otrzymywanego w sms-ie)

v Asystent ptatnosci - przypomnienia o cyklicznych
ptatnosciach, umozliwiajace szybkie regulowanie faktur

+ mLinia na klik - pofaczenie z konsultantem banku
bezposrednio z aplikacji, bez potrzeby ID lub telekodu

v Szybki kredyt gotowkowy z decyzjg
w 1 minute od zawnioskowania, '
na podstawie zdefiniowanego limitu,
udostepnionego klientowi

v Ekspresowe przelewy na numer
telefonu, w ramach systemu BLIK . )

+ Skanowanie danych do przelewu z papierowych i
elektronicznych faktur zamiast recznego wypetniania

Aktywni uzytkownicy aplikacji mobilnej mBanku (tys.)

#2 wg liczby uzytkow- @/

nikéw aplikacji mobilnej —_ [@;

wsérod polskich bankéw 2072
1 808 1 895 2 005

1674
1484 1580

1181 1330

1 004

06/17 12/17 06/18 12/18 03/19 06/19 09/19 12/19 03/20 06/20

Udziat klientéw logujacych sie do rachunku przez urzadzenia mobilne

72,2% 70,6%
62,5%
55%

W lipcu 2017 r.
udziat klientow
logujacych sie do
rachunku przez

urzadzenia mobilne
przekroczyt logowa-
nia z komputerdéw.

12/15 12/16 12/17 12/18 12/19 06/20

mBank.pl
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Zatlacznik s |

Bankowosc¢ Detaliczna
mBank w Czechach i na Stowacji A

Kredyty brutto (mln zt) i udziat w detalicznym wolumenie mBanku Depozyty (mln zt) i udziat w detalicznym wolumenie mBanku
p:mn/\
11 884
10482 10568 10650 11107

3164 N 3277 I 3303 [l 3670 i 3 7%°

<> - K‘
r®—¢ 8,
4 876 5067 5158 5 366 5 656

1160

06/19 09/19 12/19 03/20 06/20 06/19 09/19 12/19 03/20 06/20
Liczba klientow (tys.) Dochody ogdétem (min zt)
D <D
938 945 959 965 979 65,1 67,6 67,7 67,4 64,8

06/19 09/19 12/19 03/20 06/20 IT kw./19 III kw./19 IV kw./19 TIkw./20 II kw./20

Uwaga: Wolumeny na podstawie informacji zarzadczej.

mBank.pl Prezentacja dla inwestoréw - II kw. 2020 r. |41



1
Zatacznik T
Bankowos$¢ Detaliczna
mBank w Czechach i na Stowacji

, Kredyty hipoteczne Kredyty nie-hipoteczne Depozyty klientow
(mlIn CZK) (miIn CZK) (miIn CZK)
a
N EED <> —aBD—
Czechy |—®j r@j
Klienci: 5568 5 802 43 769 44 677 48 593
683,2 tys.

6 lekkich placowek,
6 centréw
finansowych i
17 mKioskdéw

06/19 03/20 06/20 06/19 03/20 06/20 06/19 03/20 06/20
Kredyty hipoteczne Kredyty nie-hipoteczne Depozyty klientow
(mIn EUR) __— (mln EUR) (mIn EUR)
e — D>
Stowacja
<D
Klienci: 806.5 848,7
295,7 tys. 744,4 4
2 |ekkie placéwki,
2 centra
finansowe i
7 mKioskow

06/19 03/20 06/20 06/19 03/20 06/20 06/19 03/20 06/20

Uwaga: Wolumeny na podstawie informacji zarzadczej.
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Podsumowame
Za'acz n i k Rachunek wynikow

Linie biznesowe

Spotki zalezne

Dane historyczne

Szczegotowe wyniki
dziatalnosci pionow biznesowych w II kw./20

Korporacje i Rynki Finansowe
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Podsumowanie

| Bilans |
Korporacje i Rynki Finansowe
Podsumowanie II kw./20: Wyniki finansowe i biznesowe
Zysk brutto pionu Korporacje i Rynki Finansowe Siec¢ obstugi korporacyjnej
(min zt, kwartalnie) B
— . 2] Pomorskie Wa%‘n.%'sko-
245,5 zsﬁ?ggn:g Mazurskis /47
Oddziaty mBanku, B Kuj@av%kg_ Podiaskie
/ . Pomorskie
w tym: " (5]2]
Mazowieckie

14 centréw doradczych

115 Biura mBanku

IT kw./19 IIT kw./19 IV kw./19 I kw./20 IT kw./20

I Bankowos¢ Korporacyjna i Inwestycyjna I Rynki Finansowe

Kredyty przedsiebiorstw! Depozyty przedsiebiorstw!?
(min zt) (min zt) .

—LD— —

06/19 09/19 12/19 03/20 06/20 06/19 09/19 12/19 03/20 06/20

1 Wolumen kredytow i depozytéw (dla mBank S.A.) wedtug klasyfikacji NBP (system sprawozdawczy statystyki monetarnej - MONREP)
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Podsumowanie

i
Zatlacznik s |
a
Korporacje i Rynki Finansowe
Podsumowanie II kw./20: Kredyty i Depozyty
Kredyty brutto udzielone klientom korporacyjnym Depozyty od klientow korporacyjnych
(min zt) (min zt)

<EI>» -

50 494 49 078

48 734
47 047 48 647 47 786 o 45 333 4312
4 364 - 38 127 3214 38 138 9 180

4 760 4 164

4 990 - 4 287 . 2151 6 631 3939 7423
7 080 6 956 7 092 6 011

6 909 SHEeE _— 7 079

2 954 22509 2 897
17 336 18 115 18 672 19 614 L AL

06/19 09/19 12/19 03/20 06/20 06/19 09/19 12/19 03/20 06/20

Bl ki BEK2 k3 [ mLeasing [l mBank Hipoteczny [ Pozostate ki K2 MK3 [ Pozostate

Podziat klientdw: K1 - roczne obroty powyzej 1 mld zt i nie-bankowe instytucje finansowe; K2 - roczne obroty od 50 min zt do 1 mld zt; K3 - roczne obroty ponizej 50 min zt i petna ksiegowos¢.
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Podsumowanie

Za'a’cz n i k Rachunek wynikow

Spotki zalezne
Dane historyczne

Szczegotowe wyniki
spotek Grupy mBanku w II kw./20

Spotki zalezne
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g
Zatlacznik s |

Spotki zalezne Grupy mBanku

mBank Hipoteczny (mBH)

m Ba'nk Hipoteczng Nowe emisje listow zastawnych Zysk brutto
(min zt) 2732 5 emisi (min zt)
. o emisje:
zatozony w 1999 r. Bl Emisja prywatna 200 100 min zt [_® Nizszy zysk
wyspecjalizowany bank hipoteczny 300 min € 26.8 z powodu
i najwiekszy emitent listow ’ %%ii':tomg'gl;
zastawnych na polskim rynku B T
wartosci
™ Kredyty dla sektora publicznego
i pozostate naleznosci - T kw
I Kredyty mieszkaniowe dla os6b '
indywidualnych (w tym nowa I kw.

alfyeh (w tym no
sprzedaz i transakcje poolingowe) 2014 2015 2016 2017 2018 2019
I Kredyty komercyjne

Kredyty i pozyczki udzielone klientom brutto Wartos¢ nominalna wyemitowanych listow zastawnych
(min zt) (min zt)
—@D—,
12 375 12 255 11 904 11 967 11 842

102 92

7 586

4 990 4760 4 287 4 364 4 164

06/19 09/19 12/19 03/20 06/20 06/19 09/19 12/19 03/20 06/20

mBank.pl Prezentacja dla inwestoréw - II kw. 2020 r. |47



Podsumowanie

Zalqcznik
Spotki zalezne Grupy mBanku Spétki zalezne

Dane historyczne

mBank Hipoteczny (mBH): Aktywnos¢ na rynku emisji listdbw zastawnych

Hipoteczne listy zastawne wyemitowane w latach 2014-2020 (emisje publiczne w obrocie)

| wielkos¢ | waluta__| __Data emisji___] __Zapadalnos¢ Tenor (lata) | _Kupon

8,0 min EUR 28-02-2014 28-02-2029 15,0 Staty (3,50%)
15,0 min EUR 17-03-2014 15-03-2029 15,0 Staty (3,50%)
20,0 min EUR 30-05-2014 30-05-2029 15,0 Staty (3,20%)
300,0 min PLN 28-07-2014 28-07-2022 8,0 WIBOR 6M + 93pb
200,0 min PLN 04-08-2014 20-02-2023 8,5 WIBOR 6M + 93pb
200,0 min PLN 20-02-2015 28-04-2022 7,2 WIBOR 6M + 78pb
20,0 min EUR 25-02-2015 25-02-2022 7,0 Staty (1,135%)
250,0 min PLN 15-04-2015 16-10-2023 8,5 WIBOR 6M + 87pb
11,0 min EUR 24-04-2015 24-04-2025 10,0 Staty (1,285%)
500,0 min PLN 17-09-2015 10-09-2020 5,0 WIBOR 3M + 110pb
255,0 min PLN 02-12-2015 20-09-2021 5,8 WIBOR 3M + 115pb
300,0 min PLN 09-03-2016 05-03-2021 5,0 WIBOR 3M + 120pb
50,0 min EUR 23-03-2016 21-06-2021 5,2 EURIBOR 3M + 87pb
13,0 min EUR 28-09-2016 20-09-2026 10,0 Staty (1,18%)
35,0 min EUR 26-10-2016 20-09-2026 9,9 Staty (1,183%)
24,9 min EUR 01-02-2017 01-02-2024 7,0 Staty (0,94%)
500,0 min PLN 29-09-2017 10-09-2022 5,0 WIBOR 3M + 75pb

1 000,0 min PLN 11-10-2017 15-09-2023 5,9 WIBOR 3M + 82pb
100,0 min EUR 30-10-2017 22-06-2022 4,6 Staty (0,612%)
300,0 min EUR 26-04-2018 05-03-2025 6,9 Staty (1,073%)
310,0 min PLN 22-06-2018 10-06-2024 6,0 WIBOR 3M + 58pb
100,0 min PLN 22-02-2019 20-12-2028 9,8 WIBOR 3M + 80pb
300,0 min EUR 12-11-2019 15-09-2025 5,8 Staty (0,242%)
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Zatlacznik

Spotki zalezne Grupy mBanku
Leasing i faktoring

Podsumowanie
Rachunek wynikow
Linie biznesowe

Spotki zalezne
Dane historyczne

7

Ll Leasing

zatozony
w 1991 r.

oferuje leasing
finansowy
i operacyjny
samochodow
osobowych,
ciezarowych,
maszyn
i nieruchomosci

N

Umowy leasingowe Udziat w rynku i pozycja - I kw./20

(mlin zt) [ostatnie dostepne dane]
- 22%0
2617 _l
2042 Pozycja
1 466 } brak
896 danych
2019 2020

Zrédito: Zwiazek Polskiego Leasingu (ZPL)

Zysk brutto
(min zt)

Nizszy zysk
z powodu
wysokiej utraty
wartosci

M 11 kw.
M1 kw.

ﬂ

2019 2020

[l Faktoring

zatozony
w 1995 r.

oferuje ustugi
faktoringowe,
w tym: faktoring
krajowy i
eksportowy z
regresem i bez
oraz gwarancje
importowe

Umowy faktoringowe Udziat w rynku i pozycja - I pét./20

(mlin zt)
—<ED>—,
10 683 11 018
Pozycja
5677
#5

2019

2020 . Lo .
Zrodto: Polski Zwigzek Faktoréw (PZF)

Zysk brutto
(min zt)

15,1

Pétroczna strata

z powodu
wysokiej utraty
8,2 wartosci
B 1T kw.
T kw.

2019

2020

mBank.pl
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Podsumowanie

g
Zatlacznik s |

Dane historyczne Grupy mBanku: Rachunek wynikow

Dochody ogdtem i marza I v B nFc [ Pozostate przychody Koszty ogdtem i wskaznik C/I M pracownicze M Rzeczowe i pozostate M BFG
(min zt) (min zt)

2,7% e GED GO CED ¢ GE
E +8°/o
CAGR koszty jednorazowe CAGR
1771 2 051 1963 2 043 2164 29
130 MO | 51 i 180 180
1 054

od 2017 r. marza na transakcjach
walutowych ujmowana w NFC 5524

902 906

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Odpisy netto na kredyty i koszty ryzyka Zysk netto i zwrot na kapitale (ROE)
(min zt) (min zt)

— —ED— —

CAGR ’_®1

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Uwaga: Spadek zysku netto w 2019 r. spowodowany przez rezerwy na ryzyko prawne zwigzane z kredytami walutowymi w wys. 387,8 min z.
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Podsumowanie
Rachunek wynikow

Zatlacznik

Linie biznesowe
Spotki zalezne

Dane historyczne Grupy mBanku: Bilans Dane historyczne
Aktywa ogodtem Kapitaty razem i fgczny wspdtczynnik kapitatowy
(mld zt) CAGR > (mln zt)

CAGR —

— G r@‘;

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Kredyty brutto ogdtem o Depozyty ogétem
(mlid zt) e > (mld zt) CAGR /—————"'

, 108,5 116,7
81,4 84i6 sﬁ 4

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2014 2015 2016 2017 2018 2019

81,1
3
34,4
46,1

I

72i4
39,3

I

I Klienci indywidualni I Klienci korporacyjni [l Sektor budzetowy i inne I Klienci indywidualni I Klienci korporacyjni [l Sektor budzetowy
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Podsumowanie kursu akcji mBanku

Akcje bankow pod presja z powodu oczekiwanego pogorszenia zyskownosci

Przynalezno$¢ mBanku do indeksow i wagi*

WIG-30 WIGED
WIG-20 WIGED
WIG WIG
WIG-Banki WIGTD
WIG-ESG WIGED
WIG-Poland WIGLITET

1,701%
1,799%
1,246%
6,120%
1,545%

1,272%

* Udziat w indeksie wg stanu na 30.06.2020

= Notowany na Gietdzie Papieréw

Wartosciowych od pazdziernika 1992 r.

powstania w kwietniu 1994 r.

Jedyne akcje w indeksie WIG-20 od jego

Strategiczny akcjonariusz, niemiecki

Commerzbank, posiada 69,31% akcji

ISIN PLBREOO0O00O12

Bloomberg MBK PW

Liczba akgji 42 350 367

Zrédto: GPW, Bloomberg (wg stanu na 30.06.2020).

Notowania kursu akcji mBanku na tle indekséw (liczone od 100) - ostatnie 12 miesiecy

105 ~

100

95

90

85

80

75

70

65 ~

60 ~

55 ~

50 A

45 A

40

-24,4%

Kurs akcji mBanku [ A
30.06.2019 430,0 \ J'E "‘ -46,5%
MAX (30.06.2019) 430,0 ‘

MIN (15.05.2020)  182,3 ‘
30.06.2020 230,0

N N C A3 g S C N C C C
Y Y P Y o Y Y » Y P Y X

e mBank e Indeks WIG-Banki = [ndeks WIG-20

mBank.pl
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Strategia Grupy mBanku na lata 2020-2023

Jaki bedzie mBank w horyzoncie strategii na lata 2020-20237?

® ... kontynuowac strategie organicznego wzrostu, opartego na akwizycji
@ miodych klientow oraz dynamicznych firm z perspektywicznych branz.

... towarzyszyc klientom w kolejnych etapach zycia i rozwoju,
projektujgc nasze produkty, serwisy, kanaty dostepu i model obstugi,

adekwatnie do ich potrzeb.

... pozosta¢ najwygodniejszym bankiem transakcyjnym, zapewniajac
naszym klientom tatwosc¢ i szybkos¢ uzytkowania, wysokie standardy
bezpieczenstwa, nowoczesnosc, personalizacje i premie za lojalnosc¢.

=4
‘ ... budowad naszg oferte i rozwigzania w oparciu o paradygmat mobile

first, zwiekszajqc udziat sprzedazy i obstugi w sferze cyfrowej.

o ... zintensyfikowa¢ optymalizacje, automatyzacje i digitalizacje
procesdéw wewnetrznych, co przetozy sie na oszczednosci dla organizaciji i
zwiekszong sprawnosc¢ operacyjna.

?

... systematycznie poprawia¢ naszg rentownos¢, dzieki rosngcym dochodom,
dobrej dyscyplinie kosztowej i ostroznemu zarzadzaniu ryzykiem, a bardziej
korzystna struktura bilansu przetozy sie na polepszenie marzy odsetkowej.
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Strategia Grupy mBanku na lata 2020-2023

W strategii na lata 2020-2023, Grupa mBanku skoncentruje sie na 4 obszarach

Klient

Akwizycjadi
dtugotrwate relacje
= ®. lgz
Cztery filary strategii
na lata 2020-2023
odpowiadajg kluczowym

komponentom modelu
biznesowego mBanku |,

Pracownicy = Efektywnosc

i kultura organizacyjna Przewaga operacyjna
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Strategia Grupy mBanku na lata 2020-2023

Strategia odpowiedzialnego biznesu i zrbwnowazonego rozwoju mBanku

By¢ w pierwszej trojce liderow spotecznej

‘—-\
Glowny cel m . Po g, "N
Yy odpowiedzialnosci w sektorze bankowym staftrat2$erwszy
. S aCs
9 si R
- . , Czag.: € in
Kierunkowe Sustainable Development Goals okreslone ‘?ng dOkf,egralnq
wytyczne przez Organizacje Narodow Zjednoczonych S JNtu,
: mBank dba o klimat :
mBank edukuje ., : mBank wspiera dobrobyt
i sSrodowisko
> Wspieramy rozwdj edukacji > Ograniczamy wptyw posredni... > Wspieramy organizacje, ktore
matematycznej i wyrownujemy polityka kredytowa dziatajg na rzecz dobrobytu
. ity redytow. )\\
szanse edukacyjne mtodych. dotyczaca branz istotnych | »E spotecznego. w,e"mto,k,est,a
. Q0 : z punktu widzenia $E < - W\ Seny
I_(ra_]owe konkursy m Fundac_]:l P c‘)’lityki Klimatycznej UE y wspoftpraca z WOSP QD pomocy
i programy grantowe @ /3 , ) ) f
x=)/\ mBank w indeksie WIBE: > JestesSmy dostepni dla klientéw
> Uczymy jak bezpiecznie korzy- WIG-ESG (GPW) z niepetnosprawnosciami.

sta¢ z bankowosci internetowej
i mobilnej. Uwrazliwiamy

klientdw na zagrozenia pomiar i zmniejszanie :
zwigzane z cyberprzestep- $ladu weglowego (J > Komunikujemy sie z Klientami

Czosciq. redukcja zuzZycia Y~ rzetelnie, jasno i przejrzyscie.

energii =) -
oszczednosé wody, = > Dbamy o roznorodnosc i réwne
szanse.

papieru i materiatow

D ...oraz nasz wptyw bezposredni. 3 Dziatamy etycznie.

Kodeks etyki 2.0

spoteczne kampanie |***

edukacyjne =5
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Dane kontaktowe

Relacje Inwestorskie mBanku do Panstwa dyspozycji:

Adres e-mail: relacje.inwestorskie@mbank.pl

Joanna Filipkowska Telefon: +48 22 829 04 53
Wicedyrektor ds. Relacji Inwestorskich E-mail: joanna.filipkowska@mbank.pl
Pawelt Lipinski Telefon: +48 22 829 15 33

E-mail: pawel.lipinski@mbank.pl
Marta Polanska Telefon: +48 22 438 31 09

E-mail: marta.polanska@mbank.pl
Magdalena Hanuszewska Telefon: +48 22 829 14 19

E-mail: magdalena.hanuszewska@mbank.pl

Strona Relacji Inwestorskich: www.mbank.pl/relacje-inwestorskie/

mBank S.A.

Departament Analiz i Relacji Inwestorskich
ul. Senatorska 18

00-950 Warszawa

mBank.pl
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