Oswiadczenie mBanku
o stosowaniu zasad tadu korporacyjnego
w 2018 roku
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1.1. Stosowanie zasad tadu korporacyjnego

Ogdlne zasady tadu korporacyjnego w mBanku, czyli regulacje i procedury okreslajgce wytyczne w zakresie
dziatania organdow banku, w tym wobec interesariuszy, wynikajg z regulacji ustawowych, w szczegdlnosci
Kodeksu spoétek handlowych i ustawy Prawo bankowe, przepiséw regulujacych funkcjonowanie rynku
kapitatowego oraz zasad ujetych w dokumentach: ,Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW 2016”,
,Zasady tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych” wydane przez Komisje Nadzoru Finansowego
22 lipca 2014 roku oraz Kodeks Etyki Bankowej Zwigzku Bankdw Polskich.

W 2018 roku bank stosowat zasady tadu korporacyjnego zawarte w ,Dobrych Praktykach Spédtek
Notowanych na GPW 2016”, wydanych przez Gietde Papieréow Wartosciowych Uchwata Nr 26/1413/2015
Rady Nadzorczej Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. z dnia 13 pazdziernika 2015 roku.

Tekst ,Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW 2016” jest dostepny na stronie internetowej Gietdy
Papieréw Wartosciowych w Warszawie w sekcji po$wieconej zagadnieniom tadu korporacyjnego spotek
notowanych. (www.gpw.pl/dobre-praktyki).

Zasady tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych dostepne sg na stronie Komisji Nadzoru
Finansowego (https://www.knf.gov.pl/dla rynku/requlacje i praktyka/zasady ladu korporacyjnego).

Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW 2016

Sposrdod zasad szczegdotowych ,,Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW 2016” mBank nie stosuje
jedynie zasady oznaczonej numerem VI.Z.2. o tresci ,Aby powigza¢ wynagrodzenie cztonkdéw zarzadu
i kluczowych menedzeréw z dtugookresowymi celami biznesowymi i finansowymi spotki, okres pomiedzy
przyznaniem w ramach programu motywacyjnego opcji lub innych instrumentéw powigzanych z akcjami
spotki, a mozliwoscig ich realizacji powinien wynosi¢ minimum 2 lata”.

Warunki przyznania zmiennych sktadnikédw wynagrodzen w mBanku sg zgodne z Rozporzadzeniem Ministra
Rozwoju i Finansow z dnia 6 marca 2017 roku w sprawie systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli
wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz szczegdtowego sposobu szacowania kapitatu wewnetrznego w
bankach (Dz.U.2017.637) oraz Wytycznymi EBA (European Banking Authority) dotyczacymi prawidtowej
polityki wynagrodzen EBA/GL/2015/22 z 27.06.2016 roku, ktorych przepisy nie przewidujq przestanki
wskazanej w pkt VI.Z.2. Dobrych Praktyk.

Ponadto, sposrod wszystkich rekomendacji wyszczegolnionych w ,Dobrych Praktykach Spétek Notowanych
na GPW 2016”, bank nie stosuje ponizszych rekomendacji:

B p. 2 i p.3 rekomendacji IV.R.2 odnoszacych sie do przeprowadzenia walnego zgromadzenia przy
wykorzystaniu $rodkdw komunikacji elektronicznej. Punkt 2 dotyczy zapewnienia dwustronnej
komunikacji w czasie rzeczywistym podczas obrad walnego zgromadzenia, w ramach ktérej
akcjonariusze moga wypowiadac sie, przebywajac w miejscu innym niz miejsce obrad walnego
zgromadzenia, a punkt 3 dotyczy wykonywania, osobiscie lub przez petnomocnika, prawa gtosu w toku
walnego zgromadzenia.
mBank od wielu lat organizuje transmisje Walnego Zgromadzenia w czasie rzeczywistym, lecz nie
umozliwia dwustronnej komunikacji ,online”, w ramach ktérej akcjonariusze moga wypowiadac sie
w toku obrad Walnego Zgromadzenia przebywajac w miejscu innym niz miejsce obrad. Statut Banku
i Staty Regulamin Walnego Zgromadzenia nie przewiduja mozliwosci aktywnego uczestniczenia
w Walnym Zgromadzeniu przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektronicznej. Ponadto w ocenie
Zarzadu mBanku, organizacja walnych zgromadzen przy wykorzystaniu s$rodkow komunikacji
elektronicznej niesie za sobg dodatkowe zagrozenia natury prawnej i organizacyjno-technicznej. mBank
posiada stabilny akcjonariat wiekszosciowy, a znaczna cze$é¢ akcjonariatu mniejszosciowego jest
reprezentowana na kazdym Walnym Zgromadzeniu, pomimo braku mozliwosci aktywnego udziatu w
Walnym Zgromadzeniu przy pomocy $rodkéw komunikacji elektronicznej;

B rekomendacji VI.R.3. dotyczacej komitetu do spraw wynagrodzen. Z rekomendacji tej wynika m.in.
wymodg by przynajmniej wiekszos¢ cztonkdw komitetu byta niezalezna. W mBanku w sktad Komisji ds.
Wynagrodzen dziatajacej w ramach Rady Nadzorczej wchodzi czterech cztonkéw, w tym jeden czionek
niezalezny. Trzej cztonkowie nie spetniajg kryterium niezaleznosci.


http://www.gpw.pl/dobre-praktyki
https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/regulacje_i_praktyka/zasady_ladu_korporacyjnego

Zasady tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych

Zasady tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych obejmujg kwestie dotyczace relacji
z udziatowcami, klientami, zagadnienia dotyczace struktury organizacyjnej, zasady dotyczace zapewnienia
efektywnego i skutecznego systemu kontroli wewnetrznej oraz kwestie zwigzane z ryzykiem wynikajacym
z prowadzonej dziatalnosci.

mBank przyjat do stosowania Zasady tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych z wytaczeniem
zasad wskazanych w § 8 ust. 4 oraz w § 16 ust. 1.

Zasada § 8 ust. 4 w brzmieniu: ,Instytucja nadzorowana, gdy jest to uzasadnione liczbg udziatowcow,
powinna dazy¢ do utatwiania udziatu wszystkim udziatlowcom w zgromadzeniu organu stanowigcego
instytucji nadzorowanej, miedzy innymi poprzez zapewnienie mozliwosci elektronicznego aktywnego
udziatu w posiedzeniach organu stanowigcego” jest podobna do rekomendacji IV.R.2 zawartej w ,Dobrych
Praktyk Spodtek Notowanych na GPW 2016". Uwzgledniajac, iz znaczna czes¢ akcjonariuszy mBanku jest
reprezentowana na Walnych Zgromadzeniach oraz dazac do ograniczenia ryzyka zwigzanego
z elektronicznym aktywnym udziatem w Walnych Zgromadzeniach, mBank uznat za uzasadnione
odstgpienie od stosowania zasady opisanej w § 8 ust. 4.

mBank odstgpit takze od stosowania zasady wskazanej w § 16 ust. 1 w brzmieniu: ,Wtasciwym jest, aby
posiedzenia organu zarzgdzajacego odbywaty sie w jezyku polskim. W razie koniecznosci nalezy zapewnic
niezbedng pomoc ttumacza”.

Odstepstwo w tym przypadku wynika z faktu, iz wszyscy cztonkowie Zarzadu mBanku postugujq sie biegle
jezykiem angielskim. Porozumiewanie sie bez udziatu tlumacza jest efektywniejsze, gdyz pozwala na
prowadzenie dyskusji i dokonywanie ustalen bez udziatu oséb trzecich (ttumaczy). W pewnych
okolicznosciach udziat ttumaczy moze przyczynia¢ sie do utrudnienia lub wydtuzenia dyskusji na
posiedzeniach Zarzadu ze wzgledu na skomplikowang materie rozpatrywanych zagadnien oraz
specjalistyczne stownictwo. Ponadto, ze wzgledu na rozpatrywanie na posiedzeniach Zarzadu informacji
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa, istotne jest ograniczenie do niezbednego minimum udziatu
w posiedzeniach o0sob spoza Zarzadu. Jednoczesnie, wiekszos$¢ cztonkdw Zarzadu mBanku postuguje sie
jezykiem polskim, co zapewnia mozliwos$¢ reprezentowania banku w sytuacjach, gdy pozadane jest
uczestnictwo Cztonkdw Zarzadu i postugiwanie sie jezykiem polskim bez posrednictwa ttumacza. Rowniez
protokoty z posiedzen oraz uchwaty Zarzadu mBanku sg przygotowywane w dwoch wersjach jezykowych,
czyli zapewniona jest zgodno$¢ z postanowieniem § 16 ust. 2 Zasad tadu Korporacyjnego dla Instytucji
Nadzorowanych.

Stanowisko akcjonariuszy w kwestii Zasad tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych zostato
przedstawione w uchwale nr 31 XXVIII Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia mBanku S.A. z 30 marca 2015
roku.

W powyzszej uchwale akcjonariusze zobowigzali sie do:

B wspdidziatania w realizacji statutowych celdw mBanku, zapewniajac bezpieczenstwo dziatania oraz
kierujgc sie interesem mBanku;

nienaruszania kompetencji pozostatych organéw statutowych mBanku;

niezwtocznego rozwigzywania wszelkich ewentualnych konfliktéw miedzy akcjonariuszami, aby nie
dochodzito do naruszenia interesu mBanku oraz jego klientéw;

B niepodejmowania decyzji prowadzacych do przeniesienia aktywéw z mBanku do innych podmiotdw,
a takze do nabycia lub zbycia albo zawierania transakcji powodujacych rozporzadzenie przez mBank
jego majatkiem na warunkach innych niz rynkowe, czy tez narazenia bezpieczenstwa lub interesu
mBanku; nadanie okreslonemu akcjonariuszowi badz akcjonariuszom osobistych uprawnien bedzie
uzasadnione realizacjg istotnych celow mBanku, a takze nie bedzie prowadzi¢ do utrudnienia
prawidtowego funkcjonowania organdw banku lub dyskryminacji pozostatych akcjonariuszy oraz bedzie
odzwierciedlone w Statucie mBanku;

B dokapitalizowania banku lub udzielenia mu wsparcia finansowego w zakresie swoich mozliwosci oraz
uprawnien, w przypadku zaistnienia takiej koniecznosci, przy czym przed takim ewentualnym
dokapitalizowaniem |lub udzieleniem wsparcia finansowego =zostanie przeprowadzona analiza
catoksztattu przyczyn, ktore spowodowaty taka konieczno$¢; akcjonariusze rozwaza mozliwosé



zapewnienia wsparcia z punktu widzenia ich sytuacji finansowej, przepiséw prawa oraz regulacji
nadzorczych obowigzujacych akcjonariuszy bedacych podmiotami regulowanymi, oraz majac na
uwadze najlepszy interes mBanku i jego klientdw;

B uzaleznienia decyzji w sprawie wyptaty dywidendy od potrzeby utrzymania odpowiednego poziomu
kapitatow wiasnych oraz realizacji strategicznych celéw mBanku, a takze uwzgledniania rekomendacji
i indywidualnych zalecen wydanych przez organy nadzoru; oraz

B wypetniania zalecen KNF w zakresie wyboru cztonkédw Rady Nadzorczej.

Kodeks Etyki Bankowej

Niezaleznie od zasad tadu korporacyjnego, mBank od wielu lat stosuje dobre praktyki branzowe bankowego
srodowiska zawodowego, opracowane przez Zwigzek Bankow Polskich (ZBP). Obecnie obowigzuje Kodeks
Etyki Bankowej, przyjety na XXV Walnym Zgromadzeniu Zwigzku Bankdw Polskich w dniu 18 kwietnia 2013
roku. Stanowi on zbidr zasad postepowania, ktére odnoszg sie do bankoéw, osdéb w nich zatrudnionych oraz
0s0b, za ktorych posrednictwem banki wykonujg czynnosci bankowe. Kodeks Etyki Bankowej skfada sie
z dwodch czesci: Kodeksu Dobrych Praktyk Bankowych oraz Kodeksu Etyki Pracownika Banku. Kodeks Etyki
Bankowej dostepny jest na stronie internetowej Zwigzku Bankdéw Polskich: (http://zbp.pl/dla-
bankow/zespoly-rady-i-komitety/dzialania-w-obszarze-legislacyjno-prawnym/komisja-etyki-bankowej).

Model wartosci i zachowan pracownikow mBanku oraz Zasady postepowania w stosunku do
partnerow biznesowych

Pracownicy banku stosujg ,Zasady postepowania” (,Code of Conduct”), okreslajace standardy miedzy
pracownikami banku i partnerami biznesowymi banku, co ma budowac¢ fundamenty wzajemnego zaufania.
Wytyczne dotyczace dziatania obejmujg m.in. kierowanie sie wartosciami mBanku, tworzenie
zrownowazonej kultury organizacji, odpowiedzialno$¢ korporacyjna, prowadzenie odpowiedzialnej polityki
kredytowej, traktowanie relacji z klientami w sposdb odpowiedzialny, uczciwos$¢ w relacjach biznesowych,
stosowanie wyznaczonych standardow w relacjach z klientami i w relacjach wewnetrznych, unikanie
konfliktu intereséw, odpowiedzialne korzystanie z mediéw spotecznosciach i upraszczanie komunikacji.

Warto rowniez nadmienié, ze mBank zdefiniowat najbardziej istotne zachowania z perspektywy organizacji,
ktore utatwiajg osigganie indywidualnych i zespotowych rezultatow oraz pomagajga w budowaniu satysfakcji
klienta. Obowigzujacy w banku model wartosci i zachowan wyznaczajacy standard pracy mBanku jest
oparty o nastepujace organizacyjne wartosci: ,myslenie klientem”, ,patrzenie w przysztosc”,
L,upraszczanie”, ,zaangazowanie” i ,profesjonalizm”.

Polityka informacyjna

mBank prowadzi przejrzystg, otwarta i rzetelng polityke informacyjna, ktéra w opinii banku buduje
wzajemne zaufanie i lojalno$¢ inwestordw. Realizujac polityke informacyjng mBank stosuje wymogi
wynikajace z przepiséw dotyczacych poufnosci i bezpieczenstwa informaciji, ktére musi spetniac jako spoétka
publiczna oraz instytucja nadzorowana. Transparentnos$¢ i skutecznos$c¢ polityki informacyjnej banku
potwierdzajg wysokie oceny i wyrdznienia w zakresie szeroko pojetego tadu korporacyjnego i relacji z
inwestorami. W 2018 roku, mBank po raz kolejny otrzymat wyrdznienie przyznawane przez Instytut
Rachunkowosci i Podatkéw oraz Gazete Gietdy Parkiet w kategorii Transparentna spotka roku z indeksu
WIG 20.

Do gtdwnych srodkow wykorzystywanych w polityce informacyjnej w zakresie relacji inwestorskich banku
nalezg:
raporty biezace i okresowe;

spotkania, telekonferencje i wideokonferencje przedstawicieli Zarzadu i Departamentu Analiz i Relacji
Inwestorskich z inwestorami i analitykami w kraju, jak i za granica;

B kwartalne prezentacje wynikéw finansowych dla inwestoréw i analitykéw bezposrednio oraz poprzez
interaktywne webcasty i telekonferencje;

B biezacy kontakt telefoniczny i mailowy z analitykami i inwestorami, w tym w kazdym miesigcu wysytka
Newslettera i w razie potrzeb innych materiatéow informacyjnych;


http://zbp.pl/dla-bankow/zespoly-rady-i-komitety/dzialania-w-obszarze-legislacyjno-prawnym/komisja-etyki-bankowej
http://zbp.pl/dla-bankow/zespoly-rady-i-komitety/dzialania-w-obszarze-legislacyjno-prawnym/komisja-etyki-bankowej

B udziat przedstawicieli banku w krajowych i zagranicznych konferencjach inwestorskich oraz road-shows
w wybranych krajach europejskich i w Stanach Zjednoczonych Ameryki;

B strona internetowa spoétki z rozbudowang sekcjg relacji inwestorskich, w ktérej udostepnione sg
informacje dotyczace m.in. akcjonariatu mBanku, skifadu Zarzadu i Rady Nadzorczej, Walnych
Zgromadzen (w tym zapis przebiegu Walnych Zgromadzen w formie wideo), ratingéw i Programu Emisji
Euroobligacji, notowan akcji mBanku na GPW, rekomendacji analitykdw, konsensusu prognozowanych
wynikéw Grupy mBanku i ceny docelowej akcji. Na stronie internetowej mBanku znajduja sie raporty
roczne, okresowe i biezace oraz prezentacje, w tym prezentacje z wynikami Grupy dla analitykow
i inwestordow gietdowych oraz prezentacje dla inwestorow zainteresowanych papierami dtuznymi banku,
wersja online zintegrowanego raportu rocznego, umozliwiajaca interaktywny dostep do audytowanych
danych finansowych, kalendarz inwestora, Analyzer mBanku pozwalajacy na dokonywanie analiz danych
finansowych i biznesowych Grupy mBanku w réznych wymiarach oraz Kalendarz Inwestora.

Otwarta komunikacja z akcjonariuszami w trakcie Walnych Zgromadzen przejawia sie m.in.
w nastepujacych aspektach:

B udzielaniu akcjonariuszom odpowiedzi i wyjasnien przez cztonkéw organdw banku;
B transmisji obrad Walnego Zgromadzenia w internecie;

B umozliwieniu udziatu przedstawicieli medidw w obradach Walnego Zgromadzenia.

1.2. System kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem w procesie sporzadzania
sprawozdan finansowych mBanku

W mBanku dziata system kontroli wewnetrznej, ktory wspomaga zarzgdzanie bankiem poprzez
przyczynianie sie do zapewnienia skutecznosci i efektywnosci dziatania banku, wiarygodnosci
sprawozdawczosci finansowej, przestrzegania zasad zarzadzania ryzykiem w banku oraz zgodnosci
dziatania banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi i standardami rynkowymi.

System kontroli wewnetrznej obejmuje:

B funkcje kontroli majacq za zadanie zapewnienie przestrzegania mechanizmoéw kontrolnych dotyczacych
w szczegolnosci zarzadzania ryzykiem w banku, ktéra obejmuje stanowiska, grupy ludzi lub jednostki
organizacyjne odpowiedzialne za realizacje zadan przypisanych tej funkcji,

B komodrke do spraw zgodnosci (Departament Compliance) majacq za zadanie identyfikacje, ocene,
kontrole i monitorowanie ryzyka braku zgodnosci dziatalnosci banku z przepisami prawa, regulacjami
wewnetrznymi i standardami rynkowymi oraz przedstawianie raportéw w tym zakresie,

B niezalezng komodrke audytu wewnetrznego (Departament Audytu Wewnetrznego) majacq za zadanie
badanie i ocene, w sposdb niezalezny i obiektywny, adekwatnosci i skutecznosci systemu zarzadzania
ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, z wytaczeniem komorki audytu wewnetrznego.

Funkcja kontroli jest elementem systemu kontroli wewnetrznej, na ktéry sktadajg sie wszystkie
mechanizmy kontrolne w procesach funkcjonujacych w banku, niezalezne monitorowanie przestrzegania
tych mechanizméw kontrolnych oraz raportowanie na ten temat.

Funkcja kontroli opiera sie na nastepujacych zasadach:

B zapewnienia dostepu do istotnych, prawdziwych, aktualnych i kompletnych informacji przez osoby
odpowiedzialne za podejmowanie decyzji;

B zorganizowania i utrzymywania adekwatnych do prowadzonej dziatalnosci systemdw informatycznych,
ktore zapewniajg wtasciwe przechowywanie i przetwarzanie danych, utatwiajg ocene i monitorowanie
poszczegolnych rodzajéw ryzyka oraz generowanie informacji uzytecznych przy podejmowaniu decyzji;

B ustalenia zasad przeptywu informacji w celu zapewnienia, ze odpowiednie informacje trafiajg do
wihasciwych adresatow.

Proces przygotowywania danych finansowych na potrzeby sprawozdawczosci jest zautomatyzowany

i oparty na danych ksiegowych banku. Przygotowanie danych w systemach zrédtowych podlega



sformalizowanym procedurom operacyjnym i akceptacyjnym. Tworzenie zbioru sald ksiegowych w oparciu
o system ksiqg gtéwnych banku odbywa sie w ramach procesu, ktéry obejmuje odpowiednie kontrole
wewnetrzne. Specjalnej kontroli podlegajq korekty manualne.

Bank w sposdb ciggty monitoruje zmiany w przepisach i regulacjach zewnetrznych zwigzanych ze
sporzadzaniem sprawozdan oraz na biezaco aktualizuje wewnetrzne regulacje i w razie potrzeby
dostosowuje systemy informatyczne.

W procesie monitorowania ryzyka operacyjnego, wystepujacego przy sporzadzaniu sprawozdan
finansowych w banku, wdrozono mechanizmy, ktére w skuteczny sposdb zapewniajg bezpieczenstwo
systemdéw informatycznych. mBank posiada awaryjny plan ciagtosci dziatania, ktory obejmuje réwniez
systemy informatyczne wykorzystywane w procesie sporzgdzania sprawozdan finansowych.

Przygotowaniem sprawozdan finansowych mBanku i Grupy zajmuje sie Departament Sprawozdawczosci
Finansowej. Sprawozdania skonsolidowane sporzadzane sq w oparciu o dane przesytane przez spotki Grupy.
Departament Sprawozdawczosci Finansowej monitoruje pakiety sprawozdawczosci sporzadzane w spétkach
zaleznych pod wzgledem prawidtowosci, kompletnosci i spdjnosci danych.

Kontrola spdjnosci i kompletnosci ksigg banku oraz administrowanie wzorcowym planem kont lezy
w kompetencji Departamentu Rachunkowosci. Oba departamenty podlegajg Wiceprezesowi Zarzadu Banku
ds. Finansow.

Sprawozdanie finansowe jest przekazywane Zarzadowi mBanku w celu weryfikacji. Komisja ds. Audytu
Rady Nadzorczej otrzymuje kwartalne raporty finansowe przed ich publikacjg. Komisja, po konsultacjach
z audytorem zewnetrznym i cztonkami Zarzadu, rekomenduje Radzie Nadzorczej przyjecie lub odrzucenie
rocznego sprawozdania finansowego.

Roczne i podtroczne sprawozdania finansowe mBanku podlegajg odpowiednio niezaleznemu badaniu
i przegladowi przez biegtego rewidenta. Wybdr biegtego rewidenta banku wymaga uchwaty Walnego
Zgromadzenia. Opinie odnos$nie wyboru biegtego rewidenta wydaje Komisja ds. Audytu Rady Nadzorczej.
W spétkach zaleznych, decyzje o wyborze biegtego rewidenta podejmuja rady nadzorcze.

mBank przestrzega zasady rotacji biegtego rewidenta. W dniu 18 kwietnia 2018 roku XXXI Zwyczajne Walne
Zgromadzenie mBanku wybrato firme Ernst & Young Audyt Polska sp. z 0.0. spotka komandytowa jako
audytora do badania sprawozdan finansowych mBanku S.A. oraz skonsolidowanych sprawozdan
finansowych Grupy mBanku S.A. za lata 2018-2019. Wczesniej powyzsza firma byta podmiotem
uprawnionym do badania sprawozdan finansowych mBanku oraz skonsolidowanych sprawozdan
finansowych Grupy i banku w latach 2013-2015. W latach 2016-2017 audytorem do badania sprawozdan
finansowych banku oraz skonsolidowanych sprawozdan finansowych Grupy mBanku byta natomiast spotka
PricewaterhouseCoopers sp. z 0.0.

Procedury wspotpracy mBanku z audytorem zewnetrznym zapewniajg konsultowanie na biezaco istotnych
kwestii zwigzanych z ujmowaniem zdarzen ekonomicznych w ksiegach i sprawozdaniach finansowych.

Dazenie do zapewnienia najwyzszych standardéw sprawozdan finansowych znajduje odzwierciedlenie
w wysokiej jakosci sprawozdawczosci. W konkursie ,The Best Annual Report 2017", organizowanym przez
Instytut Rachunkowosci i Podatkow (IRiP) i rozstrzygnietym w pazdzierniku 2018 roku, mBank po raz szosty
z rzedu otrzymat prestizowe wyrdznienie ,The Best of the Best” za najlepszy raport roczny w kategorii
instytucji finansowych.

Ustugi bieglego rewidenta niebedace badaniem rocznych sprawozdan finansowych

Ponizej przedstawiono liste ustug niebedacych badaniem rocznych sprawozdan finansowych, jakie Ernst &
Young Audyt Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k. $wiadczyta na rzecz Grupy mBanku
S.A. w 2018 roku.

1. Przeglad jednostkowego $rédrocznego sprawozdania finansowego mBanku S.A. i skonsolidowanego
érédrocznego sprawozdania finansowego Grupy mBanku S.A. na dzien i za okres 6 miesiecy
zakonczony 30 czerwca 2018 roku oraz na dzien i za okres 9 miesiecy zakonczony 30 wrzesnia 2018
roku.



2. Przeglad pakietu konsolidacyjnego mBanku S.A. dla Commerzbank AG na dzien i za okres 6 miesiecy
zakonczony 30 czerwca 2018 roku oraz na dzien i za okres 9 miesiecy zakonczony 30 wrzesnia 2018
roku.

3. Badanie pakietu konsolidacyjnego mBanku S.A dla Commerzbank AG na dzien i za rok zakonczony 31
grudnia 2018 r.

4. Weryfikacja dokumentu ujawnien odnosnie adekwatnosci kapitatowej Grupy mBanku S.A. na dzien 30
czerwca 2018 roku oraz 31 grudnia 2018 roku.

5. Weryfikacja dokumentu ujawnien odnosnie adekwatnosci kapitalowej mBanku Hipotecznego S.A. na
dzien 31 grudnia 2018 roku.

6. Ocena wypetniania wymogdéw w zakresie przechowywania aktywow klientébw mBanku S.A. za 2018
rok.

7. Ustugi zwigzane z weryfikacjg suplementu do prospektu dla mBanku S.A.
8. Ustugi zwigzane z weryfikacjg suplementu do prospektu dla mBanku Hipoteczny S.A.

9. Przeglad $rédrocznych sprawozdan finansowych 2 spotek zaleznych na dzien i za okres 6 miesiecy
zakonczony 30 czerwca 2018 roku.

10. Badanie pakietéw konsolidacyjnych 3 spétek zaleznych dla mBank S.A. na dzien i za rok zakonczony
31 grudnia 2018 roku.

11. Wykonanie uzgodnionych procedur na pakietach konsolidacyjnych 6 spétek zaleznych oraz przeglad
pakietu konsolidacyjnego 1 spoéiki zaleznej dla mBanku S.A. na dzien i za rok zakonczony 31 grudnia
2018 roku.

12. Wykonanie uzgodnionych procedur na pakietach konsolidacyjnych 2 spétek zaleznych dla mBanku S.A.
na dzien i za okres 9 miesiecy zakonczony 30 wrzesnia 2018 roku.

13. Wykonanie uzgodnionych procedur na pakietach konsolidacyjnych 2 spétek zaleznych oraz przeglad
pakietéw konsolidacyjnych 2 spétek zaleznych dla mBanku S.A. na dzien i za okres 6 miesiecy
zakonczony 30 czerwca 2018 roku.

14. Wykonanie uzgodnionych procedur na pakiecie konsolidacyjnym 1 spotki zaleznej oraz przeglad
pakietow konsolidacyjnych 2 spétek zaleznych dla Commerzbank AG na dzien i za rok zakoriczony 31
grudnia 2018 roku.

15. Wykonanie uzgodnionych procedur na pakiecie konsolidacyjnym 1 spotki zaleznej oraz przeglad
pakietow konsolidacyjnych 2 spoétek zaleznych dla Commerzbank AG na dzien i za okres 6 miesiecy
zakonczony 30 czerwca 2018 roku.

Znaczne pakiety akcji

Kapitat zaktadowy mBanku wynosi 169 347 928 zt i dzieli sie na 42 324 982 akcji zwyktych na okaziciela
oraz 12 000 akcji zwyktych imiennych, o wartosci nominalnej 4 zt kazda.

Dominujacym akcjonariuszem mBanku jest Commerzbank AG.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2018 roku, Commerzbank posiadat bezposrednio 29 352 897 akcji mBanku,
co stanowito 69,33% wartosci kapitatu zaktadowego i gtosdw na Walnym Zgromadzeniu.

W wolnym obrocie (free float) znajdowalo sie 30,67% akcji mBanku. Posiadaja je inwestorzy
instytucjonalni, w szczegdlnosci polskie fundusze emerytalne oraz krajowe i zagraniczne fundusze
inwestycyjne, a takze inwestorzy indywidualni.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2018 roku, 5-procentowy prég akcji i gtoséw na walnym zgromadzeniu mBanku
przekraczat Nationale-Nederlanden Otwarty Fundusz Emerytalny. Wedtug opublikowanych przez otwarte
fundusze emerytalne zestawien akcji spétek notowanych na GPW w portfelach funduszy na koniec 2018
roku, Nationale-Nederlanden Otwarty Fundusz Emerytalny posiadat 5,00% akcji mBanku. Ponadto, 4,1%
akcji mBanku posiadat AVIVA Otwarty Fundusz Emerytalny AVIVA BZ WBK, a 4,0% Otwarty Fundusz
Emerytalny PZU.



Liczba akcji na koniec

Akcjonariusz

2018 roku
1. Commerzbank AG 29 352 897 69,33%
2. Nationale-Nederlanden Otwarty Fundusz Emerytalny! 2117 564 5,00%

1Dane na podstawie Zestawienia akcji spétek notowanych na GPW w portfelu NN OFE.

Dnia 4 Iutego 2019 roku bank otrzymat od Nationale-Nederlanden OFE zawiadomienie o zmniejszeniu stanu
posiadania akcji spotki ponizej 5% gtoséw na Walnym Zgromadzeniu mBanku.

Zgodnie ze Statutem mBanku kazda akcja banku daje prawo do jednego gtosu na Walnym Zgromadzeniu.
Zadne akcje nie sa uprzywilejowane. Uprawnienia kontrolne Commerzbanku AG jako podmiotu
dominujacego wobec mBanku wynikaja z liczby posiadanych akcji i ich procentowego udziatu w kapitale
zaktadowym oraz liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu mBanku.

Statut mBanku nie wprowadza jakichkolwiek ograniczen odnosnie wykonywania prawa gtosu. Nie wystepujg
rowniez zadne postanowienia, ktore oddzielajq prawa kapitatowe zwigzane z papierami wartosciowymi od
posiadania papieréw wartosciowych, ani tez ograniczenia dotyczace przenoszenia prawa wiasnosci
papieréw wartosciowych wyemitowanych przez bank.

Informacja o akcjonariuszu dominujacym

Strategiczny akcjonariusz mBanku, Commerzbank AG, zatozony w 1870 roku, jest wiodacym bankiem
niemieckim, $wiadczacym ustugi dla klientow indywidualnych i korporacyjnych.

Commerzbank posiada swoje oddziaty i biura w niemal 50 krajach. Podstawowe rynki dla Commerzbanku
to Niemcy i Polska. Sie¢ placowek Commerzbanku w Niemczech liczy okoto 1 000 oddziatéw. Bank obstuguje
ponad 18 min klientéw prywatnych oraz ponad 70 tys. przedsiebiorstw, korporacji miedzynarodowych, firm
ustugowych i klientow instytucjonalnych. Finansuje okoto 30% niemieckiego handlu zagranicznego. Jest
liderem w finansowaniu klientéw korporacyjnych w Niemczech i wiodacym dostawcg produktéw rynku
kapitatowego.

W strukturze Grupy Commerzbanku wyodrebnione sg dwa segmenty biznesowe: Segment Klientow
Indywidualnych i Matych Przedsiebiorstw (Privat- und Unternehmerkunden) oraz Segment Klientéw
Korporacyjnych (Firmenkunden). Comdirect nalezacy do Commerzbanku, jest liderem na rynku niemieckim
w zakresie , direct banking” i ustugach maklerskich online. W 2018 roku Commerzbank wypracowat dochody
na poziomie 8,6 mld EUR przy zatrudnieniu wynoszgacym ok. 49 000 pracownikéw. Zysk netto przypadajacy
na akcjonariuszy Commerzbanku wypracowany w 2018 roku wyniést 865 min EUR.

Najwiekszym akcjonariuszem Commerzbanku jest panstwo niemieckie, ktére poprzez Fundusz Stabilizacji
Rynkow Finansowych (SoFFin) ma ponad 15-procentowy udziat w kapitale Commerzbanku. Najwieksi
inwestorzy instytucjonalni to Cerberus (powyzej 5% akcji Commerzbanku) i BlackRock (ponizej 5% akcji).
W posiadaniu pozostatych inwestoréw instytucjonalnych znajduje sie okoto 55% akcji przy rozproszonej
strukturze akcjonariatu.

1.3. Zasady powotywania i odwotywania cztonkéw Zarzadu

Wedtug Statutu mBanku, Zarzad sktada sie z co najmniej 3 cztonkéw powotywanych na wspdlng kadencje
5 lat. Co najmniej potowa cztonkéw Zarzadu, w tym Prezes Zarzadu, musi posiadac¢ obywatelstwo polskie,
stale zamieszkiwa¢ w Polsce, postugiwac sie jezykiem polskim oraz posiada¢ doswiadczenie na rynku
polskim, ktére mozna wykorzystac przy zarzgadzaniu bankiem.

Rada Nadzorcza powotuje i odwotuje Prezesa Zarzgdu, wiceprezesow oraz pozostatych cztonkdow Zarzadu
dziatajagc zgodnie z przepisami Prawa bankowego i biorgc pod uwage odpowiednie kwalifikacje do
sprawowania przydzielonych im funkcji. Komisja Nadzoru Finansowego akceptuje dwdch cztonkéw Zarzadu
banku: Prezesa Zarzadu i Czionka Zarzadu odpowiedzialnego za ksztaltowanie i realizacje polityki
kredytowej banku oraz zarzadzanie ryzykiem.

Zgodnie z Kodeksem spétek handlowych, prawo odwotania lub zawieszenia w czynnosciach cztonka Zarzadu
przystuguje réwniez Walnemu Zgromadzeniu.



Mandat cztonka Zarzadu wygasa najpozniej z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia zatwierdzajgcego
sprawozdanie finansowe za ostatni petny rok obrotowy petnienia funkcji cztonka Zarzadu. Wygasniecie
mandatu cztonka Zarzadu nastepuje rowniez wskutek $mierci, rezygnacji albo odwotania ze sktadu Zarzadu.
W przypadku czionka Zarzadu powotanego przed uptywem danej kadencji jego mandat wygasa
rownoczesnie z wygasnieciem mandatéw pozostatych cztonkdéw Zarzadu.

1.4. Zasady zmian statutu Spotki

Dla zmiany Statutu mBanku niezbedne jest podjecie uchwaty przez Walne Zgromadzenie mBanku oraz
zarejestrowanie uchwalonej zmiany w Krajowym Rejestrze Sgqdowym. Przed przedstawieniem Walnemu
Zgromadzeniu mBanku projektu uchwaty dotyczacej zmiany Statutu, Zarzad mBanku podejmuje uchwate
odnosnie proponowanych zmian, przyjmujac projekt uchwaty Walnego Zgromadzenia. Nastepnie projekt
ten jest przedstawiany do akceptacji Radzie Nadzorczej.

Zgodnie z art. 34 ust.2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe, zmiana statutu banku wymaga
zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego.

1.5. Walne Zgromadzenie i prawa akcjonariuszy

Sposéb dziatania i uprawnienia Walnego Zgromadzenia

Zasady zwotywania Walnego Zgromadzenia okreslajg przepisy Kodeksu spdtek handlowych, Statut mBanku
oraz Staty Regulamin Walnego Zgromadzenia. Zaréwno Statut, jak i Staty Regulamin Walnego
Zgromadzenia sg dostepne na stronie internetowej mBanku (https://www.mbank.pl/o-nas/lad-

korporacyjny/).

Walne Zgromadzenie, zwotywane przez Zarzad w trybie zwyczajnym, odbywa sie raz w roku, najpdzniej
w czerwcu. Rada Nadzorcza moze zwota¢ Zwyczajne Walne Zgromadzenie, jezeli Zarzad nie zwota go
w terminie okreslonym w Statucie oraz Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie, jezeli uzna to za stosowne.
Ponadto, w okreslonych przypadkach prawo zwotania Walnego Zgromadzenia lub zgdanie zwotania Walnego
Zgromadzenia przystuguje akcjonariuszom.

Akcjonariusze mogq uczestniczy¢ w Walnym Zgromadzeniu oraz wykonywac¢ prawo gtosu osobiscie lub
przez petnomocnikéw. Jeden petnomocnik moze reprezentowac wiecej niz jednego akcjonariusza.

Z zastrzezeniem przypadkow okreslonych w Kodeksie spdtek handlowych, Walne Zgromadzenie jest wazne
bez wzgledu na liczbe reprezentowanych na nim akgji.

Wszystkie sprawy wnoszone na Walne Zgromadzenie sg uprzednio przedstawiane Radzie Nadzorczej do
rozpatrzenia.

Uchwaty Walnego Zgromadzenia, z zastrzezeniem okreslonych przypadkéw, podejmowane sg w gtosowaniu
jawnym i zapadaja zwykta wiekszoscig gtosdéw, chyba ze przepisy Kodeksu spoétek handlowych lub
postanowienia Statutu wymagaja surowszych warunkéw do podjecia uchwat w szczegdélnych sprawach.
Tajne gtosowanie zarzadza sie przy wyborach oraz nad wnioskami o odwotaniu cztonkéw organdw banku
lub likwidatoréw, o pociggnieciu ich do odpowiedzialnosci, a takze w sprawach osobowych. Poza tym, nalezy
zarzadzi¢ tajne gtosowanie na zadanie chocby jednego z akcjonariuszy obecnych lub reprezentowanych na
Walnym Zgromadzeniu.

Gtosowanie odbywa sie przy uzyciu komputerowego systemu oddawania i obliczania gtoséw. W Statucie
mBanku i w Statym Regulaminie Walnego Zgromadzenia nie przewiduje sie mozliwosci wykonywania prawa
gtosu drogg korespondencyjng lub przy wykorzystaniu srodkow komunikacji elektronicznej.

Nastepujace sprawy (poza innymi przypadkami wymienionymi w Kodeksie spétek handlowych) wymagajq
powziecia uchwaty przez Walne Zgromadzenie:

B rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci banku oraz sprawozdania
finansowego za ubiegty rok obrotowy;

podejmowanie uchwat o podziale zyskéw lub pokryciu strat;
udzielanie absolutorium cztonkom organéw banku z wykonania przez nich obowigzkow;

wybdr i odwotywanie cztonkow Rady Nadzorczej;

zmiana Statutu;


https://www.mbank.pl/o-nas/lad-korporacyjny/
https://www.mbank.pl/o-nas/lad-korporacyjny/

podwyzszenie lub obnizenie kapitatu zaktadowego banku;

podejmowanie uchwat w sprawie umarzania akcji ktére okreslajg zasady nabycia akcji przez bank,
a w szczegdlnosci kwoty przeznaczone na nabycie akcji w celu umorzenia i zrédta finansowania oraz
uchwat o umorzeniu akcji, a w szczegdlnosci okreslenia zasad umarzania akcji nieuregulowanych
w Statucie;

tworzenie i znoszenie funduszéow celowych;

emisja obligacji zamiennych lub z prawem pierwszenstwa;
ustalenie zasad wynagradzania cztonkoéw Rady Nadzorczej;
likwidacja banku lub fuzja z innym bankiem;

wybér likwidatordw;

sprawy wniesione przez Rade Nadzorczq;

sprawy wniesione przez akcjonariuszy w trybie przewidzianym w Statucie;

wybdr podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych jako biegtego rewidenta banku.

Walne Zgromadzenia mBanku odbywajq sie w siedzibie Centrali banku w Warszawie i sg transmitowane
droga internetowq. Przedstawicielom mediéw umozliwia sie obecnos¢ na Walnych Zgromadzeniach.

Prawa akcjonariuszy

Akcjonariusze majg prawo do udziatu w zysku wykazanym w sprawozdaniu finansowym, zbadanym przez
biegtego rewidenta i przeznaczonym przez Walne Zgromadzenie do wyptaty akcjonariuszom.

Akcjonariusze reprezentujgcy co najmniej potowe kapitatu zaktadowego lub co najmniej potowe ogdtu
gtosbw w spdtce moga zwota¢ Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie, wyznaczajagc wowczas
przewodniczacego tego zgromadzenia. Natomiast akcjonariusz lub akcjonariusze reprezentujacy co
najmniej jedna dwudziestg kapitatu zakladowego moga zwrdci¢ sie do Zarzadu z zadaniem zwotania
Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia i umieszczenia okreslonych spraw w jego porzadku.

W Walnym Zgromadzeniu banku majq prawo uczestniczy¢ tylko osoby bedace akcjonariuszami banku na
szesnascie dni przed datg walnego zgromadzenia. Akcjonariusz lub akcjonariusze banku, reprezentujacy
co najmniej jedng dwudziestg kapitatu zakladowego, moga zada¢ umieszczenia okreslonych spraw
w porzadku obrad Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia. Zadanie powinno zosta¢ zgtoszone Zarzadowi
banku nie pozniej niz na dwadziescia jeden dni przed terminem Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia.

Akcjonariusze mogq uczestniczy¢ w Walnym Zgromadzeniu oraz wykonywac¢ prawo gtosu osobiscie lub
przez petnomocnikdéw.

Akcjonariusz ma prawo do:

gtosowania, stawiania wnioskéw i zgtaszania sprzeciwow;
zwieztego uzasadnienia swego stanowiska;

kandydowania na Przewodniczacego Walnego Zgromadzenia, jak réwniez zgtoszenia do protokotu
kandydatury na stanowisko Przewodniczacego Walnego Zgromadzenia;

wystgpienia podczas obrad i repliki;
zgtaszania projektéw uchwat dotyczacych spraw wprowadzonych do porzadku obrad;

wnoszenia propozycji zmian i uzupetnien do projektéw uchwat objetych porzadkiem obrad Walnego
Zgromadzenia - do czasu zamkniecia dyskusji nad punktem porzadku obrad, obejmujacym projekt
uchwaty, ktérej ta propozycja dotyczy;

zgtaszania wnioskdw w sprawie formalnej, tj. sprawie dotyczacej sposobu obradowania i gtosowania;

zgtaszania swych kandydatow do Rady Nadzorczej banku na piSmie, na rece Przewodniczacego Walnego
Zgromadzenia lub ustnie do protokotu;

B przegladania ksiegi protokotow, jak réwniez zadania wydania odpiséw uchwat poswiadczonych przez
Zarzad;
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B wytoczenia powddztwa o uchylenie uchwaty Walnego Zgromadzenia w przypadku, gdy akcjonariusz
gtosowat przeciwko uchwale Walnego Zgromadzenia, a po jej powzieciu zazadat zaprotokotowania
sprzeciwu, akcjonariusz zostat bezzasadnie niedopuszczony do udzialu w Walnym Zgromadzeniu,
akcjonariusz nie byt obecny na Walnym Zgromadzeniu z powodu jego wadliwego zwotania lub gdy
podjeta uchwata nie byta objeta porzadkiem obrad;

B wytoczenia przeciwko Spotce powddztwa o stwierdzenie niewaznosci uchwaty Walnego Zgromadzenia
sprzecznej z ustawa.

Zarzad jest obowigzany do udzielenia akcjonariuszowi na jego zadanie informacji dotyczacych Spétki, jezeli
jest to uzasadnione dla oceny sprawy objetej porzadkiem obrad. Zarzad powinien odmowi¢ udzielenia
informacji w przypadku, gdy:

B mogloby to wyrzadzi¢ szkode Spdtce, spdtce z nig powigzanej albo spdtce zaleznej, w szczegdlnosci
przez ujawnienie tajemnic technicznych, handlowych lub organizacyjnych przedsiebiorstwa;

B mogloby narazi¢ cztonka Zarzadu na poniesienie odpowiedzialnosci karnej, cywilnoprawnej Iub
administracyjnej.

W uzasadnionych przypadkach Zarzad moze udzieli¢ informacji na pismie, nie pdzniej niz w terminie dwdch
tygodni od dnia zakonczenia Walnego Zgromadzenia.

1.6. Zarzad i Rada Nadzorcza - sklad, kompetencje i zasady dziatania
Sktad osobowy Zarzadu

Zarzad sktada sie z co najmniej 3 cztonkdw powotywanych na wspolng kadencje pieciu lat. Co najmniej
potowa cztonkéw Zarzadu, w tym Prezes Zarzadu, musi posiada¢ obywatelstwo polskie, stale zamieszkiwac
w Polsce, postugiwac sie jezykiem polskim oraz posiada¢ doswiadczenie na rynku polskim, ktére mozna
wykorzystaé przy zarzadzaniu bankiem. Cztonkowie Zarzadu kierujg wydzielonymi obszarami dziatalnosci
banku w zakresie wskazanym przez Prezesa Zarzadu. Szczegdtowy podziat kompetencji cztonkéw Zarzadu
jest okreslony w uchwatach Zarzadu.

W dniu 12 kwietnia 2018 roku Rada Nadzorcza mBanku dokonata wyboru cztonkéw Zarzadu mBanku S.A.
na wspodlng piecioletnig kadencje w nastepujacym sktadzie:

1. Cezary Styputkowski - Prezes Zarzadu, Dyrektor Generalny Banku

. Frank Bock - Wiceprezes Zarzadu ds. Rynkéw Finansowych

. Andreas Boger - Wiceprezes Zarzadu ds. Finansow

. Krzysztof Dabrowski - Wiceprezes Zarzadu ds. Operacji i Informatyki

. Lidia Jabtonowska-Luba - Wiceprezes Zarzadu ds. Zarzadzania Ryzykiem

a uu A~ W N

. Cezary Kocik - Wiceprezes Zarzadu ds. Bankowosci Detalicznej
7. Adam Pers - Wiceprezes Zarzadu ds. Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjnej.
W 2018 roku sktad Zarzadu nie ulegat zmianie.

W dalszej czesci przedstawione sq bardziej szczegdtowe informacje o cztonkach Zarzadu mBanku.
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Cezary Styputkowski - Prezes Zarzadu, Dyrektor Generalny Banku

Cezary Styputkowski jest doktorem nauk prawnych Uniwersytetu
Warszawskiego. W drugiej potowie lat osiemdziesigtych byt stypendystq
Fulbrighta w Business School na Columbia University w Nowym Jorku.
Poczawszy od 1991 roku przez niemal trzynascie lat kierowat Zarzadem
Banku Handlowego S.A. (obecnie Grupa Citibanku). W 2003 roku zostat
mianowany Prezesem Zarzadu Grupy PZU i petnit te funkcje przez trzy
lata. Od 2006 do 2010 roku pracowat w J.P. Morgan w Londynie, od
2007 roku na stanowisku Dyrektora Zarzadzajacego Banku
Inwestycyjnego J.P. Morgan na Europe Centralng i Wschodnia. Cezary Styputkowski byt takze cztonkiem
Miedzynarodowej Rady Doradczej Zarzadu Deutsche Banku, Miedzynarodowej Rady Doradczej INSEAD
oraz Geneva Association. Od 2012 jest wspdtprzewodniczacym Emerging Markets Advisory Council przy
Instytucie Finansow w Waszyngtonie (IFF).

Cezary Styputkowski zostat powotany na stanowisko Prezesa Zarzadu mBanku w dniu
2 sierpnia 2010 roku, a obowigzki objat z dniem 1 pazdziernika 2010 roku. Zgode KNF na petnienie
funkcji Prezesa Zarzadu otrzymat 27 pazdziernika 2010 roku.

Frank Bock - Wiceprezes Zarzadu ds. Rynkow Finansowych

Ukonczyt Technische Universitat Karlsruhe,
inzynierii finansowej i informatyce.

specjalizujac sie w

W trakcie swojej swojej kariery zawodowej Frank Bock zdobyt bogate
doswiadczenie w zakresie zarzadzania ryzykiem i skarbem w licznych
instytucjach w Niemczech, Stanach Zjednoczonych (w Nowym Jorku)
i Wielkiej Brytanii (w Londynie). Od poczatku 2009 roku petnit funkcje
Dyrektora Zarzadzajacego w Pionie Skarbu w Commerzbanku. Jego
zakres odpowiedzialnoéci obejmowat: zarzadzanie aktywami i pasywami, zarzadzanie ryzykiem
rynkowym, zarzadzanie ptynnoécia Commerzbanku w Europie Srodkowo-Wschodniej, a takze
funkcjonalne wsparcie w strategicznych spétkach Commerzbanku: Comdirect, Commerz Real i mBanku.
Wczesniej, jako Dyrektor ds. Zarzadzania Aktywami i Pasywami w Grupie Zarzadzania Kapitatem i
Skarbem w Dresdner Banku we Frankfurcie, Frank Bock byt odpowiedzialny za zarzadzanie ryzykiem
rynkowym i zarzadzanie portfelem ptynnosci. Przed pracq w Dresdner Banku, Frank Bock byt zatrudniony
w WestLB AG w Dusseldorfie, gdzie zajmowat stanowisko szefa Credit Treasury w Pionie Skarbu Grupy i
byt menedzerem wyzszego szczebla ds. Ryzyka.

W Zarzadzie mBanku S.A. na stanowisku Wiceprezesa Zarzadu ds. Rynkéw Finansowych
od 1 maja 2017 roku.

Andreas Boger- Wiceprezes Zarzadu ds. Finanséw

Studiowat we Frankfurcie i San Diego, ukonczyt Frankfurt School of
Finance & Management i jest posiadaczem certyfikatu CFA.

w 1994 roku Andreas Boéger rozpoczat kariere zawodowgq
w HypoVereinsbank w Monachium, gdzie kierowat zespotem
zajmujacym sie zarzadzaniem aktywami i pasywami oraz doradztwem
kapitatowym. Od 2003 roku Andreas Boger pracowat w Deutsche
Banku we Frankfurcie.

W latach 2007-2013 byt dyrektorem zarzadzajacym Global Capital Markets oraz Capital Solutions Europe
& CEEMEA w Deutsche Banku w Londynie. W 2013 roku Andreas Bdger rozpoczat prace w
Commerzbanku. Przed objeciem stanowiska w mBanku kierowat dziatem Corporate Finance w ramach
Grupy Rozwoju i Strategii Commerzbanku.

W Zarzadzie mBanku S.A. na stanowisku Wiceprezesa Zarzadu ds. Finanséw od 1 lipca 2017 roku.

Krzysztof Dabrowski - Wiceprezes Zarzadu ds. Operacji i Informatyki
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Absolwent Wydziatu Elektroniki i Technik Informacyjnych Politechniki
Warszawskiej. W 2011 roku ukonczyt studia Executive MBA na
Uniwersytecie Warszawskim i Uniwersytecie Illinois.

W latach 1995-2003 pracowat w branzy internetowo-
telekomunikacyjnej dla firm Polska Online oraz TDC Internet, gdzie
odpowiadat za rozwdj systeméw i ustug hostingowych. W okresie
2004-2011, jako szef Departamentu Rozwoju Oprogramowania,
wspoéttworzyt polskie centrum ustug F. Hoffman-La Roche. W
kolejnych latach, bedac CTO Grupy Allegro, nadzorowat jedng z najwiekszych w regionie transformacji
Agile. Od roku 2014 petnit funkcje dyrektora zarzadzajacego odpowiedzialnego za informatyke i
technologie w mBanku.

W Zarzadzie mBanku S.A. na stanowisku Wiceprezesa Zarzadu ds. Operacji i Informatyki
od 1 kwietnia 2017 roku.

Lidia Jabtonowska-Luba - Wiceprezes Zarzadu ds. Zarzadzania Ryzykiem

Absolwentka Instytutu Matematyki na Uniwersytecie Gdanskim.
W latach 1994-2001 byta Wiceprezesem Schroder Salomon Smith
Barney Poland, doradzajac instytucjom finansowym w projektach fuzji
i przeje¢ oraz na publicznym rynku kapitatowym. W 2002 roku
dotaczyta do Citigroup w Polsce - na poczatku jako Dyrektor
Zarzadzajacy odpowiedzialny za Instytucje Finansowe i Sektor
Publiczny, a od listopada 2003 jako Cztonek Zarzadu odpowiedzialny
za zarzadzanie finansami oraz ryzyko operacyjne, zarzadzanie
kapitatem i wdrozenie Nowej Umowy Kapitatowej. Od 2008 do 2010 roku - Wiceprezes Zarzadu Kredyt
Banku nadzorujaca Pion Finanséw i Ryzyka. Byta réwniez Doradca Prezesa Warta S.A. i TUnZ Warta S.A.
Od 2010 do 2012 roku pracowata w Brukseli na stanowisku Starszego Dyrektora Generalnego Grupy
KBC, odpowiadajac za zarzadzanie wszystkimi typami ryzyka w Grupie, w tym: tworzenie i walidacje
modeli, polityki i procedury ryzyk, wsparcie ryzyka w decyzjach biznesowych, nadzoér i raportowanie,
procesy ICAAP i ORSA, polityke adekwatnosci kapitatowej oraz wsparcie technologiczne zarzadzania
ryzykiem. Dodatkowo petnita rowniez funkcje Wiceprzewodniczacej Komitetu Zarzadzania Ryzykiem
Grupy oraz byta cztonkiem Komitetu ALCO i Komitetu Ryzyka Grupy i Nadzoru Kapitatowego w Grupie
KBC.

W Zarzadzie mBanku S.A. na stanowisku Wiceprezes Zarzadu ds. Zarzadzania Ryzykiem od 12 kwietnia
2013 roku.

Cezary Kocik - Wiceprezes Zarzadu ds. Bankowosci Detalicznej

Jest absolwentem Uniwersytetu tddzkiego na kierunku Finanse
i Bankowos$é. W 2015 roku ukonczyt Advanced Management Program
(AMP 189) w Harvard Business School. Posiada licencje maklera papierow
wartosciowych. W latach 1994-1996 byt zatrudniony w Domu Maklerskim
Banku PBG jako makler papieréow wartosciowych. W 1996 roku rozpoczat
prace w Banku PBG, gdzie zajmowat sie bankowoscig inwestycyjna oraz
windykacjq i restrukturyzacjg. W 1999 roku zostat zatrudniony w Pekao
S.A. w Departamencie Windykacji i Restrukturyzacji Kredytéw, byt m.in dyrektorem oddziatu w todzi.

Od 2004 roku wspottworzyt bankowos$¢ detaliczng mBanku: poczatkowo w obszarze ryzyka kredytow
detalicznych, a nastepnie w obszarze sprzedazy i procesow biznesowych, gdzie m.in. wdrozyt system
CRM oraz istotnie zwiekszyt efektywnos¢ kluczowych proceséw sprzedazowych w kanatach zdalnych.

W Zarzadzie mBanku S.A. na stanowisku Wiceprezesa Zarzadu ds. Bankowosci Detalicznej od
1 kwietnia 2012 roku.

Adam Pers - Wiceprezes Zarzadu ds. Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjnej
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Absolwent Wydziatu Ekonomii Akademii Ekonomicznej w Poznaniu.
W 2008 ukonczyt studia MBA organizowane przez Szkote Giowng
Handlowq. Wiedze z zakresu bankowosci zdobyt zaréwno na uczelni, jak
i w trzech instytucjach na rynku polskim. Pierwszy okres kariery to staz
w Wielkopolskim Banku Kredytowym S.A., nastepnie przez szereg lat w
grupie Raiffeisen Bank Polska S.A., gdzie zdobywat poczatkowo
doswiadczenie w dziale back office, nastepnie w Corporate Banking i
ostatecznie w obszarze rynkéw finansowych. Odpowiadat m.in. za
strategiczne projekty przebudowy dealing room-u oraz za jeden z filarow strategii, a w okresie kryzysu
finansowego byt cztonkiem Komitetu Operacyjnego, przejmujac odpowiedzialno$¢ za ptynnos¢ Banku.
Zdobywca nagrody w grupie RBI TOP Performer i Lider Roku. Od 2012 roku - w Grupie BRE
Banku/mBanku, gdzie przeprowadzit restrukturyzacje w obszarze sprzedazy rynkdéw finansowych.
Nastepnie powierzono mu role Dyrektora Zarzadzajacego obejmujaca dodatkowo integracje obszaru
wspotpracy z Instytucjami Finansowymi i ostatecznie integracje z obszarem Tradingu.

W Zarzadzie mBanku S.A. na stanowisku Wiceprezesa Zarzadu ds. Bankowosci Korporacyjnej i
Inwestycyjnej od 26 pazdziernika 2017 roku.

Kompetencje i zasady dziatania Zarzadu

Czlonkowie Zarzadu ponoszg wspdlnie odpowiedzialno$¢ za catoksztatt dziatalnosci banku. Pracujg
w sposob kolegialny i informujg sie wzajemnie o najwazniejszych sprawach banku podlegajacych
kompetencji poszczegdlnych cztonkdéw Zarzadu. Zarzad moze powotywac state komitety lub zespoty w celu
realizacji okreslonych funkcji, koordynacji pracy jednostek organizacyjnych banku lub realizacji okreslonych
zadan.

W mBanku dziatajg nastepujace komitety pod przewodnictwem cztonkéw Zarzadu:

Komitet ds. Zarzadzania Zasobami (przewodniczacy: Cezary Styputkowski)

Komitet ds. Zarzadzania Kapitatem (przewodniczacy: Andreas Boger)

Komitet ds. Jakosci Danych i Rozwoju Systemoéw Informacyjnych (przewodniczacy: Andreas Boger)
Komitet ds. Zarzadzania Aktywami i Pasywami Grupy mBanku (przewodniczacy: Frank Bock)

Komitet ds. Nadzoru nad Oddziatami Zagranicznymi mBanku S.A. (przewodniczacy: Cezary Kocik)
Komitet Kredytowy Grupy mBanku (przewodniczaca: Lidia Jabtonowska-Luba)

Komitet Ryzyka Bankowosci Detalicznej (przewodniczaca: Lidia Jablonowska-Luba)

Komitet Ryzyka Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjnej (przewodniczaca: Lidia Jabtonowska-Luba)
Komitet Ryzyka Rynkéw Finansowych (przewodniczaca: Lidia Jabtonowska-Luba)

Komitet Ryzyka Modeli (przewodniczaca: Lidia Jabtonowska-Luba)

Komitet Bankowosci Inwestycyjnej (przewodniczaca: Lidia Jabtonowska-Luba)

Komitet ds. Architektury Informatycznej Grupy mBanku (przewodniczacy: Krzysztof Dabrowski).

Zarzad prowadzi sprawy banku, reprezentuje bank i ustala wytyczne odnosnie jego dziatalnosci,
w szczegolnosci obcigzonej ryzykiem, w tym polityki kredytowej, inwestycyjnej, zarzadzania aktywami
i zobowigzaniami banku, a takze polityki gwarancyjnej. Zarzad przekazuje Radzie Nadzorczej regularne
i wyczerpujace informacje o wszystkich istotnych sprawach dotyczacych dziatalnosci banku oraz o ryzyku
zwigzanym z prowadzong dziatalnoscig i sposobach zarzadzania tym ryzykiem.

Zarzad pracuje w oparciu o regulamin zatwierdzony przez Rade Nadzorczg. Regulamin ten okresla m.in.
sprawy, ktdére wymagajq kolegialnego rozpatrzenia i podjecia uchwaty przez Zarzad.

Wszelkie uchwaty podejmowane sg wiekszoscig gtoséw cztonkdéw Zarzadu obecnych na posiedzeniu,
a w razie rownej liczby gtoséw rozstrzyga gtos Prezesa Zarzadu.
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Organem odpowiedzialnym za ustalenie zasad wynagradzania i wysokosci wynagrodzen czionkéw Zarzadu
jest Komisja ds. Wynagrodzen Rady Nadzorczej. Regulamin programu motywacyjnego dla Zarzadu i zasady
przyznawaniu bonusow dla cztonkéw Zarzadu okreslone sg w uchwatach Rady Nadzorczej.

Wynagrodzenie cztonkow Zarzadu sktada sie z czesci statej i czesci zmiennej.

Szczegotowy opis zasad programdéw motywacyjnych dla Zarzadu opartego o akcje znajduje sie w nocie 42
do Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy mBanku S.A. wedtug Miedzynarodowych
Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej za rok 2018.

W dniu 12 kwietnia 2018 roku XXXI ZWZ mBanku podjeto uchwate w sprawie wprowadzenia programu
motywacyjnego i ustalenia zasad jego przeprowadzenia oraz uchwate w sprawie emisji warrantow
subskrypcyjnych, warunkowego podwyzszenia kapitatu zakladowego z pozbawieniem dotychczasowych
akcjonariuszy prawa poboru warrantéw subskrypcyjnych oraz akcji i zmiany statutu Spoétki oraz w sprawie
ubiegania sie o dopuszczenie akcji do obrotu na rynku regulowanym oraz dematerializacji akcji. Nowy
Program Motywacyjny zastgpit funkcjonujgce dotychczas dwa inne programy: program pracowniczy z 27
pazdziernika 2008 roku oraz program motywacyjny mBanku z 14 marca 2008 roku dla Cztonkéw Zarzadu.
Zgodnie z Programem Motywacyjnym z 12 kwietnia 2018 roku, bank wyemituje nie wiecej niz 934 000
akcji zwyktych na okaziciela o wartosci nominalnej 4,00 zt kazda. W celu przyznania praw, bank wyemituje
934 000 imiennych warrantéow subskrypcyjnych. Program Motywacyjny bedzie realizowany do 31 grudnia
2028 roku lub objecia wszystkich akcji, gdyby to zdarzenie nastgpito wczesniej.

Dotychczasowe programy beda sukcesywnie wygasaé. Zadne nowe akcje nie zostang przyznane w ramach
dotychczasowych programoéw, a bank wypetni jedynie zobowigzania wynikajace z odroczonych transz z
dotychczasowych programow.

Warranty sg oferowane dla grupy ,Risk Takers”, do ktérej nalezg Cztonkowie Zarzgdu mBanku i spétek z
Grupy mBanku oraz okresleni pracownicy mBanku.

Bonus dla Cztonkdow Zarzadu jest wyptacany w nastepujacy sposob:

B 40% bonusu - w kalendarzowym roku ustalenia wysokosci bonusu (cze$¢ nieodroczona);

B 60% bonusu - w pieciu kolejnych latach kalendarzowych nastepujacych po kalendarzowym roku
ustalenia bonusu w réwnych transzach (cze$¢ odroczona).

Czes$¢ nieodroczona: 50% czesci nieodroczonej jest wypftacane w postaci pienieznej w miesigcu
nastepujgcym po miesigcu, w ktérym odbylo sie ZWZ, a 50% jest wyptacane w postaci warrantow
subskrypcyjnych emitowanych nie wczesniej niz po uptywie 12 miesiecy od daty ZWZ. Warto$¢ jednego
warrantu subskrypcyjnego oblicza sie wedtug $redniej ceny rynkowej pomniejszonej o 4,00 zt.

Cze$¢ odroczona - wyptacana jest w 5 rownych transzach w 5 kolejnych latach kalendarzowych: 50%
kazdej transzy w postaci pienieznej w miesigcu nastepujacym po miesigcu, w ktérym odbyto sie ZWZ
mBanku; 50% w postaci warrantéw subskrypcyjnych emitowanych nie wczesniej niz po uptywie 12 miesiecy
od dnia ZWZ.

Wysokos$¢ bonusu przyznawana poszczegdlnym osobom z grupy ,Risk Takers” za dany rok kalendarzowy
przyznawana jest indywidualnie, przy czym zalezna jest od tacznej wysokosci puli bonuséw.

Wynagrodzenie Cztonkéw Zarzadu, ktérzy petnili swoje funkcje w latach 2017-2018 przedstawiajg kolejne
zestawienia.
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Wynagrodzenie wyptacone w 2018 roku (w zit)

TGO T2 Pozostate korzysci | Bonus za 2017 rok | Bonus odroczony?

zasadnicze

1. Cezary Styputkowski 3580 421 241 475 434 466 805 415
2. Lidia Jabtonowska-Luba 1 629 000 183 087 150 000 445 000
3. Frank Bock 1 694 638 252 467 108 334 -
4. Andreas Boger 1729 940 132 699 87 500 -
5. Krzysztof Dabrowski 1 733 565 146 847 150 000 76 667
6. Cezary Kocik 1 879 956 199 194 250 000 475 000
7. Adam Pers 1676 801 126 426 126 334 90 000

Razem 13 924 321 1282 195 1 306 634 1 892 082

1 W 2018 roku wyptacono III odroczong transze w ramach rozliczenia czeéci gotéwkowej bonusu za rok 2014, II odroczong transze w
ramach rozliczenia czesci gotéwkowej bonusu za rok 2015 oraz I odroczong transze w ramach rozliczenia czesci gotéwkowej bonusu za
rok 2016. Krzysztofowi Dabrowskiemu i Adamowi Persowi wypfacono odroczone transze w ramach rozliczenia czesci gotéwkowej bonusu
przyznanego w okresie petnienia funkcji Dyrektora Zarzadzajacego, ktorych termin ptatnosci przypadat w 2018 roku.

Wynagrodzenie wyptacone w 2018 roku (w zt)

Wynagroc_izenle Pozostate korzysci | Bonus za 2017 rok
zasadnicze

Wynagrodzenia bytych Czionkow Zarzadu, ktorzy przestali petni¢ swoje funkcje w 2017 roku

1. Christoph Heins - - 75 000 62 500
2. Jarostaw Mastalerz - - 50 000 475 000
3. Przemystaw Gdanski - - 166 668 445 000

Wynagrodzenia bytych Czionkow Zarzadu, ktorzy przestali petni¢ swoje funkcje w 2016 roku

1. Jorg Hessenmiiller - - 402 500
1 W 2018 roku Cztonkowie Zarzadu, ktérzy przestali petni¢ swoje funkcje w 2017 roku oraz Jérg Hessenmiiller otrzymali III odroczong
transze w ramach rozliczenia czesci gotéwkowej bonusa za rok 2014, II odroczong transze w ramach rozliczenia czesci gotéwkowej bonusa
za rok 2015 oraz I odroczong transze w ramach rozliczenia czesci gotéwkowej bonusu za rok 2016.

Wynagrodzenie wyptacone w 2017 roku (w zt)

SHTECIEE EET Pozostate korzysci | Bonus za 2016 rok | Bonus odroczony?

zasadnicze

1. Cezary Styputkowski 2 661 046 237 960 460 831 575 000
2. Lidia Jabtonowska-Luba 1 500 000 173 320 250 000 320 000
3. Frank Bock 1 061 379 229 370 - -
4. Andreas Boger 797 633 68 338 - -
5. Krzysztof Dabrowski 1125 000 87 939 - -
6. Cezary Kocik 1 500 000 189 036 250 000 350 000
7. Adam Pers 272 727 19 266 - -

Razem 8917 785 1 005 229 960 831 1 245 000

1 W 2017 roku wyptacono II odroczong transze w ramach rozliczenia czesci gotéwkowej bonusa za rok 2014 oraz I odroczong transze w
ramach rozliczenia czesci gotéwkowej bonusa za rok 2015.

Wynagrodzenie wyptacone w 2017 roku (w zt)
Wynagrodzenie Pozostate Bonus za 2016
zasadnicze korzysci rok odroczony?!

Wynagrodzenia bytych Czionkow Zarzadu, ktorzy przestali petni¢ swoje funkcje w 2017 roku

1. Christoph Heins 776 684 269 061 125 000 -

2. Hans-Dieter Kemler 500 000 127 984 200 000 320 000

3. Jarostaw Mastalerz 665 926 101 811 250 000 350 000

4, Przemystaw Gdanski 1 442 587 168 052 250 000 320 000 1 500 000
Wynagrodzenia bytych Czionkow Zarzadu, ktérzy przestali petni¢ swoje funkcje w 2016 roku

1. Jbérg Hessenmdiiller 125 000 340 000

1 W 2017 roku Cztonkowie Zarzadu, ktdrzy przestali petni¢ swoje funkcje w 2017 roku oraz Jérg Hessenmiiller otrzymali II odroczong
transze w ramach rozliczenia czesci gotéwkowej bonusa za rok 2014 oraz I odroczong transze w ramach rozliczenia czesci gotéwkowej
bonusa za rok 2015.
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Stan posiadania akcji banku przez osoby zarzgdzajace:

Na dzien 31 grudnia 2018 roku akcje banku posiadato czterech Cztonkéw Zarzadu: Cezary Styputkowski —
19 384 sztuki, Frank Bock — 223 sztuki, Andreas Boger - 180 sztuk i Krzysztof Dabrowski — 1 630 sztuk.

Na dzien 31 grudnia 2017 roku akcje banku posiadato dwéch Cztonkéw Zarzadu: Cezary Styputkowski - 16
275 akcji i Krzysztof Dabrowski — 1 117 akcji.

Sktad osobowy Rady Nadzorczej

Rada Nadzorcza funkcjonuje na podstawie uchwalonego przez siebie Regulaminu i wykonuje funkcje
przewidziane w Statucie mBanku, Kodeksie spdtek handlowych i Ustawie Prawo bankowe. Statut mBanku
stanowi, ze Rada Nadzorcza skfada sie przynajmniej z pieciu cztonkdéw, wybieranych przez Walne
Zgromadzenie na wspdlng kadencje trzech lat. Cztonkowie Rady Nadzorczej powinni mieé wiedze,
umiejetnosci i doswiadczenie, odpowiednie do petnionych przez nich funkcji i powierzonych im obowigzkow,
oraz dawac rekojmie nalezytego wykonywania tych obowigzkéw. Co najmniej potowa cztonkow Rady
Nadzorczej, w tym jej Przewodniczacy musi posiadaé obywatelstwo polskie, stale zamieszkiwaé w Polsce,
postugiwac sie jezykiem polskim oraz posiada¢ doswiadczenie na rynku polskim, ktére mozna wykorzystac
przy sprawowaniu nadzoru nad dziatalnoscig banku. Zgodnie z wymogiem statutowym, co najmniej dwdch
cztonkéw Rady Nadzorczej to cztonkowie niezalezni. Kryteria niezaleznosci Cztonka Rady Nadzorczej
okreslajgq bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa.

Na koniec roku 2018 roku Rada Nadzorcza mBanku dziatata w nastepujacym sktadzie:
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Maciej Lesny - Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Stephan Engels - Zastepca Przewodniczgacego Rady Nadzorczej
Tomasz Bieske - Cztonek Rady Nadzorczej
Andre Carls - Cztonek Rady Nadzorczej
Marcus Chromik — Cztonek Rady Nadzorczej
Janusz Fiszer — Cztonek Rady Nadzorczej
Mirostaw Godlewski - Cztonek Rady Nadzorczej
Jorg Hessenmuller — Cztonek Rady Nadzorczej
Gurjinder Singh Johal - Cztonek Rady Nadzorczej
. Michael Mandel - Cztonek Rady Nadzorczej
11. Teresa Mokrysz - Cztonek Rady Nadzorczej
12. Agnieszka Stomka-Gotebiowska - Czionek Rady Nadzorczej.
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W stosunku do skfadu Rady Nadzorczej, wybranego w dniu 30 marca 2017 roku przez XXX Zwyczajne
Walne Zgromadzenie mBanku, miata miejsce jedna zmiana w Radzie Nadzorczej. W dniu 11 wrzesnia 2018
roku, Thorsten Kanzler ztozyt rezygnacje z czionkostwa w Radzie Nadzorczej mBanku, jak réwniez z
cztonkostwa w Komisji Ryzyka Rady Nadzorczej z dniem 23 wrzesnia 2018 roku. Uchwatg Rady Nadzorczej
mBanku, na stanowisko cztonka Rady Nadzorczej z dniem 24 wrzesnia 2018 roku zostat powotany Gurjinder
Singh Johal na okres do czasu zakonczenia obecnej kadencji Rady Nadzorczej.

Szczegdtowe informacje o cztonkach Rady Nadzorczej mBanku, ktorzy petnili swoje funkcje wedtug stanu
na 31 grudnia 2018 roku, przedstawione sg w ponizszej tabeli.

Maciej Lesny - Przewodniczacy Rady Nadzorczej

W 1969 roku ukonczyt studia na Wydziale Ekonomicznym Uniwersytetu Warszawskiego. W ciggu swojej
kariery zawodowej 6 lat pracowat w przemysle stoczniowym Gdanska, 8 lat w sieci Zakfadow
Elektronicznej Techniki Obliczeniowej. Ponad 22 lata przepracowat w centralnej administracji
panstwowej, w tym 8 lat na stanowisku Podsekretarza Stanu: w Ministerstwie Wspotpracy Gospodarczej
z Zagranica, w Ministerstwie Gospodarki, w Ministerstwie Gospodarki, Pracy i Polityki Socjalnej,
a nastepnie w Ministerstwie Infrastruktury.

Uczestniczyt w studiach podyplomowych i szkoleniach prowadzonych przez uczelnie amerykanskie:
Michigan University (Business School of Administration) i De Paul University (Chicago). W latach 1992-
1993, jako stypendysta rzadu USA, studiowat na American University Washington DC. W trakcie
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stypendium odbyt 4-miesieczny staz w Banku Swiatowym, a takze szkolenie prywatyzacyjne
w Miedzynarodowym Funduszu Walutowym.

Przewodniczacy Rady Nadzorczej mBanku (dawniej BRE Banku) od marca 1994 roku do 1998 roku.
Nastepnie do grudnia 2001 roku pefnit funkcje Cztonka Rady Nadzorczej. Ponownie powotany na
Przewodniczacego Rady Nadzorczej w 2004 roku.

Stephan Engels - Zastepca Przewodniczacego Rady Nadzorczej

Absolwent Uniwersytetu St. Gallen w Szwajcarii. W latach 1988-1993 pracowat w departamencie audytu
Daimler-Benz AG. Nastepnie przez trzy lata kierowat Regionalnym Controllingiem (Europa) w debis AG.
Od 1996 roku do 2000 roku byt dyrektorem finansowym debis AirFinance B.V. W 2000 roku dotaczyt do
Daimler Chrysler Bank AG, gdzie petnit funkcje cztonka zarzadu odpowiedzialnego za operacje
kredytowe, a potem dyrektora ds. finanséw i IT. Od 2003 roku zatrudniony w DaimlerChrysler Services
AG, gdzie byt czlonkiem zarzadu odpowiedzialnym za finanse, controlling, zarzadzanie ryzykiem oraz
strategie. W latach 2007-2012 - cztonek Komisji Prezydialnej grupy Mercedes-Benz Car odpowiedzialny
za finanse i controlling oraz dyrektor controllingu korporacyjnego Daimler AG.

Od 1 kwietnia 2012 roku - Cztonek Zarzgdu Commerzbanku odpowiedzialny za finanse (Chief Financial
Officer).

Tomasz Bieske - Czlonek Rady Nadzorczej

Absolwent ekonomii na Uniwersytecie w Kolonii. Przez sze$¢ lat pracowat w centrali Dresdner Banku we
Frankfurcie. W roku 1990 Tomasz Bieske byt wspdtzatozycielem firmy Artur Andersen w Polsce,
Partnerem, Dyrektorem Grupy Rynkéw Finansowych odpowiedzialnym za wspotprace z klientami
z sektora finansowego. W firmie Ernst & Young, Partner, kontynuowat prace na stanowisku dyrektora
Grupy Rynkdéw Finansowych, Audytu i Doradztwa Gospodarczego potgczonej firmy. Uczestniczyt w
wiekszosci najistotniejszych projektow w sektorze ustug finansowych, m.in.: przygotowaniu oferty
publicznej PKO BP S.A. i Kredyt Banku S.A., badaniu sprawozdan finansowych Narodowego Banku
Polskiego, PKO BP S.A., Pekao S.A., Getin Holding i szeregu innych bankdéw. Kierowat wieloma projektami
doradczymi w sektorze bankowym.

Od 2011 roku bierze udziat w pracach zespotu do spraw zmian regulacji prawnych i biznesowych sektora
bankowosci spoétdzielczej, jak rowniez Scisle wspoétpracuje ze Zwigzkiem Bankdw Polskich i Krajowym
Zwigzkiem Bankow Spétdzielczych. Posiada licencje polskiego biegtego rewidenta. Do 30 czerwca 2013
roku byt zwigzany z Ernst & Young.

Andre Carls - Cztonek Rady Nadzorczej

Po ukoniczeniu studiéw ekonomicznych i obronie pracy doktorskiej na Uniwersytecie w Kolonii w ramach
miedzynarodowego programu szkoleniowego w 1990 roku rozpoczat prace w Commerzbanku. Kolejno
piastowat stanowiska w obszarach Corporate Finance i Capital Markets we Frankfurcie. Nastepnie byt
Dyrektorem Wykonawczym w pionie Bankowosci Inwestycyjnej Commerzbanku w Londynie.

W latach 2000-2008 byt Cztonkiem Zarzadu comdirect bank AG, gdzie od wrzesnia 2002 roku do
listopada 2004 roku pefnit funkcje Dyrektora Finansowego, a od listopada 2004 roku do marca 2008 roku
Prezesa Zarzadu.

W okresie marzec-wrzesien 2008 byt Cztonkiem Zarzadu ds. Finansow i Wiceprezesem Zarzadu BRE
Banku SA.

Od marca 2008 roku do grudnia 2013 roku dr Carls petnit funkcje Prezesa Zarzadu Commerzbank
Auslandsbanken Holding AG oraz kierowat segmentem Central & Eastern Europe Holding w
Commerzbanku.

W latach 2014-2015 dr Carls przejat funkcje Dyrektora Zarzadzajacego segmentem srednich klientéw
korporacyjnych dla regionéw poétnocnych oraz zachodnich Niemiec, natomiast od 2015 roku odpowiada
za region zachodnich Niemiec.




Marcus Chromik - Cztonek Rady Nadzorczej

Marcus Chromik studiowat fizyke na Uniwersytecie w Getyndze, Uniwersytecie w Kilonii oraz
Uniwersytecie w Monachium. Prowadzit tez badania naukowe na Michigan State University w Stanach
Zjednoczonych. Marcus Chromik posiada doktorat z fizyki jadrowej.

Kariere zawodowag rozpoczat w 2001 roku w McKinsey. W 2004 roku dotaczyt do Grupy Postbank, gdzie
zajmowat szereg stanowisk kierowniczych, byt miedzy innymi odpowiedzialny za nowe emisje akcji oraz
konsorcja, zarzadzanie ptynnoscig oraz Credit Treasury. Nastepnie, przez ponad trzy lata pracowat jako
Chief Market Risk Officer w segmencie korporacji i rynkow Commerzbanku, gdzie byt odpowiedzialny za
zarzadzanie ryzykiem rynkowym i ryzykiem ptynnosci. Od 2012 roku Marcus Chromik petnit funkcje
dyrektora ds. ryzyka kredytowego w Commerzbanku.

Z dniem 1 stycznia 2016 roku Marcus Chromik zostat powotany na stanowisko Czionka Zarzadu
Commerzbanku AG ds. Ryzyka (Chief Risk Officer).

Janusz Fiszer - Cztonek Rady Nadzorczej

Radca prawny i doradca podatkowy. Absolwent Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu
Warszawskiego, doktor nauk prawnych, specjalista prawa podatkowego i finansowego. Od 1980 roku
pracownik Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego. Jednoczesnie od 1991 roku - starszy
doradca, a w latach 1998-2012 - partner w miedzynarodowej kancelarii prawnej White & Case. W latach
2012-2013 - partner w dziale prawno-podatkowym miedzynarodowej firmy doradczej PwC, a od stycznia
2014 roku partner w kancelarii prawnej GESSEL.

Wyktadowca miedzynarodowego prawa podatkowego na Podyplomowym Studium Miedzynarodowych
Strategii Podatkowych w Szkole Gitéwnej Handlowej. Stypendysta University of Kansas School of
Business w Lawrence, Kansas, USA 1982-1983 i stypendysta Deutscher Akademischer Austauschdienst
(DAAD) oraz Fundacji Fritza Thyssena (Fritz Thyssen Stiftung) na Uniwersytecie w Monachium, Niemcy
-1988-1989 i 1990. Od 1993 roku cztonek Rady Programowej miesiecznika "Monitor Podatkowy". Od lat
90-tych korespondent profesjonalnego periodyku ,Tax Notes International” w USA. Od 2004 roku autor
statych komentarzy podatkowych w ,Dzienniku Gazecie Prawnej”. Wspotzatozyciel i cztonek Rady
Nadzorczej Miedzynarodowego Stowarzyszenia Podatkowego w Polsce, oddziatu International Fiscal
Association (IFA).

Mirostaw Godlewski - Cztonek Rady Nadzorczej

Posiada dyplom MBA Politechniki Warszawskiej, jest absolwentem Harvard Business School Advanced
Management Program Ashridge Management College.

Mirostaw Godlewski jest Prezesem Wykonawczym w Apteki Gemini, Senior Advisorem w BCG, Czionkiem
Rady Nadzorczej w Celon Pharma S.A., Cztonkiem Rady Nadzorczej w Netia S.A. oraz tzw. "Angel
Investor" w Hedgehog Fund.

Pan Godlewski byt Czionkiem Rady Nadzorczej w ABC Data S.A., a takze czionkiem Komitetu
ds. Nominacji i Wynagrodzen. W latach 2007-2014 petnit funkcje Prezesa i CEO w Netia S. A. Zajmowat
stanowiska kierownicze w Opoczno S.A., Pepsi Cola General Bottlers-Polska Sp. z 0.0., DEC Sp. z o.0.
oraz MEMRB Polska.

Jorg Hessenmiiller - Czionek Rady Nadzorczej

W 1997 roku ukonczyt akademie Hochschule fiir Bankwirtschaft we Frankfurcie nad Menem, gdzie
uzyskat tytut magistra zarzadzania (Diplom-Betriebswirt (FH). W latach 1989-2009 pracowat w Dresdner
Banku, gdzie zajmowat rdézne stanowiska, m. in. Head of Financial Control, wiaczajac w to
odpowiedzialno$¢ za Londyn, Nowy Jork, Moskwe, Sao Paulo i Azje. W 2009 roku zostat Dyrektorem
Zarzadzajacym w Grupie Commerzbanku odpowiedzialnym za ,Investment Banking Finance, Group
Finance”. W okresie od kwietnia 2012 roku do czerwca 2016 roku byt cztonkiem Zarzadu mBanku S.A.
odpowiedzialnym za obszar finanséw (CFO).

Od lipca 2016 roku byt Dyrektorem Zarzadzajagcym w Commerzbanku, odpowiedzialnym za obszar
transformacji cyfrowej i strategii Grupy Commerzbanku. Dnia 5 grudnia 2018 roku Jorg Hessenmiiller
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[Zostat powotany z dniem 15 stycznia 2019 roku w sktad Zarzadu Commerzbanku, gdzie odpowiada za '
obszar operacji (COO).

Gurjinder Singh Johal - Czlonek Rady Nadzorczej

Ukonczyt kierunek Business & Finance na University of East London (UEL) w 1994 roku oraz studia
menedzerskie w Said Business School.

Kariere zawodowga rozpoczat w 1995 roku w Standard Banku w Londynie. Od 2007 roku zwigzany z
Commerzbankiem AG. Poczatkowo Gurjinder Singh Johal odpowiadat za segment ,Emerging Markets and
Credit Derivatives”, zas$ od 2011 roku kierowat ,Global Credit Trading”.

W latach 2016-2018 Gurjinder Singh Johal byt Dyrektorem Zarzadzajacym i kierujgcym obszarem ,,Group
Market Risk Management” w Commerzbanku. W pazdzierniku 2018 roku Gurjinder Singh Johal zostat
Dyrektorem Zarzadzajagcym Commerzbanku AG odpowiedzialnym za ,Group Treasury”.

Michael Mandel - Czionek Rady Nadzorczej

Ukonczyt studia na kierunku zarzadzanie Westfalskego Uniwersytetu Wilhelma w Minsterze. W latach
1986-2000 zwigzany z Dresdner Bank AG, w ktérym byt odpowiedzialny za bankowos$¢ prywatng. W
latach 2000-2002 pracowat jako konsultant w firmie doradczej McKinsey & Company.

Od 2002 roku zwigzany z Commerzbankiem, w ktérym objat stanowisko Dyrektora ds. Rozwoju Biznesu
- segment klientow prywatnych, a nastepnie Managera Grupy - Klienci prywatni i biznesowi. W 2008
roku zostat powotany na stanowisko Prezesa Zarzadu Comdirect Bank AG. Od 2010 roku petnit funkcje
Cztonka Zarzadu w segmencie ds. Klientow prywatnych w Commerzbanku. W maju 2016 roku Michael
Mandel zostat powotany na Czionka Zarzadu Commerzbanku odpowiedzialnego za segment biznesowy
»Private and Business Customers”.

Teresa Mokrysz - Cztonek Rady Nadzorczej

Absolwentka Akademii Ekonomicznej (obecnie Uniwersytet Ekonomiczny) w Katowicach (1978 rok).
W 1990 roku Teresa Mokrysz wykreowata marke ,Mokate”, jedng z najbardziej rozpoznawalnych na
Swiecie polskich marek. Niewielka rodzinng firme przeksztatcita w grupe firm o miedzynarodowym
zasiegu. Jako wspdtwiascicielka, kieruje oémioma przedsiebiorstwami Mokate z siedzibami w Polsce i
w Europie Srodkowej. Wybudowata od podstaw kombinaty produkcyjne w Zorach i Ustroniu oraz
rozbudowata kombinat pod Pragg (produkcja kawy, herbaty, pétproduktéow dla przemystu spozywczego).
Wyroby firmy wprowadzita na rynki kilkudziesieciu krajéow na wszystkich kontynentach.

W 2000 roku Miedzynarodowa Fundacja Przedsiebiorczosci Kobiet z Los Angeles przyznata jej tytut
,Najbardziej Przedsiebiorczej Kobiety Swiata". Ponadto Teresa Mokrysz otrzymata wiele prestizowych
nagrod w Polsce i za granica, zdobyta m.in. tytut ,Lidera 10-lecia", nadany przez Gazete Wyborczg oraz
~Sukces 10-lecia", nadany przez Businessman Magazine. Teresa Mokrysz jest m.in. fundatorkg
stypendiéow dla zdolnej i niezamoznej mtodziezy, wspomaga finansowo dziatalno$¢ stuzby zdrowia,
doméw opieki, domdw dziecka i szkot.

Agnieszka Stomka-Gotebiowska - Cztonek Rady Nadzorczej

Doktor nauk ekonomicznych. Ukonczyta studia magisterskie w Szkole Gtoéwnej Handlowej ze
specjalizacjq: finanse i bankowos$¢ oraz studia MBA we Francuskim Instytucie Zarzadzania (IFG). Stopien
doktora uzyskata w Szkole Gtéwnej Handlowej (SGH). Pracuje jako adiunkt w SGH, gdzie prowadzi
zajecia dydaktyczne oraz prace badawcze nad zagadnieniami tadu korporacyjnego. Brata udziat
w licznych kursach Executive Education min. Programie IESE/Harvard Business School.

W latach 2006-2009 piastowata stanowisko Dyrektora w Agencji Rozwoju Przemystu, odpowiadajac za
nadzdr wiascicielski, a wczesniej doradzata spétkom prywatnym i spotkom z udziatem Skarbu Panstwa
jako konsultant w firmie Arthur Andersen. Od 2006 roku zasiada w radach nadzorczych. Odbyta staze
naukowe na Uniwersytecie w Munster w Niemczech jako stypendystka Fundacji Alexandra von
Humboldta oraz na Uniwersytecie Kalifornijskim w Berkeley jako stypendystka Polsko-Amerykanskiej
Fundacji Fulbrighta. Ponadto odbyta staze naukowe w Cambridge (MIT), Tucson (UoA), Munster,




Kopenhadze (CBS), Birmingham (BBS), Berlinie (HSoG), Genui (UoG - Law School), Wiedniu (WU) oraz
Florencji (UniFi). Jest autorkg wielu opracowan z zakresu tadu korporacyjnego.

W Radzie Nadzorczej jest czterech cztionkéw niezaleznych: Tomasz Bieske, Janusz Fiszer, Mirostaw
Godlewski oraz Agnieszka Stomka-Gotebiowska. Maciej Lesny i Teresa Mokrysz nie spetniajg kryterium
niezaleznosci ze wzgledu na zasiadanie w Radzie Nadzorczej ponad dwanascie lat.

Andre Carls, Marcus Chromik, Stephan Engels, J6rg Hessenmliller, Gurjinder Singh Johal oraz Michael
Mandel nie sa cztonkami niezaleznymi w zwigzku z powigzaniami z dominujacym akcjonariuszem mBanku.

Kompetencje i zasady dziatania Rady Nadzorczej

Kompetencje Rady Nadzorczej obejmujg w szczegolnosci:

Doradzanie i nadzorowanie Zarzadu przy ustalaniu wytycznych odnosnie dziatalnosci banku,
w szczegolnosci obcigzonej ryzykiem, w tym jego polityki kredytowej, inwestycyjnej, gwarancyjnej,
a takze polityki zgodnosci oraz zatwierdzanie propozycji Zarzadu w przedmiocie zasadniczej struktury
organizacyjnej banku;

Sprawowanie nadzoru nad zgodnoscig regulacji banku w zakresie podejmowania ryzyka ze strategig
i planem finansowym banku;

Zatwierdzanie przyjmowanych przez Zarzad zasad polityki informacyjnej, dotyczacej zarzadzania
ryzykiem i adekwatnosci kapitatowej;

Zatwierdzanie tworzonych przez Zarzad strategii oraz procedur w zakresie systemu kontroli
wewnetrznej, systemu zarzadzania ryzykiem, procesu szacowania kapitatu wewnetrznego, zarzadzania
kapitatowego oraz planowania kapitatowego;

Dokonywanie ocen adekwatnosci i skutecznosci systemu zarzadzania ryzykiem oraz systemu kontroli
wewnetrznej;

Rozpatrywanie otrzymywanych od Zarzadu regularnych i wyczerpujacych informacji o wszystkich
istotnych sprawach dotyczacych dziatalnosci banku, ryzyku zwigzanym z prowadzong dziatalnoscig oraz
o sposobach i efektywnosci zarzadzania tym ryzykiem;

Przygotowywanie zwieztej oceny sytuacji banku w celu przedstawienia jej Zwyczajnemu Walnemu
Zgromadzeniu i dotgczenia do raportu rocznego banku za poprzedni rok obrachunkowy;

Zatwierdzanie rocznych planéw finansowych banku, wieloletnich plandéw rozwoju, jak rowniez strategii
dziatania banku oraz zasad ostroznego i stabilnego zarzadzania bankiem;

Rozpatrywanie wszelkich wnioskéw i spraw podlegajacych uchwatom Walnego Zgromadzenia, w tym
projektéw uchwat Walnego Zgromadzenia; Rada Nadzorcza przygotowuje uzasadnienia projektéw
uchwat, ktére maja byc¢ przedtozone do akceptacji Walnego Zgromadzenia;

Wydawanie lub zatwierdzanie przewidzianych w Statucie mBanku regulaminow;

Powotywanie i odwotywanie Prezesa, WiceprezesOw oraz pozostatych Cztonkéw Zarzadu
z uwzglednieniem trybu przewidzianego Ustawgq Prawo bankowe Iub innych powszechnie
obowigzujacych przepisach prawa;

Ustalanie warunkow kontraktéw i wynagrodzen dla Zarzadu;

Upowaznianie Przewodniczacego Rady Nadzorczej do reprezentowania mBanku w umowach
z Cztonkami Zarzadu, w tym przy podpisywaniu z Cztonkami Zarzgdu umoéw o zarzadzanie;

Otrzymywanie z wyprzedzeniem informacji na temat tworzenia, nabywania, zamykania oraz
dysponowania oddziatami, statymi przedstawicielstwami oraz czesciami przedsiebiorstwa, jak réwniez
rozpoczynania i kofnczenia przedsiewzie¢ oraz dziedzin dziatalnosci;

Zatwierdzanie zawarcia lub zmiany jakiejkolwiek istotnej umowy lub porozumienia z Cztonkami Zarzadu
lub Rady Nadzorczej;

Zatwierdzanie zawarcia, zmiany lub rozwigzania jakichkolwiek istotnych uméw stowarzyszeniowych lub
porozumien o wspoétpracy;

Otrzymywanie informacji na temat oczekiwanych odchylen od rocznego budzetu;
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B Analize otrzymywanego przynajmniej raz w roku raportu dyrektora Departamentu Audytu
Wewnetrznego;

B Wydawanie Cztonkom Zarzadu zalecen odnosnie poziomu i struktur wynagradzania kadry kierowniczej
wysokiego szczebla;

B Zatwierdzanie polityki zmiennych sktadnikéw wynagrodzen oséb zajmujacych stanowiska kierownicze
w mBanku;

B Zatwierdzanie tworzonej przez Zarzad strategii zarzadzania ryzykiem operacyjnym, ocena realizacji tej
strategii i w razie koniecznosci zlecenie jej rewizji;

B Wyrazanie zgody na zasiadanie przez Cztonkow Zarzadu Banku w zarzadach lub radach nadzorczych
spotek spoza grupy kapitatowej banku;

B Wyrazanie zgody na powotanie i odwotanie dyrektoréw Departamentu Audytu Wewnetrznego oraz
Departamentu Compliance oraz zatwierdzanie ich wynagrodzen;

B Zatwierdzanie regulamindw funkcjonowania Departamentu Audytu Wewnetrznego oraz Departamentu
Compliance.

Posiedzenia Rady Nadzorczej zwotuje Przewodniczacy Rady z wtasnej inicjatywy lub na wniosek Zarzadu,
lub tez na wniosek cztonka Rady Nadzorczej, nie rzadziej niz trzy razy w roku. W posiedzeniach Rady
Nadzorczej uczestnicza wszyscy cztonkowie Zarzadu, z wytaczeniem tych punktéow porzadku obrad, ktére
dotyczg bezposrednio Zarzadu lub jego cztonkdw.

Uchwaty Rady Nadzorczej zapadaja zwyktg wiekszoscig gtoséw. W przypadku réwnej liczby gtoséw
przewaza gtos Przewodniczacego Rady Nadzorczej.

Bez zgody wiekszosci Niezaleznych Cztonkéw Rady Nadzorczej nie powinny by¢ podejmowane uchwaty

w nastepujacych sprawach:

B Swiadczenia z jakiegokolwiek tytutu przez bank lub jakiekolwiek podmioty powigzane z bankiem na
rzecz cztonkow Zarzadu;

B wyrazenia zgody na zawarcie przez bank istotnej umowy z podmiotem powigzanym z bankiem,
Cztonkiem Rady Nadzorczej albo Zarzadu oraz z podmiotami z nimi powigzanymi.

W ramach Rady Nadzorczej dziatajg cztery komisje: Komisja Prezydialna i ds. Nominacji, Komisja ds.
Ryzyka, Komisja ds. Audytu i Komisja ds. Wynagrodzen. Oprdécz tego, w ramach Rady Nadzorczej
funkcjonuje i spotyka sie regularnie Grupa Robocza ds. IT.

Ponizej przedstawiony jest sktad poszczegdinych komisji.

Komisja Prezydialna i ds. Komisja ds. Ryzyka Komisja ds. Audytu Komisja ds.
Nominacji Wynagrodzen

Maciej Lesny- Marcus Chromik - Tomasz Bieske - Andre Carls -
Przewodniczacy Przewodniczacy Przewodniczacy Przewodniczacy
Andre Carls - Cztonek Mirostaw Godlewski - Andre Carls - Cztonek Tomasz Bieske -
Stephan Engels- Cztonek Cztonek Janusz Fiszer - Cztonek Cztonek

Stephan Engels -
Czionek

Gurjinder Singh Johal 16rg Hessenmiller -

Agnieszka Stomka- Czionek
Gotebiowska - Cztonek

Teresa Mokrysz- Cztonek

Maciej Lesny -

Agnieszka Stomka- Cztonek

Gotebiowska - Cztonek

Komisja Prezydialna i ds. Nominacji

Do zadan Komisji Prezydialnej i ds. Nominacji nalezy przede wszystkim wykonywanie biezgcego nadzoru
nad dziatalnoscig banku w okresach miedzy posiedzeniami Rady Nadzorczej. Komisja Prezydialna udziela
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Zarzadowi zezwolenia na nabywanie, obcigzanie i zbywanie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub
udziatu w nieruchomosci oraz akcji i udziatdw w spétkach, jak réwniez innych srodkéow trwatych, jezeli
wartos¢ transakcji przekracza 1% funduszy wiasnych banku. Zezwolenie nie jest wymagane, jezeli
wskazane wyzej nabycie nastgpito w ramach postepowania egzekucyjnego, upadtosciowego, w tym
postepowania upadto$ciowego z mozliwoscig zawarcia uktadu lub innego porozumienia z dtuznikiem banku
lub w przypadku zbycia mienia nabytego w powyzszy sposdb. Komisja przeprowadza réwniez wstepne
rekrutacje kandydatéw na Cztonkow Zarzadu i Rady Nadzorczej mBanku.

Komisja ds. Audytu

Komisja ds. Audytu wydaje opinie odnosnie wyboru biegtego rewidenta banku przez Walne Zgromadzenie,
rekomenduje Radzie Nadzorczej przyjecie lub odrzucenie sprawozdania finansowego, opracowuje polityke
i procedury dotyczacych wyboru audytora zewnetrznego oraz sSwiadczenia przez ten podmiot innych
dozwolonych ustug, monitoruje proces sprawozdawczosci finansowej, skutecznos$¢ systemow kontroli
wewnetrznej i systemow zarzadzania ryzykiem oraz audytu wewnetrznego, a takze rekomenduje Radzie
Nadzorczej wyrazenie albo odmowe wyrazenia zgody na powotanie i odwotanie osoby kierujacej
Departamentem Audytu Wewnetrznego oraz Departamentem Compliance. Ponadto Komisja ds. Audytu
przedstawia Radzie Nadzorczej opinie dotyczacq corocznej oceny adekwatnosci i skutecznosci funkcji
kontroli, Departamentu Compliance oraz Departamentu Audytu Wewnetrznego, rekomenduje
zatwierdzenie albo odmowe zatwierdzenia przez Rade Nadzorcza zasad polityki informacyjnej mBanku
dotyczacej adekwatnosci kapitatowej i rekomenduje zatwierdzenie albo odmowe zatwierdzenia przez Rade
Nadzorczg polityki zgodnosci mBanku oraz raportu rocznego w zakresie zarzadzania ryzykiem braku
zgodnosci w banku.

Zgodnie z Regulaminem Rady Nadzorczej w sktad Komisji do spraw audytu wchodzi przynajmniej trzech
cztonkow, przy czym przynajmniej jeden cztonek Komisji do spraw audytu musi posiada¢ wiedze i
umiejetnosci w zakresie rachunkowosci lub badania sprawozdan finansowych. Regulamin Rady Nadzorczej
stanowi, ze wiekszos¢ cztonkéw Komisji do spraw audytu, w tym jej Przewodniczacy, stanowig Niezalezni
Cztonkowie Rady Nadzorczej.

W sktad Komisji ds. Audytu wchodzi pieciu cztonkéw. Osoby posiadajace wiedze i umiejetnosci w zakresie
rachunkowosci lub badania sprawozdan finansowych to: Tomasz Bieske - Przewodniczacy Komisji oraz Jérg
Hessenmiuller - cztonek Komisji.

Cztonkami spetniajgcymi kryteria niezaleznos$ci sq: Tomasz Bieske, Janusz Fiszer oraz Agnieszka Stomka-
Gotebiowska. Kryteria niezaleznosci sprecyzowane sg w art. 129 Ustawy z dnia 11 maja 2017 roku o
biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym.

Wszyscy cztonkowie Komisji ds. Audytu posiadajg szerokg wiedze na temat bankowosci:

B Tomasz Bieske - certyfikowany audytor do badania sprawozdan finansowych, wieloletni pracownik firm
Arthur Andersen Polska oraz Ernst & Young Polska;

B 16rg Hessenmduller - wieloletni cztonek zarzadu mBanku ds. finanséw (CFQO), cztonek Scistego
kierownictwa Commerzbank AG;

B Andre Carls - doktor nauk ekonomicznych, byty Cztonek Zarzgdu mBanku ds. Finanséw (CFO), Dyrektor
Zarzadzajacego segmentem srednich klientéw korporacyjnych w regionie Zachodnich Niemiec;

B Janusz Fiszer - radca prawny i doradca podatkowy, wspétzatozyciel i cztonek Rady Nadzorczej
Miedzynarodowego Stowarzyszenia Podatkowego w Polsce, oddziatu International Fiscal Association
(IFA);

B Agnieszka Stomka-Gotebiowska - doktor habilitowany nauk ekonomicznych, ukonczyta studia
magisterskie w Szkole Gtdwnej Handlowej ze specjalizacjg finanse i bankowos$¢ oraz studia MBA we
Francuskim Instytucie Zarzadzania (IFG). Jest autorkag wielu opracowan z zakresu tadu korporacyjnego.

W 2018 roku Komisja ds. Audytu wydata rekomendacje Radzie Nadzorczej, by ta zarekomendowata
Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu wybodr audytora zewnetrznego do badania sprawozdan finansowych
mBanku S.A. za lata 2018/2019 oraz skonsolidowanych sprawozdan finansowych Grupy mBanku za lata
2018/2019. Rekomendacja dotyczgca wyboru audytora zostata sporzadzona w nastepstwie zorganizowanej
przez mBank procedury wyboru spetniajacej obowigzujace kryteria. W 2018 roku Komisja ds. Audytu
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zatwierdzita procedure wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzenia badania sprawozdan finansowych
mBanku S.A., ktéra spetnia wymogi § 16 ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
537/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 roku w sprawie szczegdotowych wymogow dotyczacych ustawowych
badan sprawozdan finansowych jednostek interesu publicznego. Komisja ds. Audytu zatwierdzita takze
Sprawozdanie Komisji Oceniajacej zawierajagce wnioski z procedury wyboru firmy audytorskiej do
przeprowadzenia badania sprawozdan finansowych mBanku S.A. oraz skonsolidowanych sprawozdan
finansowych Grupy mBanku.

Komisja ds. Audytu zatwierdzita Polityke dotyczaca wyboru firmy audytorskiej w mBanku S.A., ktéra
wypetnia wymogi Ustawy dnia 11 maja 2017 roku o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz
nadzorze publicznym oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej z dnia
16.04.2014 roku nr 537/2014 (Rozporzadzenie nr 537/2014).

Polityka mBanku dotyczaca wyboru firmy audytorskiej uwzglednia zasade rotacji biegtego rewidenta.
Maksymalny czas nieprzerwanego trwania zlecen badan ustawowych, o ktérych mowa w art. 17 ust. 1
akapit 2 Rozporzadzenia nr 537/2014 przeprowadzonych przez te samg firme audytorskg lub firme
audytorska powigzang z tg firmg audytorska lub jakiegokolwiek cztonka sieci dziatajacej w panstwach Unii
Europejskiej, do ktérej nalezg te firmy audytorskie, nie moze przekraczac 5 lat. Kluczowy biegty rewident
moze ponownie przeprowadzac¢ badanie ustawowe w banku po uptywie co najmniej 3 lat od zakonczenia
ostatniego badania ustawowego. W przypadku badania ustawowego, pierwsza umowa o badanie ustawowe
jest zawierana z firmg audytorskg na okres nie krotszy niz dwa lata z mozliwoscig przedtuzenia na kolejny
co najmniej dwuletni okres.

Komisja ds. Audytu zatwierdzita Polityke dotyczacq swiadczenia przez firme audytorska przeprowadzajaca
badanie przez podmioty powigzane z tg firmg audytorska oraz przez cztonka sieci firmy audytorskiej
dozwolonych ustug niebedacych badaniem w mBanku S.A. Polityka wypetnia wymogi Ustawy o biegtych
rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym oraz Rozporzadzenia nr 537/2014.

Zgodnie Politykg dotyczgca swiadczenia przez firme audytorskg przeprowadzajacq badanie przez podmioty
powigzane z ta firma audytorska oraz przez cztonka sieci firmy audytorskiej dozwolonych ustug niebedacych
badaniem w mBanku S.A., biegty rewident lub firma audytorska przeprowadzajacy ustawowe badania, ani
zaden z cztonkow sieci, do ktdérej nalezy biegty rewident lub firma audytorska, nie $wiadczg bezposrednio
ani posrednio na rzecz badanej jednostki, jej jednostki dominujacej ani jednostek przez nig kontrolowanych
w ramach Unii:

B Zadnych zabronionych ustug niebedacych badaniem sprawozdan finansowych w okresie od rozpoczecia
badanego okresu do wydania sprawozdania z badania;

B ustug polegajacych na opracowywaniu i wdrazaniu procedur kontroli wewnetrznej lub procedur
zarzadzania ryzykiem zwigzanych z przygotowywaniem lub kontrolowaniem informacji finansowych lub
opracowywaniu i wdrazaniu technologicznych systemoéw dotyczacych informacji finansowej.

Ustugami zabronionymi zgodnie z art. 136 Ustawy o biegtych rewidentach nie sq:

1. ustugi:

a. przeprowadzania procedur nalezytej starannosci (due diligence) w zakresie kondycji
ekonomiczno-finansowej,

b. wydawania listow poswiadczajacych - wykonywane w zwigzku z prospektem emisyjnym
badanej jednostki, przeprowadzane zgodnie z krajowym standardem ustug pokrewnych i
polegajace na przeprowadzaniu uzgodnionych procedur;

2. ustugi atestacyjne w zakresie informacji finansowych pro forma, prognoz wynikéw lub wynikéw
szacunkowych, zamieszczane w prospekcie emisyjnym badanej jednostki;

3. badanie historycznych informacji finansowych do prospektu emisyjnego;
weryfikacja pakietéw konsolidacyjnych;

5. potwierdzanie spetnienia warunkow zawartych umoéw kredytowych na podstawie analizy informacji
finansowych pochodzgcych ze zbadanych przez dang firme audytorskg sprawozdan finansowych;

6. ustugi atestacyjne w zakresie sprawozdawczosci dotyczacej tadu korporacyjnego, zarzadzania ryzykiem
oraz spotecznej odpowiedzialnosci biznesu;
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7. ustugi polegajace na ocenie zgodnosci informacji ujawnianych przez instytucje finansowe i firmy
inwestycyjne z wymogami w zakresie ujawniania informacji dotyczacych adekwatnosci kapitatowej oraz
zmiennych skfadnikdw wynagrodzen;

8. poswiadczenia dotyczace sprawozdan lub innych informacji finansowych przeznaczonych dla organéw
nadzoru, rady nadzorczej lub innego organu nadzorczego spotki lub wiascicieli, wykraczajace poza
zakres badania ustawowego i majgce pomdc tym organom w wypetnianiu ich ustawowych obowigzkow.

Swiadczenie ww. ustug mozliwe jest jedynie w zakresie niezwigzanym z polityka podatkowg banku, po
przeprowadzeniu przez Komisje ds. Audytu oceny zagrozen i zabezpieczen niezaleznosci.

Firma audytorska badajaca sprawozdanie finansowe mBanku i Grupy mBanku $wiadczyta na rzecz mBanku
dozwolone ustugi niebedace badaniem. W zwigzku z tym Komisja ds. Audytu kazdorazowo dokonywata
oceny niezaleznosci firmy audytorskiej, jak réwniez wyrazata zgode na $wiadczenie tych ustug.

W 2018 roku Komisja ds. Audytu odbyta 6 posiedzen.

Komisja ds. Ryzyka

Komisja ds. Ryzyka zajmuje sie m.in. sprawowaniem statego nadzoru nad ryzykiem kredytowym, ryzykiem
rynkowym, ryzykiem ptynnosci oraz ryzykami niefinansowymi w tym ryzykiem operacyjnym, a takze
rekomendowanie zatwierdzenia zaangazowania obcigzonego ryzykiem jednego podmiotu, zgodnie z
parametrami okreslonymi przez Rade Nadzorcza. Ponadto, Komisja ds. Ryzyka rekomenduje Radzie
Nadzorczej zatwierdzenie albo odmowe zatwierdzenia transakcji miedzy bankiem a cztonkami organdw
banku, ktdére przewidziane sg w Prawie bankowym oraz przedstawia rekomendacje odnos$nie zatwierdzenia
lub odmowy zatwierdzenia polityki informacyjnej banku w sprawie zarzadzania ryzykiem. Do zadan Komisji
nalezy réwniez rekomendowanie zatwierdzenia albo odmowy zatwierdzenia przez Rade Nadzorczg
tworzonych przez Zarzad strategii oraz polityk, opiniowanie catosciowej biezacej i przysztej gotowosci banku
do podejmowania ryzyka oraz opiniowanie opracowanej przez Zarzad Banku strategii zarzgadzania ryzykiem
w dziatalnosci banku oraz przedktadanych przez Zarzad informacji dotyczacych realizacji tej strategii.

Komisja ds. Wynagrodzen

Zadania Komisji ds. Wynagrodzen obejmujg m.in.: rozpatrywanie spraw dotyczacych zasad wynagradzania
i wysokosci wynagrodzen cztonkéw Zarzadu, w tym ustalanie stawek wynagrodzen, przedstawianie opinii
dotyczacych zgody dla cztonka Zarzadu mBanku na zajmowanie sie interesami konkurencyjnymi,
wydawanie Radzie Nadzorczej rekomendacji na temat ogdlnych zalecen dla Zarzadu odnosnie poziomu
i struktury wynagradzania kadry kierowniczej wysokiego szczebla oraz w zakresie polityki zmiennych
sktadnikdédw wynagrodzen osdb zajmujacych stanowiska kierownicze w banku. Ponadto, Komisja monitoruje
poziom i strukture wynagrodzen kadry kierowniczej wysokiego szczebla, opiniuje i monitoruje przyjeta w
mBanku polityke wynagradzania oraz wspiera organéw banku w zakresie ksztattowania i realizacji tej
polityki.

Wszystkie state komisje dziatajace w ramach Rady Nadzorczej udostepniajg akcjonariuszom sprawozdania
ze swojej dziatalnosci w minionym roku sprawozdawczym. Sprawozdania te dotgczone sg informacyjnie do
kompletu materiatéw na Zwyczajne Walne Zgromadzenie i dostepne sg na stronie internetowej mBanku
https://www.mbank.pl/relacje-inwestorskie/walne-zgromadzenia/.

Wysokos$¢ wyptacanego miesiecznie wynagrodzenia Cztonkéw Rady Nadzorczej zostata uchwalona kwotowo
na mocy uchwaty nr Uchwaty nr 50 XXX Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia mBanku S.A. z 30 marca
2017 roku w sprawie zasad wynagradzania czionkéw Rady Nadzorczej mBanku S.A. Wynagrodzenie
miesieczne Przewodniczgacego Rady Nadzorczej wynosi 17 000 zt, Zastepcy Przewodniczacego Rady
Nadzorczej 14 500 zt, a Cztonka Rady Nadzorczej 12 000 zt.

Za udziat w statych komisjach Rady Nadzorczej przystuguje dodatkowe miesieczne wynagrodzenie: 50%
wynagrodzenia miesiecznego pobieranego przez Cztonka Rady Nadzorczej za udziat w jednej statej
komisji i 25% za udziat w drugiej komisji. W przypadku udziatu Cztonka Rady Nadzorczej w trzech lub
wiecej Statych Komisjach Rady Nadzorczej nie jest wyptacane dodatkowe wynagrodzenie. Niezaleznie od
powyzszych postanowien, Cztonek Rady Nadzorczej petnigcy funkcje Przewodniczacego Komisji Audytu
Rady Nadzorczej Banku jest uprawniony do otrzymania dodatkowego wynagrodzenia w wysokosci réwnej
80% sumy wynagrodzenia pobieranego przez tego Cztonka.

Wynagrodzenie Rady Nadzorczej za lata 2017-2018 przedstawia ponizsza tabela.
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Wynagrodzenie wyptacone Wynagrodzenie wyptacone
w 2018 roku (w zt) w 2017 roku (w zt)

1. Maciej Le$ny 367 235 367 235
2.  Stephan Engels - -
3. Tomasz Bieske 429 025 319 656
4. Andre Carls 288 000 279 000
5. Marcus Chromik - -
6. Janusz Fiszer 216 000 162 000
7.  Mirostaw Godlewski 216 000 162 000
8. Jorg Hessenmdiiller 216 000 210 000
9.  Gurjinder Singh Johal 54 000 -
10. Michael Mandel - -
11. Teresa Mokrysz 220 225 220 225
12. Agnieszka Stomka-Gotebiowska 257 435 248 435
Thorsten Kanzler! 162 000 216 000
Wiestaw Thor? - 37 812
Waldemar Stawski? - 55 812
Marek Wierzbowski? - 54 000
Razem 2 425 920 2332175

1 Thorsten Kanzler ztozyt z dniem 23 wrzeénia 2018 roku rezygnacje z petnionej funkcji
2 Kadencja wygasta z dniem 30 marca 2017 roku

Dziatalno$¢ Rady Nadzorczej w 2018 roku

Rada Nadzorcza odbyta w 2018 roku 7 posiedzen, na ktdrych przyjeto 73 uchwaty. Uchwaty te obejmowaty
wszystkie obszary dziatalnosci banku i byty zgodne z zakresem funkcji nadzorczych okreslonych wymogami
powszechnie obowigzujacego prawa, Prawem Bankowym, rekomendacjami KNF, zasadami ftadu
korporacyjnego, a takze opisanych w Statucie mBanku i Regulaminie Rady Nadzorczej.

W 2018 roku na posiedzeniach Rady Nadzorczej systematycznie byty omawiane i oceniane biezace wyniki
Grupy mBanku oraz poszczegdlnych pionéw biznesowych w odniesieniu do planu finansowego. Rada
Nadzorcza omawiata i przyjmowata takze inne wymagane prawem szczegdtowe raporty z roznych obszaréw
dziatalnosci banku, w tym m.in. regularne raporty ryzyka, compliance, audytu, bancassurance oraz
bezpieczenstwa IT. Oprdécz tego, Rada Nadzorcza na biezaco monitorowata realizacje Strategii Grupy
mBanku na lata 2016-2020.

Komisje Rady Nadzorczej podczas regularnych posiedzen w 2018 roku w sposéb szczegdétowy omawiaty
najwazniejsze kwestie z poszczegodlnych obszaréw dziatalnosci banku, ktére zgodnie z obowigzujacymi
regulacjami wymagajq zatwierdzenia przez Rade Nadzorcza.

Udziat Cztonkédw Rady Nadzorczej w posiedzeniach Rady Nadzorczej w 2018 roku ilustruje ponizsza tabela.

Tomasz Bieske 7/7
Andre Carls 7/7
Marcus Chromik 5/7
Jorg Hessenmuiller 6/7
Stephan Engels 6/7
Mirostaw Godlewski 7/7
Janusz Fiszer 5/7
Gurjinder Singh Johal (od 24 wrzesnia 2018 roku) 2/3
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Thorsten Kanzler (do 23 wrzesnia 2018 roku) 4/4
Maciej Lesny 7/7
Michael Mandel 6/7
Teresa Mokrysz 5/7
Agnieszka Stomka-Gotebiowska 7/7

1 Obecnoéé¢ na posiedzeniach / liczba posiedzeri w trakcie sprawowania mandatu.

1.7. Polityka ré6znorodnosci w mBanku S.A.

mBank od szeregu lat realizuje w polityce kadrowej podstawowe elementy polityki réznorodnosci,
wychodzac z zatozenia, ze wartosci wynikajace z roznic stanowig dodatkowy atut organizacji. Elementy
polityki roznorodnosci znajdujg sie w réznych regulacjach, procedurach lub procesach.

Réznorodnos$¢ wynikajaca z doswiadczenia, wiedzy, kierunku wyksztatcenia, zainteresowan i innych cech
uwalnia kreatywnos$¢ i przyczynia sie do poszukiwania niestandardowych rozwigzan i optymalizacji
dziatania, a tym samym buduje przewagi konkurencyjne spétki, przektada sie na jakos¢ swiadczonych ustug
i efekty ekonomiczne.

W mBanku obowigzuje zasada réwnego traktowania bez wzgledu na pte¢, wiek, status majatkowy, sytuacje
rodzinng, stopien sprawnosci fizycznej, narodowos¢, kraj pochodzenia, orientacje seksualng, przekonania i
poglady polityczne i religijne, czyli wszystkie te czynniki, ktéore mogg powodowac dyskryminacje
bezposrednig lub posrednia. Bank zapewnienia warunki pracy sprzyjajace petnemu wykorzystaniu i
rozwijaniu unikalnych cech, umiejetnosci i zainteresowan kadry menedzerskiej, m.in. poprzez udziat w
szkoleniach czy klubach zrzeszajgcych osoby o podobnych zainteresowaniach. Zarzadzanie réznorodnoscig
przyczynia sie do kreowania kultury organizacyjnej, opartej na otwartosci i tolerancji, w ktorej kazdy
pracownik czuje sie doceniany i szacowany oraz ma mozliwosci rozwoju zawodowego.

Zgodnie z politykg rownosci ptci, bank dazy do zapewnienia reprezentantéw obu pici w doborze
zewnetrznym, nominacjach wewnetrznych oraz planowaniu sukcesji kluczowych funkcji w banku,
uwzgledniajac zasady réwnego traktowania w zakresie nawigzywania stosunku pracy. W mBanku na etapie
rekrutacji pracownika stosowana jest metoda selekcji, ktéra umozliwia obiektywng ocene kompetencji
kandydatow. Kazdy pracownik banku ma mozliwosci awansu na stanowisko menedzerskie, jesli wykaze sie
odpowiednimi osiggnieciami zawodowymi. Wartosciowanie stanowisk pracy oparte jest na obiektywnych
kryteriach, co zapobiega dyskryminacji.

Zarzad oraz Rada Nadzorcza stosujq ,Polityke w sprawie oceny kwalifikacji (odpowiedniosci) cztonkéw
organu nadzorujgcego, zarzadzajacego i 0séb petnigcych najwazniejsze funkcje w mBanku S.A.” Celem
Polityki odpowiedniosci jest wprowadzenie zasad, ktdére muszg byc¢ spetnione, aby stanowiska realizujace
kluczowe funkcje w Banku byty zajmowane przez osoby posiadajace odpowiednie kwalifikacje, wiedze
merytoryczng, umiejetnosci, doswiadczenie zawodowe, predyspozycje i reputacje odpowiednie do petnionej
funkcji. Polityka odpowiedniosci zawiera odrebny rozdziat poswiecony polityce réznorodnosci.

Przy wyborze i powotywaniu Cztonkdw Zarzadu oraz proponowaniu kandydatur na Czionkéw Rady
Nadzorczej mBank bierze pod uwage kwestie réznorodnosci:

B w odniesieniu do Zarzadu

Decydujac o skiadzie Zarzadu, Rada Nadzorcza dazy do zapewnienia jego réznorodnosci w szczegdlnosci w
odniesieniu do wieku, wyksztatcenia, doswiadczenia zawodowego i udziatu kobiet. Rada Nadzorcza zwraca
uwage na roznorodnos¢ wyksztatcenia i doswiadczenia zawodowego Cztonkdéw Zarzadu.

B w odniesieniu do Rady Nadzorczej

Struktura wiekowa Cztonkéw Rady powinna by¢ réznorodna. Ponadto Rada Nadzorcza dazy do tego, aby
jej cztonkowie posiadali réznorodne wyksztatcenie i doswiadczenie zawodowe. Rada Nadzorcza zwraca
ponadto uwage na kwestie odpowiedniego udziatu kobiet.

Obecny 12-osoby skfad Rady Nadzorczej uwzglednia idee lezace u podstaw polityki réznorodnosci. W Radzie
Nadzorczej sq zarédwno reprezentanci gtdwnego akcjonariusza mBanku, jak réwniez przedstawiciele $wiata
nauki, biznesu oraz osoby z szeroka wiedzg prawnicza i doswiadczeniem w bankowosci.

W dwunastoosobowej Radzie Nadzorczej zasiadajq dwie kobiety.
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Rada Nadzorcza mBanku

31.12.2016 31.12.2017 31.12.2018
liczba oséb % liczba oséb % liczba oséb %
Kobiety 2 17% 2 17% 2 17%
Mezczyzni 10 83% 10 83% 10 83%
Razem 12 100% 12 100% 12 100%

W siedmioosobowym Zarzadzie mBanku jest jedna kobieta.

Zarzad mBanku

31.12.2016 31.12.2017 31.12.2018
liczba os6b % liczba oséb % liczba os6b %
Kobiety 1 14% 1 14% 1 14%
Mezczyzni 6 86% 6 86% 6 86%
Razem 7 100% 7 100% 7 100%

Osoby nalezace do kadry menedzerskiej ukonczyty rdézne kierunki studiéw, w Polsce i za granicg, m.in.

kierunki ekonomiczne, techniczne, informatyczne, prawnicze, z zakresu filologii i inne. W kadrze
menedzerskiej sg osoby z réznorodnym doswiadczeniem w polskich, europejskich i amerykanskich
instytucjach finansowych i niefinansowych. Kadra kierownicza posiada $wiadomo$¢ znaczenia

réznorodnosci dla Srodowiska pracy, bierze udziat w szkoleniach opartych na dostrzeganiu réznic i czerpaniu
z nich korzysci. W rozpoznawaniu zdolnosci i umiejetnosci wykorzystywana jest metode Success Insights
rozpoznajgca cechy osobowosci, ktére mozna wykorzystac pracy.




